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Ñïåöèôè÷åñêèå îñîáåííîñòè êîðïîðàòèâíîé
ïðåññû òðåáóþò îïðåäåëåíèÿ åå ìåñòà â ñèñòåìå
ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîðìàöèè. Â îäíîé èç ðàáîò
îòìå÷àåòñÿ, ÷òî “õàðàêòåð èíôîðìàöèè, ñ êîòîðîé
òàêàÿ ïðåññà ðàáîòàåò, à òàêæå õàðàêòåð ñàìèõ êîì-
ìóíèêàöèé, êîòîðûå îíà îáåñïå÷èâàåò, ïîçâîëÿ-
åò óòâåðæäàòü, ÷òî îíà âõîäèò â ñîñòàâ äåëîâîé
ïðåññû, ÿâëÿÿñü ñïåöèôè÷åñêèì åå âèäîì”1.
Ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî äåëîâàÿ ïðåññà – ýòî âèä
ïðåññû, ñîöèàëüíàÿ ôóíêöèÿ êîòîðîé ñîñòîèò â
îáåñïå÷åíèè áèçíåñ-êîììóíèêàöèé è íå îãðàíè-
÷èâàåòñÿ òîëüêî áèçíåñ-ñîîáùåñòâîì. Ñîäåðæà-
òåëüíàÿ ïàëèòðà åå øèðå ñîáñòâåííî áèçíåñ-èí-
ôîðìàöèè, îïåðèðóåò ëþáîé èíôîðìàöèåé, ìî-
ãóùåé îêàçàòü âëèÿíèå íà ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ
ðûíêà. Êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà, ÿâëÿÿñü ñïåöèôè-
÷åñêèì âèäîì äåëîâîé ïðåññû, îãðàíè÷èâàåò ýòó
èíôîðìàöèþ èíòåðåñàìè êîíêðåòíîé êîìïàíèè,
è åå âëèÿíèå íà ïîâåäåíèå ñóáúåêòîâ ðûíêà îãðà-
íè÷åíî ñôåðîé èíòåðåñîâ êîìïàíèè.

Äåëîâàÿ ïðåññà ÿâëÿåòñÿ êà÷åñòâåííîé ïî îï-
ðåäåëåíèþ. Â ñèëó ïîíèìàíèÿ ñâîåé ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè îíà ñëåäóåò ïðèíöèïó äîñòîâåð-
íîñòè, îáúåêòèâíîñòè, íåçàâèñèìîñòè ñóæäåíèé è
àâòîðèòåòíîñòè ìíåíèé. Òåðÿÿ ýòè êà÷åñòâà, îíà
ïåðåñòàåò âûïîëíÿòü ñâîþ îñíîâíóþ ñîöèàëüíóþ
ôóíêöèþ è ïåðåõîäèò â äðóãîé òèï ïðåññû. Òî æå
ñàìîå ìîæíî îòíåñòè è ê êîðïîðàòèâíîé ïðåññå.
Áîëåå òîãî, ó÷èòûâàÿ öåëåâóþ àóäèòîðèþ ýòîãî
âèäà ïðåññû, îíà ïî îïðåäåëåíèþ íå ìîæåò èñïîëü-
çîâàòü íåêà÷åñòâåííóþ èíôîðìàöèþ. Ïðèíöèï
äîñòîâåðíîñòè èíôîðìàöèè êàê õàðàêòåðíàÿ ÷åðòà
ýòîãî âèäà ïðåññû îòíîñèò åå ê òèïó êà÷åñòâåííîé
ïðåññû. Âåñü áèçíåñ â äåëîâîé ïðåññå ïîñòðîåí íà
ôóíäàìåíòå äîâåðèÿ ÷èòàòåëåé ê èñòî÷íèêó èíôîð-
ìàöèè. Íà ýòîì ñòðîèòñÿ ðåïóòàöèÿ èçäàíèÿ – êàê
ñàìûé äîðîãîé àêòèâ åãî ñòîèìîñòè.

Ñïåöèôè÷íîñòü êîðïîðàòèâíîé ïðåññû êàê
ðàçíîâèäíîñòè äåëîâîé â ýòîì ñìûñëå îòëè÷àåò-
ñÿ òåì, ÷òî îáúåêòèâíîñòü è äîñòîâåðíîñòü èí-
ôîðìàöèè â ïðèíöèïå îãðàíè÷åíû èíòåðåñàìè
êîìïàíèè (èñêëþ÷åíèÿ ìîãóò ñîñòàâëÿòü ôèð-
ìû ñ âûñîêîé ñòåïåíüþ êîíêóðåíòíîé ñïîñîá-
íîñòè). Ýòî è ïîçâîëÿåò ðàññìàòðèâàòü òàêóþ
ïðåññó íå òîëüêî êàê ñïåöèôè÷åñêèé âèä, íî è
êàê ñàìîñòîÿòåëüíûé âèä äåëîâîé ïðåññû. Êîð-
ïîðàòèâíàÿ ïðåññà â ñèñòåìå ÑÌÈ ïî îïðåäåëå-
íèþ ÿâëÿåòñÿ óçêîñïåöèàëèçèðîâàííîé, êîãäà
îíà îðèåíòèðîâàíà íà ïåðñîíàë êîìïàíèè. Ñïå-
öèàëèçèðîâàííîé îíà ÿâëÿåòñÿ è äëÿ êëèåíòîâ
èëè ïàðòíåðîâ. Â ëþáîì ñëó÷àå åå óíèâåðñàëü-
íîñòü îãðàíè÷åíà èíòåðåñàìè êîìïàíèè, ÷òî íå
èñêëþ÷àåò âûïîëíåíèå åþ ñâîåé ñîöèàëüíîé
ôóíêöèè – ñîçäàíèå ãàðìîíè÷íûõ îòíîøåíèé ñ
âíåøíåé è âíóòðåííåé îáùåñòâåííîñòüþ ïî âñåì
íàïðàâëåíèÿì äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèè. Ýòî îï-
ðåäåëÿåò ìåñòî êîðïîðàòèâíîé ïðåññû â ñèñòåìå
ÑÌÈ. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, êîðïîðàòèâíîé ïðåññå
ïðèñóùè âñå ôóíêöèè ñðåäñòâ ìàññîâîé èíôîð-
ìàöèè, ëåæàùèå â îñíîâå æóðíàëèñòèêè: èíôîð-
ìàöèîííûå, ïîëèòè÷åñêèå, èäåîëîãè÷åñêèå, ïðî-
ñâåòèòåëüñêèå, êóëüòóðíî-ðàçâëåêàòåëüíûå è äð.
Ýòè ôóíêöèè ïðîÿâëÿþòñÿ â ñâÿçè ñ çàäà÷àìè,
êîòîðûå ðåøàåò êîðïîðàòèâíîå èçäàíèå êàê îá-
ëàäàþùåå âñåìè ïðèçíàêàìè ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè.

Íàìè áûëè èñïîëüçîâàíû ðåçóëüòàòû ìàñ-
øòàáíûõ èññëåäîâàíèé, êîòîðûå áûëè ïðîâå-
äåíû äëÿ Àññîöèàöèè ìåíåäæåðîâ Ðîññèè â 2004
ãîäó2. Èññëåäîâàíèå ýòèõ è äðóãèõ èçäàíèé
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(âêëþ÷àÿ êîðïîðàòèâíóþ ïðåññó íåôòåãàçîâî-
ãî êîìïëåêñà) ïîçâîëÿåò âûäåëèòü â ðîññèéñ-
êîé ïðàêòèêå ïåðèîäè÷åñêèõ êîðïîðàòèâíûõ
èçäàíèé òðè òèïà – ïî èõ ôóíêöèîíàëüíûì
ïðèçíàêàì:

– âíóòðèêîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ, âêëþ÷àÿ
áûâøèå çàâîäñêèå ìíîãîòèðàæêè è çàâîäñêèå
èçäàíèÿ, èñïîëüçóåìûå äëÿ ãîðîäà (èçäàíèÿ ãðà-
äîîáðàçóþùèõ ïðåäïðèÿòèé);

– èçäàíèÿ äëÿ âíåøíåé àóäèòîðèè;
– ñìåøàííûå èçäàíèÿ (âíóòðèêîðïîðàòèâ-

íûå âíóòðè èçäàíèÿ äëÿ âíåøíåé àóäèòîðèè èëè
íàîáîðîò).

Â ðàìêàõ ýòèõ òèïîâ ìîæíî âûäåëèòü íåêî-
òîðûå ðàçíîâèäíîñòè. Òàê, âíóòðèêîðïîðàòèâ-
íûå èçäàíèÿ, îñòàâàÿñü â ðàìêàõ òèïà, ìîãóò èç-
äàâàòüñÿ äëÿ âñåãî ïåðñîíàëà, äëÿ ëèíåéíûõ ìå-
íåäæåðîâ è äëÿ òîï-ìåíåäæåðîâ. Ó èçäàíèé äëÿ
âíåøíåé àóäèòîðèè åùå áîëåå ñëîæíàÿ òèïîëî-
ãè÷åñêàÿ ñòðóêòóðà. Â ÷àñòíîñòè, âûäåëÿþòñÿ
“îòðàñëåâûå” êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ äëÿ âíåø-
íåé àóäèòîðèè; êëèåíòñêèå èçäàíèÿ; ïðîñâåòè-
òåëüñêèå èçäàíèÿ; îò÷åòû.

Â ñâîþ î÷åðåäü, êëèåíòñêèå èçäàíèÿ êàê
ðàçíîâèäíîñòü òèïà èçäàíèÿ äëÿ âíåøíåé àóäè-
òîðèè èçäàþòñÿ êàê áîðòîâûå æóðíàëû, æóðíà-
ëû ñòèëÿ ïîòðåáëåíèÿ (ñòèëÿ æèçíè), ðåêëàìíûå
èçäàíèÿ.

Ðåêëàìíûå èçäàíèÿ òàêæå èìåþò ðàçíîâèä-
íîñòè: ñîäåðæàòåëüíûå ðåêëàìíûå èçäàíèÿ è êà-
òàëîãè òîâàðîâ.

È, íàêîíåö, â ïðàêòèêå ðîññèéñêîé êîðïî-
ðàòèâíîé ïðåññû äëÿ âíåøíåé àóäèòîðèè èçäà-
þòñÿ ôèíàíñîâûå è ñîöèàëüíûå îò÷åòû. Îò÷å-
òû – îäèí èç íîâûõ â ðîññèéñêîé ïðàêòèêå àò-
ðèáóòîâ ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Ñêîðîñòü ïåðå-
ìåí â äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé, ñâÿçàííûõ ñî âñå
óñêîðÿþùèìèñÿ òåìïàìè ðîñòà íîâåéøèõ äîñ-
òèæåíèé â ñôåðå ïðîìûøëåííîñòè è ýêîíîìèêè
ìåíÿþò ïåðèîäè÷íîñòü îò÷åòîâ. Îáû÷íûé äëÿ
òàêèõ èçäàíèé ãîäîâîé öèêë èõ âûõîäà óæå íå
ìîæåò óäîâëåòâîðèòü èíôîðìàöèîííûå ïîòðåá-
íîñòè èíâåñòîðîâ, ñîáñòâåííèêîâ, äåðæàòåëåé
àêöèé. Óæå ñåãîäíÿ â ñïèñêå ýòèõ èçäàíèé ìîæ-
íî âñòðåòèòü åæåêâàðòàëüíûå îò÷åòû.

Ðîññèéñêàÿ ñïåöèôèêà íàëîæèëà ñâîé îòïå-
÷àòîê íà ñòðóêòóðó êîðïîðàòèâíîé ïðåññû. Â ÷à-
ñòíîñòè, ýòî ìîæíî íàáëþäàòü è â òàêîì âàæíåé-
øåì äëÿ ñòðàíû íåôòåãàçîâîì êîìïëåêñå, êîòî-
ðûé îäíèì èç ïåðâûõ âîñïðèíÿë ìèðîâûå òåí-
äåíöèè â ðàçâèòèè êîðïîðàòèâíîé ïðåññû. Òàê,
îòðàæàÿ ñòðóêòóðó áèçíåñ-êîììóíèêàöèé, ïðè-
ñóùóþ íåôòåãàçîâîìó êîìïëåêñó, à òàêæå ðàñ-
òóùèå òðåáîâàíèÿ ê èñòî÷íèêàì èíôîðìàöèè â
óñëîâèÿõ óâåëè÷åíèÿ åå îáúåìîâ, îáùåé òåíäåí-
öèè ê ñïåöèàëèçàöèè èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ
ñëåäóåò âûäåëèòü äâà îñíîâíûõ òèïà êîðïîðàòèâ-

íûõ èçäàíèé – âíóòðèêîðïîðàòèâíûå è îðèåí-
òèðîâàííûå íà âíåøíþþ àóäèòîðèþ. Â ðàìêàõ
ýòèõ äâóõ òèïîâ ìîæíî ðàññìàòðèâàòü ðàçëè÷íûå
èõ ðàçíîâèäíîñòè.

Íóæíî ñêàçàòü, ÷òî âåêòîð ðàçâèòèÿ êîðïî-
ðàòèâíîé ïðåññû íåôòåãàçîâîãî êîìïëåêñà ñî-
âïàäàåò ñ ìèðîâîé ïðàêòèêîé òàêîé ïðåññû. Íà-
ïðèìåð, òàêîé òèï èçäàíèÿ, êàê îò÷åòû, ðàçâè-
âàåòñÿ â ðóñëå ðàçâèòèÿ ðûíêà íåôòåãàçîâîãî
êîìïëåêñà. Ñåãîäíÿ îò÷åòû íîñÿò â áîëüøåé ñâî-
åé ÷àñòè ïðåçåíòàöèîííóþ íàãðóçêó, ñâÿçàííóþ
ñ ìåðîïðèÿòèÿìè è ïðîãðàììàìè ñâÿçåé ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ ïî ôîðìèðîâàíèþ èìèäæà è ðåïó-
òàöèè êîìïàíèè. Ïîýòîìó îñíîâíàÿ çàäà÷à ïðåñ-
ñû – ñäåëàòü ïîäîáíûå îò÷åòû áîëåå ÷åòêèìè è
ñåãìåíòèðîâàííûìè, îòâå÷àþùèìè èíôîðìàöè-
îííûì ïîòðåáíîñòÿì ðàçíûõ êàòåãîðèé ïîòðåáè-
òåëåé. Ïî ñóùåñòâó ìîæíî ãîâîðèòü î äâóõ òèïàõ
èçäàíèé – äëÿ âíåøíåé è âíóòðåííåé îáùå-
ñòâåííîñòè. Äðóãèìè ñëîâàìè, ñòàíîâëåíèå ñèñ-
òåìû êîðïîðàòèâíîé ïðåññû èäåò â ðóñëå ðàçâè-
òèÿ áèçíåñà.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñ óâåðåííîñòüþ ñêà-
çàòü, ÷òî ñåãîäíÿ êîðïîðàòèâíàÿ ïå÷àòü ïåðåæè-
âàåò ðàñöâåò, êîðïîðàòèâíûå ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè ýâîëþöèîíèðóþò.

ÂÍÓÒÐÈÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÅ ÑÌÈ

Ñîãëàñíî äàííûì Ì. Â. Øêîíäèíà, ñ 1989
ïî 2000 ãã. êîëè÷åñòâî ìíîãîòèðàæíûõ ãàçåò â
Ðîññèè ñîêðàòèëîñü â 2,5 ðàçà, à âîò ðàçîâûé è
ãîäîâîé òèðàæè âûðîñëè (â 2,5 ðàçà è íà 100 ìëí
ýêçåìïëÿðîâ ñîîòâåòñòâåííî)3. Äàííûé ôàêò
ñâèäåòåëüñòâóåò î òîì, ÷òî â ýòîò ïåðèîä âûæèëè
ñèëüíåéøèå îðãàíèçàöèè, êîòîðûå ê òîìó æå
îñîçíàëè âàæíîñòü ãàçåòû äëÿ ïåðñîíàëà êàê ýëå-
ìåíòà âíóòðèêîðïîðàòèâíûõ êîììóíèêàöèé.

Íîâûå âðåìåíà ïðåäúÿâèëè ñâîè òðåáîâàíèÿ
ê îáùåíèþ ðóêîâîäñòâà îðãàíèçàöèè ñî ñâîèìè
ðàáîòíèêàìè, ê êîììóíèêàöèÿì âíóòðè ôèðìû.
Íàçíà÷åíèå “ìíîãîòèðàæêè” èçìåíèëîñü. Ïî
íàøåìó ìíåíèþ, èìåííî â 90-å ãîäû ïîíÿòèå
“ìíîãîòèðàæíàÿ ãàçåòà” ñòàëà çàìåíÿòüñÿ ïîíÿ-
òèåì “âíóòðèêîðïîðàòèâíàÿ ãàçåòà”. Èìåííî â
90-å ãîäû ñòàëè âûõîäèòü âíóòðèêîðïîðàòèâíûå
ãàçåòû ôîðìàòà À4, èõ ñðåäíèé òèðàæ ïðåâûñèë
1100 ýêç., ñðåäíÿÿ ïåðèîäè÷íîñòü ñîñòàâèëà 1,7
ðàçà â ìåñÿö, ò. å. ïåðèîäè÷íîñòü âûõîäà â ñâåò
ïðèáëèæàåòñÿ ê äâóõíåäåëüíîé. Òåì íå ìåíåå,
âíóòðèêîðïîðàòèâíûå ãàçåòû óíàñëåäîâàëè ëó÷-
øèå ñâîéñòâà ñâîèõ ïðàðîäèòåëåé – îñâåùåíèå
ïðîáëåì, àêòóàëüíûõ âíóòðè êîëëåêòèâà, íàëè-

3 Øêîíäèí Ì. Â. Ãàçåòíàÿ ïåðèîäèêà ïîñò ñîâåòñ-

êîé Ðîññèè (1990–2000 ãã.) / Ì. Â. Øêîíäèí. – Ì., 2002.
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÷èå ïåðñîíèôèöèðîâàííîé èíôîðìàöèè, ïîÿâ-
ëåíèå íà ñòðàíèöàõ çíàêîìûõ ôàìèëèé, îáðàùå-
íèå àäìèíèñòðàöèè ê ïåðñîíàëó, ðåøåíèå ïðî-
áëåì ñèëàìè âíóòðåííåé îáùåñòâåííîñòè.

Âíóòðèêîðïîðàòèâíàÿ ãàçåòà ñ ïîìîùüþ
òåõíîëîãèé ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ ïðèçâàíà
íàëàæèâàòü îòíîøåíèÿ, ïðåäîòâðàùàòü âîçíèê-
íîâåíèå êîíôëèêòîâ, ñïîñîáñòâîâàòü ýêîíîìè-
÷åñêîìó è ñîöèàëüíîìó ïðîöâåòàíèþ îðãàíèçà-
öèè è åå ðàáîòíèêîâ. Íåêîòîðûå ñïåöèàëèñòû
âûñêàçûâàþò ìíåíèå, ÷òî ïðîáëåìà âíóòðèêîð-
ïîðàòèâíûõ ãàçåò çàêëþ÷àåòñÿ â íàõîæäåíèè îï-
òèìàëüíîãî áàëàíñà ìåæäó ñîçäàíèåì àòìîñôå-
ðû äîâåðèÿ ê èçäàíèþ è åãî ýôôåêòèâíûì èñ-
ïîëüçîâàíèåì êàê èíñòðóìåíòà ñâÿçåé ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ. Îñîáåííîñòè èçäàòåëÿ, â êà÷åñòâå
êîòîðîãî âûñòóïàåò àäìèíèñòðàöèÿ îðãàíèçàöèè,
îïðåäåëÿþòñÿ ñòèëåì óïðàâëåíèÿ, êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðîé, ïîääåðæèâàåìîé ðóêîâîäñòâîì.

Ôóíêöèè âíóòðèêîðïîðàòèâíûõ ãàçåò â íà-
ñòîÿùèé ìîìåíò íåñêîëüêî îòëè÷àþòñÿ îò ôóí-
êöèé òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ. Òàê, íàïðèìåð, À. Êà-
æèêèí ïèøåò î êîììóíèêàòèâíîé, ïðîïàãàí-
äèñòñêîé, àãèòàöèîííîé, îðãàíèçàòîðñêîé è
êóëüòóðíî-ïðîñâåòèòåëüñêîé ôóíêöèÿõ êîðïî-
ðàòèâíîé ïå÷àòè, îòìå÷àÿ, ÷òî “…÷àùå âñåãî çà-
âîäñêàÿ ãàçåòà, ó÷ðåæäàåìàÿ è ôèíàíñèðóåìàÿ
ñîáñòâåííèêîì èëè ìåíåäæåðàìè îðãàíèçàöèè,
íå èìååò âåñêèõ îñíîâàíèé íà òî, ÷òîáû â ïåð-
âóþ î÷åðåäü îòðàæàòü èíòåðåñû ðàáîòíèêîâ
ïðåäïðèÿòèÿ”4. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ïî ìíåíèþ
ìíîãèõ àâòîðîâ, ôóíêöèè âíóòðèêîðïîðàòèâíîé
ãàçåòû äîëæíû áûòü ïîä÷èíåíû îäíîé ãëàâíîé
öåëè – ôîðìèðîâàíèþ è ðàçâèòèþ êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðû. Ïî íàøåìó ìíåíèþ, â êà÷åñòâå
ïåðâîî÷åðåäíûõ ñëåäóåò âûäåëèòü èíôîðìàöè-
îííóþ, ìîòèâàöèîííóþ, ïîñðåäíè÷åñêóþ è
êóëüòóðíî-ðàçâëåêàòåëüíóþ ôóíêöèè.

Ðåàëèçàöèÿ èíôîðìàöèîííîé ôóíêöèè
ïðåäïîëàãàåò èíôîðìèðîâàíèå ïåðñîíàëà î ñî-
ñòîÿíèè äåë â îðãàíèçàöèè, ïóáëèêàöèþ ìàòå-
ðèàëîâ, ïîìîãàþùèõ àäàïòèðîâàòüñÿ íîâûì ðà-
áîòíèêàì. Ìîòèâàöèîííàÿ ôóíêöèÿ íàïðàâëå-
íà íà ïîîùðåíèå æåëàòåëüíîãî è èçìåíåíèå íå-
æåëàòåëüíîãî ïîâåäåíèÿ ðàáîòíèêîâ,
äåìîíñòðàöèþ îòíîøåíèÿ ðóêîâîäèòåëåé ê ñî-
òðóäíèêàì, ñîîòíåñåíèå ëè÷íûõ êà÷åñòâ ïåðñî-
íàëà è öåííîñòåé êîðïîðàöèè. Ïîñðåäíè÷åñêàÿ
ôóíêöèÿ âûïîëíÿåò ðîëü îðãàíèçàöèîííîé è
ðåãóëèðóþùåé, ò. ê. åå ðåàëèçàöèÿ ïðåäïîëàãàåò

êîíòðîëü íàä ñîîòâåòñòâèåì äåéñòâèé ðóêîâîä-
ñòâà êîðïîðàöèè ñ ïðîâîçãëàøåííûìè öåííîñ-
òÿìè. Â ýòîì ñëó÷àå âíóòðèêîðïîðàòèâíàÿ ãàçåòà
âûñòóïàåò ïîñðåäíèêîì ìåæäó àäìèíèñòðàöèåé
è ïåðñîíàëîì. Óñïåõ ðåàëèçàöèè ýòîé ôóíêöèè
çàâèñèò îò óðîâíÿ äîâåðèÿ àóäèòîðèè âíóòðèêîð-
ïîðàòèâíîé ãàçåòû è ýôôåêòèâíîñòè îáðàòíîé
ñâÿçè ñ ÷èòàòåëÿìè. Óìåíèå ïðàâèëüíî îðãàíè-
çîâàòü ðàáîòó è îòäûõ – âàæíîå óñëîâèå ýôôåê-
òèâíîé äåÿòåëüíîñòè. Ïîýòîìó ðåàëèçàöèÿ êóëü-
òóðíî-ðàçâëåêàòåëüíîé ôóíêöèè ïðåäïîëàãàåò
ïðåæäå âñåãî âîçìîæíîñòü ïðîÿâëÿòü òâîð÷åñêèå
ñïîñîáíîñòè.

Êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà â ïîñëåäíåå âðåìÿ
ñòàëà îáúåêòîì ïðèñòàëüíîãî âíèìàíèÿ ó÷åíûõ
è ïðàêòèêîâ æóðíàëèñòèêè. Âûøåäøàÿ èç ïå÷à-
òè â 2005 ãîäó êíèãà Ä. À. Ìóðçèíà “Ôåíîìåí
êîðïîðàòèâíîé ïðåññû”, ïî ñóòè, ÿâëÿåòñÿ ïåð-
âûì èññëåäîâàíèåì â îáëàñòè ôóíêöèîíàëüíî-
ãî ïðåäíàçíà÷åíèÿ, ñïåêòðà èñïîëüçîâàíèÿ êîì-
ìóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé è ñïåöèôèêè ïîòðåá-
ëåíèÿ èíôîðìàöèè â êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèÿõ.
Îòäàâàÿ äîëæíîå íîâàòîðñêîìó òðóäó àâòîðà, çà-
ìåòèì, ÷òî íåêîòîðûå ïîçèöèè êíèãè íîñÿò äèñ-
êóññèîííûé õàðàêòåð, îñîáåííî â òîé ÷àñòè, ãäå
àâòîð â êàòåãîðè÷åñêîé ôîðìå îòðèöàåò ðîëü è
çíà÷åíèå êîðïîðàòèâíîãî èçäàíèÿ â ôîðìèðîâà-
íèè èìèäæà è ðåïóòàöèè êîìïàíèè. “Â èäåàëå
â èåðàðõèè ôóíêöèé, êîòîðûå ïðèñóùè êîðïî-
ðàòèâíîìó èçäàíèþ, îòäåëüíàÿ ôóíêöèÿ èíñò-
ðóìåíòà ôîðìèðîâàíèÿ ðåïóòàöèè äîëæíà âîîá-
ùå îòñóòñòâîâàòü”, – çàÿâëÿåò àâòîð. Òåì íå ìå-
íåå, íèæå, íà ýòîé æå ñòðàíèöå ïèøåò: “ …Ñìî-
æåò ëè â äàëüíåéøåì èçäàíèå (êîðïîðàòèâíîå, –
êóðñèâ íàø. – Â. Ø.) îêàçûâàòü âëèÿíèå íà ðå-
ïóòàöèþ êîìïàíèè, çàâèñèò îò òîãî, íàñêîëüêî
ãðàìîòíî îíî äåëàåòñÿ”5.

Òàêîå ïðîòèâîðå÷èå, ïî-âèäèìîìó, ñâÿçàíî
ñ òåì, ÷òî ñïåöèàëüíûå ðàáîòû ïî ñâÿçÿì ñ îáùå-
ñòâåííîñòüþ, ðàñêðûâàþùèå áîëüøåé ÷àñòüþ
èäåîëîãè÷åñêèå, ýêîíîìè÷åñêèå è ïðàãìàòèêî-
ðåêëàìíûå, ìàðêåòèíãîâûå àñïåêòû, íå çàòðàãè-
âàþò ôóíêöèîíàëüíóþ çíà÷èìîñòü æóðíàëèñòè-
êè è PR â èõ âçàèìîäåéñòâèè.

Âàæíûì ýòàïîì ìåõàíèçìà ñîçäàíèÿ è ôóí-
êöèîíèðîâàíèÿ ëþáûõ ÑÌÈ è âíóòðèêîðïîðà-
òèâíûõ ãàçåò â ÷àñòíîñòè ÿâëÿåòñÿ èõ ïðîäâèæå-
íèå. Ïîä ïðîäâèæåíèåì êîðïîðàòèâíîé ãàçåòû
ìû ïîäðàçóìåâàåì ñèìáèîç ìàðêåòèíãà è ñâÿçåé
ñ îáùåñòâåííîñòüþ, ñïîñîáñòâóþùèõ ðàñïðîñò-

4 Êàæèêèí À. À. Êîðïîðàòèâíàÿ ïå÷àòü íà ïðåäïðèÿòèÿõ îáîðîííî-ïðîìûøëåííîãî êîìïëåêñà Ðîññèè êàê

íîâûé èíñòðóìåíò ìåíåäæìåíòà / À. À. Êàæèêèí // Ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîå ðàçâèòèå ðåãèîíîâ: ðåàëüíîñòü è

ïåðñïåêòèâû: ñá. íàó÷. òð. Ìåæäóíàð. íàó÷.-ïðàêò. êîíô. ìîëîäûõ ó÷åíûõ è ñïåöèàëèñòîâ. – Âîðîíåæ: ÎÎÎ “Íîâûé

âçãëÿä”, 2003.
5 Ìóðçèí Ä. À. Ôåíîìåí êîðïîðàòèâíîé ïðåññû / Ä. À. Ìóðçèí. – Ì.: Èçäàòåëüñêèé äîì “Õðîíèêåð”, 2005. –Ñ. 129.
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ðàíåíèþ èçäàíèÿ, áûñòðîìó åãî óçíàâàíèþ, çà-
ïîìèíàíèþ è âîñïðèÿòèþ åãî áðåíäà, ïåðåõîäó
ïîòåíöèàëüíîé àóäèòîðèè â ðàçðÿä ïîñòîÿííûõ
÷èòàòåëåé. Ìîæíî ïðåäëîæèòü ñëåäóþùóþ ñõå-
ìó ïðîäâèæåíèÿ âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ãàçåòû:

1. Ñîçäàíèå êàíàëîâ îáðàòíîé ñâÿçè ñ ÷èòà-
òåëÿìè: îáû÷íàÿ è ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà ðåäàêöèè,
ôîðóì ÷èòàòåëåé ãàçåòû, ïî÷òîâûå ÿùèêè ðåäàê-
öèè, òåëåôîíû ðåäàêöèè, ïîìåùåíèå ðåäàêöèè
äëÿ âñòðå÷ ñ ÷èòàòåëÿìè.

2. Îðãàíèçàöèÿ äîïîëíèòåëüíûõ êàíàëîâ
ðàñïðîñòðàíåíèÿ è ñàìîðåêëàìû: ýëåêòðîííûå
âåðñèè ãàçåòû; ñàéò ðåäàêöèè; èíôîðìàöèîí-
íûå ùèòû ðåäàêöèè; òåìàòè÷åñêèå ñòðàíèöû
âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ãàçåòû â ãîðîäñêèõ è îá-
ëàñòíûõ ÑÌÈ.

3. Ïðîâåäåíèå êîìïëåêñíûõ èíôîðìàöèîí-
íûõ êàìïàíèé ïî îòäåëüíûì ïðîáëåìàì: îðãà-
íèçàöèÿ òðóäà; âîïðîñû çäîðîâüÿ, ñîöèàëüíîé
çàøèòû, ñàìîóïðàâëåíèÿ, îðãàíèçàöèè äîñóãà;
ýêîëîãè÷åñêèå ïðîáëåìû è ò. ä.

4. Ïðîâåäåíèå ñïåöèàëüíûõ ìåðîïðèÿòèé:
êîíêóðñû äëÿ ÷èòàòåëåé; êðóãëûå ñòîëû; ïðåññ-
êîíôåðåíöèè, äíè îòêðûòûõ äâåðåé, ïðåçåíòà-
öèè, þáèëåè ãàçåòû è ò. ä.

Ïåðñïåêòèâû ðàçâèòèÿ âíóòðèêîðïîðàòèâ-
íûõ ãàçåò ñâÿçàíû ñ ïîâûøåíèåì ñîöèàëüíîé
îòâåòñòâåííîñòè îðãàíèçàöèé, ïðîôåññèîíàëèç-
ìà æóðíàëèñòîâ è ñïåöèàëèñòîâ ïî ñâÿçÿì ñ îá-
ùåñòâåííîñòüþ. Àíàëèç ñóùåñòâóþùåãî ïîëîæå-
íèÿ âî âíóòðèêîðïîðàòèâíîé ïðåññå ïîêàçûâà-
åò, ÷òî ýòîò òèï ÑÌÈ íàõîäèòñÿ â ñòàäèè ôîðìè-
ðîâàíèÿ, îïðåäåëåíèÿ öåëåé è çàäà÷, ïðèíöèïîâ
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ.

Òåìàòè÷åñêàÿ ïàëèòðà èçäàíèé äëÿ âñåãî
ïåðñîíàëà òÿãîòååò ê óíèâåðñàëüíîñòè (êîíå÷íî,
îãðàíè÷åííîé èíòåðåñàìè êîìïàíèè). Òî åñòü
èçäàíèÿ îïèðàþòñÿ íå òîëüêî íà ïðîèçâîäñòâåí-
íóþ òåìàòèêó. Â ñòðóêòóðå òàêèõ èçäàíèé, êàê
ïðàâèëî, åñòü ñïîðòèâíûå ðàçäåëû, òâîð÷åñòâî
ñîòðóäíèêîâ, èñòîðèè êîìïàíèè è ñâÿçàííîé ñ
íåé èñòîðèè ñòðàíû, à òàêæå ïðî÷èìè ñòîðîíàìè
íåïðîèçâîäñòâåííîé æèçíè. Ïðèìåðîì ìîæåò
ñëóæèòü èçäàíèå ÎÀÎ “Òðàíñíåôòü” – “Òðóáî-
ïðîâîäíûé òðàíñïîðò íåôòè”, êîòîðîå, ÿâëÿÿñü
îòðàñëåâûì ïî òåìàòèêå, ïî ñóòè ïðåäñòàâëÿåò
ñîáîé âíóòðèêîðïîðàòèâíîå èçäàíèå. Â æóðíàëå
îòðàæàåòñÿ âñÿ æèçíü êîìïàíèè è ëþäåé, â íåé
ðàáîòàþùèõ. Ýòî è åñòü òåìàòè÷åñêîå îãðàíè÷å-
íèå äëÿ òàêèõ èçäàíèé.

Íóæíî ñêàçàòü, ÷òî ìíîãèå èçäàíèÿ íåôòå-
ãàçîâîãî êîìïëåêñà Ðîññèè íå âïèñûâàþòñÿ â
ñòðîãèå òèïîëîãè÷åñêèå ÿ÷åéêè. Òàê, â ñëó÷àå ñ
æóðíàëîì “Òðóáîïðîâîäíûé òðàíñïîðò íåôòè”
(òèðàæ – 3200 ýêç., ïîäïèñíîå èçäàíèå) äåëî íå â
êîíòðîëå ñîäåðæàíèÿ ñî ñòîðîíû êîìïàíèè, à â
ýêîíîìè÷åñêèõ ðåàëèÿõ. Åñëè îòðàñëü (èëè ïî-

äîòðàñëü) ïðåäñòàâëåíà ôàêòè÷åñêè îäíîé êîì-
ïàíèåé, êîòîðàÿ è ÿâëÿåòñÿ èçäàòåëåì òàêîãî
æóðíàëà, èíîãî ïðîñòî íå äàíî. Èëè, íàïðîòèâ,
âíóòðèêîðïîðàòèâíîå èçäàíèå ìîæåò èìåòü îò-
ðàñëåâîå çíà÷åíèå – êàê òðàíñëÿòîð ìíåíèÿ, êî-
òîðîå ðûíîê íå ìîæåò èãíîðèðîâàòü. Ïðèìåðîì
ìîæåò ñëóæèòü æóðíàë “Ãàçïðîì” (òèðàæ 10 òûñ.
ýêç). Â ïåðâîì íîìåðå, â îáðàùåíèè ê ÷èòàòåëÿì
çàäà÷à èçäàíèÿ ñôîðìóëèðîâàíà òàê: «Æóðíàë,
ïåðâûé íîìåð êîòîðîãî âû ñåé÷àñ äåðæèòå â ðó-
êàõ, – ýòî ïîïûòêà áåç èñêàæåíèé, íåèçáåæíûõ
âî “âíåøíåé” ïðåññå, èçëîæèòü ãàçïðîìîâñêóþ
îöåíêó ñîáûòèé è ôàêòîâ, ïðåäñòàâèòü ñèñòåì-
íûé âçãëÿä íà âàæíåéøèå äëÿ “Ãàçïðîìà” ïðî-
öåññû êàê âíóòðè êîìïàíèè, òàê è âîêðóã íåå.
…Ìû íå áåçðàçëè÷íû ê òîìó, ÷òî î íàñ äóìàþò â
Ðîññèè è â ìèðå. Òåíäåíöèîçíîñòü è íåãàòèâíûå
ñòåðåîòèïû â îñâåùåíèè äåÿòåëüíîñòè “Ãàçïðî-
ìà” ìîãóò ñòàòü ñåðüåçíîé ïîìåõîé áèçíåñó êîì-
ïàíèè. Ìû ñàìè äîëæíû ïîìî÷ü ïðåññå, äåëî-
âûì êðóãàì è îáùåñòâó ñîñòàâèòü îáúåêòèâíûé,
à ãëàâíîå, öåëîñòíûé îáðàç ðîññèéñêîãî ãàçîâî-
ãî ãèãàíòà. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, ðàáîòíèêè “Ãàçï-
ðîìà” áîëüøå, ÷åì êòî áû òî íè áûëî, çàèíòåðå-
ñîâàíû â òîì, ÷òîáû ïîëó÷èòü ïîëíîå è ÿñíîå
ïðåäñòàâëåíèå î êîìïàíèè, åå äåëàõ è ïëàíàõ. Îò
ýòîãî çàâèñèò è ëè÷íàÿ ñàìîîöåíêà, è òðóäîâàÿ
ìîòèâàöèÿ, è ïñèõîëîãè÷åñêèé íàñòðîé êàæäîãî
èç íàñ. Ìû äîëæíû ÷åòêî çíàòü, ÷åì ìîæåì ãîð-
äèòüñÿ è çà ÷òî ïåðåæèâàòü, â ÷åì íàøè ñèëüíûå
è ñëàáûå ñòîðîíû, ÷åãî æäóò îò “Ãàçïðîìà” â Ðîñ-
ñèè è çà ðóáåæîì».

Òàêîãî ðîäà èçäàíèå ïðèìåíÿåò âåñü ñïåêòð
êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé. Íî èõ ïðîáëåìà-
òèêà è ñîñòàâ àóäèòîðèè äèêòóåò èñïîëüçîâàíèå
ïðåèìóùåñòâåííî êîíâåíöèàëüíûõ ñòðàòåãèé
êîììóíèêàöèè. Òàêîãî ïîäõîäà â ðåäàêöèîííîé
ïîëèòèêå òðåáóþò, ïðåæäå âñåãî, óñëîâèÿ ïðî-
ôåññèîíàëüíîãî äèñêóðñà, íåîáõîäèìîãî äëÿ êà-
÷åñòâåííîãî èçäàíèÿ, âêëþ÷àþùèå â ñåáÿ òðåáî-
âàíèå îáúåêòèâíîñòè.

Æóðíàë “Ãàçïðîì” èçäàåòñÿ ñ ÿíâàðÿ 2004 ã.
è âõîäèò â ÷èñëî âåäóùèõ îòðàñëåâûõ èçäàíèé.
×èòàòåëè æóðíàëà ïîëó÷àþò èíôîðìàöèþ íå
òîëüêî î âàæíåéøèõ ïðîåêòàõ (â ðóáðèêå “êî-
ðîòêî” îòðàæàþòñÿ âàæíåéøèå ìåðîïðèÿòèÿ
êîìïàíèè çà ïðîøåäøèé ïåðèîä), íî è îáî âñåõ
ñóùåñòâåííûõ òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ ðîññèéñêî-
ãî è çàðóáåæíîãî ÒÝÊ (ðóáðèêè: “äîáû÷à”,
“òðàíñïîðòèðîâêà”, “íåäðà”, “ýêñïîðò”, “áëèæ-
íåå çàðóáåæüå”). Ñðåäè àâòîðîâ æóðíàëà – ðóêî-
âîäèòåëè ïðàâëåíèÿ ÎÀÎ “Ãàçïðîì”, âåäóùèå
àíàëèòèêè, èçâåñòíûå ó÷åíûå, äåïóòàòû Ôåäå-
ðàëüíîãî ñîáðàíèÿ, ïðåäñòàâèòåëè îðãàíîâ âëàñ-
òè è íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé.

Îñíîâíûì ïðèíöèïîì ïîäáîðà èíôîðìà-
öèè â æóðíàëå ÿâëÿåòñÿ íå ïîãîíÿ çà ñåíñàöèåé,
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à âñåñòîðîííåå èçó÷åíèå ïðîáëåì, âäóì÷èâûé
àíàëèç ñîñòîÿíèÿ è îáîñíîâàííûé ïðîãíîç ïåð-
ñïåêòèâ ðàçâèòèÿ ãàçîâîãî êîìïëåêñà Ðîññèè.
Â êàæäîì íîìåðå ìîæíî íàéòè ïóáëèêàöèè, ðàñ-
êðûâàþùèå ðàçëè÷íûå àñïåêòû ãåîëîãîðàçâåä-
êè, äîáû÷è, ïåðåðàáîòêè, òðàíñïîðòèðîâêè,
ñáûòà, à òàêæå ðàññêàçûâàþùèå î íàó÷íûõ èñ-
ñëåäîâàíèÿõ, òåõíè÷åñêèõ íîâèíêàõ è ñîâðåìåí-
íîì îáîðóäîâàíèè.

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÛÅ ÑÌÈ

Êîðïîðàòèâíàÿ ïå÷àòü – ÿâëåíèå, êàê ìû
îòìå÷àëè âûøå, ãðàíè÷àùåå ìåæäó æóðíàëèñòè-
êîé è PR. Ýòî ðåñóðñ, èíôîðìèðóþùèé î öåëÿõ,
çàäà÷àõ, óñïåõàõ, íîâîñòÿõ, ïðîäóêòàõ è óñëóãàõ
êîìïàíèè, âûõîäÿùèé íà åå ñðåäñòâà è ÷àùå âñå-
ãî íå ñîäåðæàùèé èíôîðìàöèþ î äðóãèõ ñóáúåê-
òàõ áèçíåñà. Ãëàâíûå öåëè êîðïîðàòèâíûõ èçäà-
íèé – óäåðæàíèå êëèåíòîâ, óïðàâëåíèå èìèäæåì
êîìïàíèè, óâåëè÷åíèå ïðîäàæ, ìîòèâàöèÿ ñîòðóä-
íèêîâ. Ðàçëè÷àÿñü â äåòàëÿõ, ýòè èçäàíèÿ èìåþò
îäèíàêîâîå ôóíêöèîíàëüíîå ïðåäíàçíà÷åíèå.
Èíñòðóìåíòàëüíàÿ ôóíêöèÿ âñåõ èçäàíèé ñâî-
äèòñÿ, â êîíå÷íîì ñ÷åòå, ê òîìó, ÷òîáû ñïîñîá-
ñòâîâàòü ðåøåíèþ ìàðêåòèíãîâûõ çàäà÷. Ñ äðó-
ãîé ñòîðîíû, ýòî èíñòðóìåíò ëîááèðîâàíèÿ èí-
òåðåñîâ îòðàñëè è îðãàíèçàöèè êàê ïðåäñòàâèòå-
ëÿ îòðàñëè. Â ïåðâóþ î÷åðåäü, îíè
ïðåäíàçíà÷åíû êëèåíòàì è ïàðòíåðàì (àêöèîíå-
ðàì, èíâåñòîðàì è ïð.), ñâîèì ðàáîòíèêàì. Ñëó-
æàò òðàíñëÿòîðîì ýêñïåðòíûõ ìíåíèé â õîäå
ïðîôåññèîíàëüíîãî äèñêóðñà. Ó êîðïîðàòèâíûõ
èçäàíèé åñòü íåñêîëüêî ïðåèìóùåñòâ:

1.âîçìîæíîñòü âåñòè ïðÿìîé äèàëîã ñ ÷è-
òàòåëåì;

2.ñôîêóñèðîâàííîñòü àóäèòîðèè;
3.àóòåíòè÷íîñòü èíôîðìàöèè;
4.àäðåñíàÿ ðàáîòà – èñïîëüçîâàíèå êëèåíò-

ñêèõ áàç äàííûõ;
5.ñíèæåíèå ðåêëàìíûõ ðàñõîäîâ.
Êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ äåëÿòñÿ íà ðåêëàì-

íûå (êàòàëîãè, ëèñòîâêè, áóêëåòû, ïðîñïåêòû) è
èíôîðìàöèîííûå (ãàçåòû, æóðíàëû, áþëëåòåíè).
Ê ðåêëàìíûì îòíîñÿòñÿ èìèäæåâûå ïðåçåíòàöè-
îííûå èçäàíèÿ, ïîçèöèîíèðóþùèå êîíêðåòíûé
ïðîäóêò èëè óñëóãó è ïðåñëåäóþùèå èñêëþ÷è-
òåëüíî ðåêëàìíûå öåëè êîìïàíèè. Èíôîðìàöè-
îííûå æå íàõîäÿòñÿ â ïðîöåññå ïîñòîÿííîãî äâè-
æåíèÿ âïåðåä, ïîñâÿùåíû òåêóùåìó ñîñòîÿíèþ
äåë ïðåäïðèÿòèÿ, îòëè÷àþòñÿ ðåãóëÿðíîñòüþ
âûõîäà, óñòàíîâêîé íà ïðîäâèæåíèå êîíêðåòíî-
ãî áðåíäà è îòñóòñòâèåì èíôîðìàöèè î äåÿòåëü-
íîñòè äðóãèõ ó÷àñòíèêîâ ðûíêà.

Ïðàâäà, òåìàòèêà êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé
èíîãäà âûõîäèò çà ðàìêè êîíêðåòíîé êîìïàíèè è
ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà âñþ îòðàñëü, îòðàæàÿ ïåðñ-

ïåêòèâû è òåíäåíöèè åå ðàçâèòèÿ. Ïðèìåðàìè òà-
êîâûõ ÿâëÿþòñÿ æóðíàë “Íåôòü Ðîññèè” (ËÓ-
ÊÎÉË), ãàçåòà “Ýíåðãèÿ Ðîññèè” (ÐÀÎ ÅÑ Ðîñ-
ñèè), ãàçåòà “Íåôòÿíàÿ ïàðàëëåëü” (ÞÊÎÑ) è äð.6

Ïî ñïåöèôèêå èíôîðìàöèîííûå êîðïîðà-
òèâíûå èçäàíèÿ äåëÿòñÿ, â ñâîþ î÷åðåäü, íà óç-
êîîðèåíòèðîâàííûå, ïðîôèëüíûå è óñëîâíî êîðïî-
ðàòèâíûå. Ïåðâûå ðàññêàçûâàþò òîëüêî î êîì-
ïàíèè è åå êîðïîðàòèâíîé æèçíè. Íà ðûíêå òà-
êèõ èçäàíèé áîëüøèíñòâî. Ïðîôèëüíûå
ïðîäâèãàþò íå òîëüêî êîìïàíèþ è åå áðåíä, íî è
â öåëîì áèçíåñ-íàïðàâëåíèå. Ñîäåðæàíèå òàêèõ
èçäàíèé ñîñòàâëÿþò èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè-
÷åñêèå îáçîðû, èíòåðâüþ, “êðóãëûå ñòîëû” î
ïåðñïåêòèâàõ ðàçâèòèÿ íàïðàâëåíèÿ.

Óñëîâíî êîðïîðàòèâíûå – ðàçâèâàþùàÿñÿ
ôîðìà êîðïîðàòèâíîé ïðåññû. Ïðîäóêò èëè óñ-
ëóãà ïðåäïðèÿòèÿ â òàêèõ èçäàíèÿõ íå ïðåçåíòó-
þòñÿ îòêðûòî, à “ïðîñâå÷èâàþòñÿ” ÷åðåç èçäà-
òåëüñêèå òåõíîëîãèè: èçäàíèå êîðïîðàòèâíîå ïî
ôîðìå (èçäàåòñÿ êîìïàíèåé, ðàññêàçûâàåò î äàí-
íîì ñåãìåíòå ðûíêà), íî íå ïî ñîäåðæàíèþ (íåò
èíôîðìàöèè î êîíêðåòíîì ïðîäóêòå è óñëóãàõ).
Ýòî ñàìûé ìàëî÷èñëåííûé, íî ñàìûé èíòåðåñ-
íûé òèï êîðïîðàòèâíîãî èçäàíèÿ – ñâîåîáðàç-
íûé âûõîä çà ïðåäåëû ñòàíäàðòîâ êîðïîðàòèâ-
íîé ïå÷àòè, ïîèñê íîâûõ ôîðì ðàçâèòèÿ.

Ñóùåñòâóåò åùå îäíà ðàçíîâèäíîñòü êîðïî-
ðàòèâíûõ ÑÌÈ – êëèåíòñêèå. “Íåëüçÿ äåëàòü
îäíî èçäàíèå äëÿ òîï-ìåíåäæìåíòà, ïåðñîíàëà
êîìïàíèè, êëèåíòîâ è ïàðòíåðîâ. Ýòî íåâîçìîæ-
íî. Ýôôåêò áóäåò íóëåâîé. ß ñ÷èòàþ, ÷òî, íà-
ïðèìåð, âíóòðèêîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ äîëæíû
íàõîäèòüñÿ â âåäåíèè ñïåöèàëüíîãî îòäåëà – ýòî
îòäåëû êîðïîðàòèâíûõ êîììóíèêàöèé, îðãàíè-
çàöèîííîé êóëüòóðû. Îíè äîëæíû óïðàâëÿòü
âíóòðèêîðïîðàòèâíûìè èçäàíèÿìè. À êëèåíòñ-
êèå èçäàíèÿ äîëæíû ïëîòíî âçàèìîäåéñòâîâàòü
ñ îòäåëîì ìàðêåòèíãà. Ïîòîìó ÷òî ýòî íåêîå îðó-
æèå ìàðêåòîëîãîâ, ïîçâîëÿþùåå ïîâûøàòü ïðî-
äàæè”, – ãîâîðèò èñïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð Àñ-
ñîöèàöèè Êîðïîðàòèâíûõ Ìåäèà Ðîññèè
(ÀÊÌÐ) Äæåìèð Äåãòÿðåíêî.7

Âûïóñêàÿ êîðïîðàòèâíîå èçäàíèå, ðóêîâîä-
ñòâî êîìïàíèè ðåøàåò íåñêîëüêî ïðîáëåì:

1.ïðîäâèæåíèå ìèññèè, öåííîñòåé è ñòðàòå-
ãèè ðàçâèòèÿ êîìïàíèè;

6 Äèêàíîâà Ì. Áèçíåñ Ôîðóì IT. Êîðïîðàòèâíûå

èçäàíèÿ: ìíîãîîáðàçíîå åäèíñòâî. – Ôîðóì êîðïîðàòèâ-

íîé ïðåññû http://corpress.ru/index.php?mod=news&ac-

tion=view&id=35
7 Ñòåíîãðàììà âûñòóïëåíèé êðóãëîãî ñòîëà, ïðîâå-

äåííîãî Àññîöèàöèè Êîðïîðàòèâíûõ Ìåäèà Ðîññèè ñî-

âìåñòíî ñ Êëóáîì Äåëîâîé ðåïóòàöèè «ÊÏ». – Ñàéò ÀÊÌÐ

http://www.corpmedia.ru/newsarticle.php?newsid=12. – ñ.2
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2.ñîçäàíèå ó ÷èòàòåëåé îùóùåíèÿ ïðè-
íàäëåæíîñòè ê îïðåäåëåííîìó ñîîáùåñòâó (êîë-
ëåêòèâ ñîòðóäíèêîâ, ñîîáùåñòâî ïîëüçîâàòåëåé
óñëóãè, êëóá ó÷àñòíèêîâ êîðïîðàòèâíûõ ïðî-
ãðàìì è ò. ä.);

3.èíôîðìèðîâàíèå î ïðîöåññàõ, ïðîèñõîäÿ-
ùèõ â êîìïàíèè (òàê íàçûâàåìûé “ýôôåêò âîâ-
ëå÷åííîñòè”);

4.ìàðêåòèíãîâûå êîììóíèêàöèè, èìèäæå-
âàÿ ðåêëàìà, ïîçèöèîíèðîâàíèå îïðåäåëåííîé
ãðóïïû òîâàðîâ è óñëóã.

Ïåðåä êîðïîðàòèâíûìè ÑÌÈ ñòîÿò ñëåäó-
þùèå çàäà÷è: èíôîðìèðîâàíèå, âëèÿíèå, ôîð-
ìèðîâàíèå ëîÿëüíîñòè, âíåäðåíèå êîðïîðàòèâ-
íîé êóëüòóðû, îáðàòíàÿ ñâÿçü, ìàðêåòèíã è óï-
ðàâëåíèå êîìïàíèåé. Îäíàêî â çàâèñèìîñòè îò
ñïåöèôèêè è ðîäà äåÿòåëüíîñòè êàæäàÿ êîìïà-
íèÿ ìîæåò äîáàâëÿòü â ýòîò ñïèñîê çàäà÷è äëÿ
ñâîèõ èçäàíèé.

Âîïðîñû îáùåé êîíöåïöèè, ñîäåðæàíèÿ,
ðàñïðîñòðàíåíèÿ, à èíîãäà è ïðèâëå÷åíèÿ ðåêëà-
ìîäàòåëåé îñòàþòñÿ â êîìïàíèè, à âñå îñòàëüíîå
ðåàëèçóåòñÿ ïðîôåññèîíàëüíûì ñïåöèàëèçèðî-
âàííûì àãåíòñòâîì (äèçàéí, ñòèëåâîå îôîðìëå-
íèå, ðåäàêòèðîâàíèå è êîððåêòóðà, ïðåäïå÷àòíàÿ
ïîäãîòîâêà è íåïîñðåäñòâåííîå ïîëèãðàôè÷åñ-
êîå èñïîëíåíèå). Ñïåöèàëèñòû êîìïàíèè òîëü-
êî êîíòðîëèðóþò è îöåíèâàþò äåÿòåëüíîñòü ïðî-
ôåññèîíàëîâ.

Âûáîð òèïà èçäàíèÿ – ãàçåòà èëè æóðíàë –
ÿâëÿåòñÿ ïðèíöèïèàëüíûì. Ãàçåòó îòëè÷àåò îïå-
ðàòèâíîñòü è àêòóàëüíîñòü ìàòåðèàëîâ; îíà ÷àùå
âûõîäèò è äåøåâëå îáõîäèòñÿ. Ïðåèìóùåñòâà æå
æóðíàëà â òîì, ÷òî îí àíàëèòè÷åí è îñíîâàòåëåí.
Âñëåäñòâèå òîãî, ÷òî îí ðåæå âûõîäèò, ñðîê åãî
æèçíè íàìíîãî äîëüøå. Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñðåäè
êîìïàíèé íàìåòèëàñü òåíäåíöèÿ âûáèðàòü äëÿ
êîðïîðàòèâíîãî ðåñóðñà èìåííî æóðíàëüíûé
ôîðìàò.

Â 2004 ã. Àññîöèàöèÿ ìåíåäæåðîâ ñîâìåñò-
íî ñ êàôåäðîé ïåðèîäè÷åñêîé ïå÷àòè ôàêóëüòå-
òà æóðíàëèñòèêè ÌÃÓ ïðîâåëà ñèñòåìíûé àíà-
ëèç êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé êîìïàíèé – ÷ëåíîâ
Àññîöèàöèè. Îáúåêòîì èññëåäîâàíèÿ ñòàëè 62
èçäàíèÿ ïÿòèäåñÿòè äâóõ êîìïàíèé. Îêàçàëîñü,
÷òî ñîâîêóïíûé äåêëàðèðóåìûé òèðàæ ýòèõ èç-
äàíèé ñîñòàâèë 3 ìèëëèîíà 600 òûñÿ÷ 543 ýê-
çåìïëÿðà, ÷òî ïðåâûøàåò ñîâîêóïíûé ðàçîâûé
òèðàæ îáû÷íûõ ïå÷àòíûõ ÑÌÈ. Èñïîëíèòåëü-
íûé äèðåêòîð Àññîöèàöèè ìåíåäæåðîâ Ñåðãåé
Ëèòîâ÷åíêî îòìåòèë, ÷òî êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà
â Ðîññèè ïðèîáðåëà ìàññîâûé õàðàêòåð, à ðàçâè-
òèå êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé îáóñëîâëåíî ðÿäîì
ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðè÷èí. Ñðåäè íèõ óñëîæíå-
íèå ïðîèçâîäñòâà è íåîáõîäèìîñòü ìîáèëèçà-
öèè è êîíñîëèäàöèè ëþäåé, ðàáîòàþùèõ â îä-
íîé êîìïàíèè.

Ïîìèìî ýòîãî áûëè íàçâàíû è íåñêîëüêî
ôóíêöèé ñîâðåìåííîé ðîññèéñêîé êîðïîðàòèâ-
íîé ïðåññû:

– ôîðìóëèðîâàòü “èíôîðìàöèîííóþ ïîâå-
ñòêó äíÿ”;

– îáåñïå÷èâàòü ïóáëè÷íûé äèàëîã;
– áûòü ïîñðåäíèêîì ìåæäó ðóêîâîäñòâîì è

ïåðñîíàëîì;
– îáåñïå÷èâàòü ñîòðóäíè÷åñòâî ÷åðåç èíôîð-

ìàöèîííûé îáìåí;
– íàëàæèâàòü ïðàâèëüíûå îòíîøåíèÿ ñ

“âíåøíèìè” ÑÌÈ è ðàáîòàþùèìè â íèõ æóð-
íàëèñòàìè (çà÷àñòóþ ïðè ïîìîùè èíôîðìà-
öèè, äàííîé â êîðïîðàòèâíîì ÑÌÈ, – ñ ðàñ-
÷åòîì íà ïîïàäàíèå åå âî âíåøíèå èíôîðìà-
öèîííûå êàíàëû);

– ïðåäñòàâëÿòü êîìïàíèþ íà ðàçëè÷íûõ âíå-
øíèõ ìåðîïðèÿòèÿõ (àêöèÿ, ïðîõîäÿùàÿ ïî èíè-
öèàòèâå èëè ïðè ïîääåðæêå êîðïîðàòèâíîãî èç-
äàíèÿ, ïðèîáðåòàåò áîëåå ðàñêîâàííûé è ìåíåå
àíãàæèðîâàííûé âèä)8.

Â òî âðåìÿ êàê îáû÷íûå ÑÌÈ ïèøóò î êàòà-
ñòðîôàõ, ñìåðòÿõ, âîéíàõ, âèðóñàõ è ò. ï., êîð-
ïîðàòèâíîå èçäàíèå ãîâîðèò î öåëÿõ, êîòîðûõ
óäàëîñü äîñòè÷ü, çàäà÷àõ, êîòîðûå óäàëîñü âû-
ïîëíèòü, ïðåîäîëåííûõ ïðåïÿòñòâèÿõ. Â ñâÿçè ñ
ýòèì íîâàÿ ðîëü êîðïîðàòèâíîãî èçäàíèÿ – âû-
ñòóïàòü â êà÷åñòâå “ïîñëàííèêà äîáðîãî è âå÷-
íîãî”.

Ñåãîäíÿ íàìåòèëàñü âåñüìà ïðîãðåññèâíàÿ
òåíäåíöèÿ: ìíîãèå ãðàäîîáðàçóþùèå ïðåäïðè-
ÿòèÿ îðãàíèçóþò ïðîäàæó ñâîèõ êîðïîðàòèâ-
íûõ ÑÌÈ íà òåððèòîðèè ãîðîäà. Âñëåäñòâèå
òîãî, ÷òî óðîâåíü ýòèõ èçäàíèé çíà÷èòåëüíî
âûðîñ, îíè äîñòîéíî êîíêóðèðóþò ñ ãîðîäñêè-
ìè ãàçåòàìè. À ðåãèîíàëüíûå ðåêëàìíûå àãåí-
òñòâà âñå ÷àùå ïðåäëàãàþò êîìïàíèÿì çàíÿòü-
ñÿ ïðîäàæåé ïëîùàäåé â èõ êîðïîðàòèâíûõ èç-
äàíèÿõ. Ïî ìíåíèþ ýêñïåðòîâ, ýòî íà÷àëî ïóòè,
â êîíöå êîòîðîãî ñôîðìèðóåòñÿ åùå îäíî íà-
ïðàâëåíèå íà ìåäèà-ðûíêå – êîðïîðàòèâíûå
ÑÌÈ êàê áèçíåñ9.

Ñïåöèôèêà ðàáîòû êîðïîðàòèâíûõ ñðåäñòâ
ìàññîâîé èíôîðìàöèè òðåáóåò îò æóðíàëèñòîâ
ïóíêòóàëüíîãî ñîáëþäåíèÿ òî÷íîñòè ôîðìóëè-
ðîâîê, ñâîåâðåìåííîñòè ïóáëèêàöèé è ñîáëþäå-
íèÿ ïðèáëèæåííûõ íîðì ýòèêè.

8 Êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà â Ðîññèè ïðèîáðåëà ìàññî-

âûé õàðàêòåð. – Ñàéò ÒÏÏ ÐÔ Êîìèòåò ïî èíôîðìàöè-

îííîìó îáåñïå÷åíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà http://

www.cci.ru/newsitem.asp?id=5583
9 Êîðïîðàòèâíàÿ ïðåññà â Ðîññèè ïðèîáðåëà ìàññî-

âûé õàðàêòåð. – Ñàéò ÒÏÏ ÐÔ Êîìèòåò ïî èíôîðìàöè-

îííîìó îáåñïå÷åíèþ ïðåäïðèíèìàòåëüñòâà http://

www.cci.ru/newsitem.asp?id=5583
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Ñëîâî “corporatio” âïåðâûå çàçâó÷àëî â ïî-
çäíåé ëàòûíè. Îíî îáîçíà÷àëî ëþáîå îáúåäèíå-
íèå ãðàæäàí. Îò ñðåäíåâåêîâüÿ îñòàëîñü çíà÷å-
íèå “öåõ” – îáúåäèíåíèå ïî ïðîôåññèîíàëüíî-
ìó ïðèçíàêó. Â íîâîå âðåìÿ êîðïîðàöèÿìè ñòà-
ëè íàçûâàòü áîëüøèå êîìïàíèè.

Â ýòîì ñìûñëå êîðïîðàòèâíûå ÑÌÈ âûãëÿ-
äÿò êàê ìàëåíüêàÿ êîðïîðàöèÿ âíóòðè áîëüøîé.
È ìàëàÿ êîðïîðàöèÿ ðàáîòàåò íå òîëüêî ïî ïðà-
âèëàì áîëüøîé, íî è ïî ñîáñòâåííûì çàêîíàì.
Ó õîðîøåãî æóðíàëèñòà íå îòíÿòü åãî ìíåíèé,
àìáèöèé è ëèòåðàòóðíîãî ñòèëÿ. Èç õîðîøåãî ðå-
äàêòîðà íå âûòðàâèøü ïðåäñòàâëåíèé î òîì, êàê
äîëæíî âûãëÿäåòü åãî èçäàíèå. Áàíàëüíî “ñòðî-
èòü” æóðíàëèñòñêèé êîëëåêòèâ ìîæíî, íî äî
èçâåñòíîãî ïðåäåëà. Çà ýòèì – òâîð÷åñêèé óïà-
äîê è ïîòåðÿ ÷èòàòåëåé. À çíà÷èò, óïðàâëåíèå
êîðïîðàòèâíûìè ÑÌÈ äîëæíî, ïî âîçìîæíîñ-
òè, îñòàâëÿòü ðåäàêöèè ïðîñòîð äëÿ èíèöèàòèâû
è ñàìîñòîÿòåëüíîãî ðàçâèòèÿ.

Íî ýòè ïðèíöèïû ñðàáàòûâàþò òîëüêî ïðè
óñëîâèè, ÷òî èçäàíèå óæå ïîïàëî â ñâîþ àóäè-
òîðèþ è âûçûâàåò ó íåå èíòåðåñ. Â ïðîòèâíîì
ñëó÷àå îíî íå ðåøàåò ïîñòàâëåííûå çàäà÷è,
à êîìïàíèÿ òåðÿåò äåíüãè è âðåìÿ, çàíèìàÿñü
åãî ðàçâèòèåì. Ñâîáîäíîìó òâîð÷åñòâó ëèòå-
ðàòîð èëè äèçàéíåð ìîãóò ïðåäàòüñÿ è âíå êîð-
ïîðàöèè.

Âûâîä ïðîñò: ñòðîèòü êîðïîðàòèâíûå
ÑÌÈ – çíà÷èò èñêàòü áàëàíñ ìåæäó òâîð÷åñêîé
èíäèâèäóàëüíîñòüþ è êîðïîðàòèâíûìè öåëÿìè.
Äëÿ ýòîãî íóæíî ïîíèìàòü, êàê èçäàíèå îöåíå-
íî ÷èòàòåëÿìè è â êàêóþ ñòîðîíó åìó ìåíÿòüñÿ.
À äëÿ çîíäèðîâàíèÿ ÷èòàòåëüñêîãî èíòåðåñà ëó÷-
øå ñîöîïðîñà åùå íè÷åãî íå ïðèäóìàëè. Êîðïî-
ðàòèâíûå ÑÌÈ äîëæíû áûòü çäîðîâûìè è ðà-
áîòàòü íà óñïåõ êîìïàíèè10.

Ãëàâíîå óñëîâèå óñïåøíîé ðàáîòû êîðïîðà-
òèâíîãî èçäàíèÿ – ïîñòîÿííûé àíàëèç åãî ðàáî-
òû, åãî äåéñòâåííîñòè è ýôôåêòèâíîñòè (íà-
ñêîëüêî ðåàëèçóþòñÿ ïîñòàâëåííûå ïåðåä èçäà-
íèåì çàäà÷è, íàñêîëüêî îíè ñîîòâåòñòâóþò äåé-
ñòâèòåëüíîñòè), à òàêæå êîððåêòèðîâêà ðàáîòû â
ñâÿçè ñ ïîëó÷åííûìè ðåçóëüòàòàìè.

Êîðïîðàòèâíûå ÑÌÈ ñòàëè íàñòîëüêî çà-
ìåòíûì ÿâëåíèåì â ïåðèîäè÷åñêîé ïå÷àòè, ÷òî
Ñîþç æóðíàëèñòîâ Ðîññèè ó÷ðåäèë ñïåöèàëüíóþ
ïðåìèþ â íîìèíàöèè “Ëó÷øåå êîðïîðàòèâíîå
èçäàíèå”. Ïîäîáíûå íîìèíàöèè åñòü òàêæå â
ïðîãðàììå êîíêóðñà “Prîáà” è âî Âñåðîññèéñêîì
æóðíàëèñòñêîì êîíêóðñå “ÏÅÃÀÇ”.

Ñðåäè êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé èìåþòñÿ
êëèåíòñêèå. Îíè ïîëíîñòüþ îáðàùåíû â ñâîåé
èíôîðìàöèîííîé ïîëèòèêå íà ñóùåñòâóþùåãî
èëè ïîòåíöèàëüíîãî êëèåíòà êîìïàíèè, ñåãîä-
íÿøíåãî èëè áóäóùåãî ïîòðåáèòåëÿ åå òîâàðîâ è
óñëóã. Ñïåöèôèêà, îïðåäåëÿåìàÿ â îñíîâíîì
èíôîðìàöèîííûìè ïðåäïî÷òåíèÿìè êëèåíòîâ,
ñâÿçàíà ñ ýôôåêòèâíîñòüþ âûáîðà îáúåìîâ è õà-
ðàêòåðà ïðåäîñòàâëÿåìîé èíôîðìàöèè. È ýòî
äèêòóåòñÿ ðÿäîì óñëîâèé:

– ñîñòàâîì öåëåâîé àóäèòîðèè;
– õàðàêòåðîì ïðîäóêöèè è óñëóã;
– õàðàêòåðîì ïîòðåáëåíèÿ èíôîðìàöèè;
– öåëÿìè êîìïàíèè.
Èçâåñòíî, ÷òî ìàññîâàÿ àóäèòîðèÿ íå ñêëîí-

íà ê ÷òåíèþ ñëîæíûõ òåêñòîâ, ïîýòîìó èçäàíèÿ,
îñóùåñòâëÿþùèå ïðîäâèæåíèå òîâàðîâ íà ðû-
íîê, äîëæíû ñòðåìèòüñÿ ê ïðîñòîòå è ëàêîíè÷-
íîñòè èçëîæåíèÿ òåêñòîâ, êàê ýòî äåëàåòñÿ â ñëó-
÷àå ïðèìåíåíèÿ êîììóíèêàòèâíûõ ñòðàòåãèé
ïðåçåíòàöèè. Îäíàêî ýòè èçäàíèÿ íå èñêëþ÷à-
þò ìàíèïóëÿòèâíûå òåõíîëîãèè äëÿ óáåæäåíèÿ
ïîêóïàòåëÿ â ïðèîáðåòåíèè òîâàðà, êîãäà ðå÷ü
çàõîäèò î ñëîæíûõ òîâàðàõ èëè óñëóãàõ.

Ðàçíîîáðàçèå êëèåíòñêèõ èçäàíèé âíîñèò
îïðåäåëåííûå ñëîæíîñòè â îïðåäåëåíèè èõ òèïî-
îáðàçóþùåãî ïðèçíàêà. Äèðåêòîð ïî PR êîìïà-
íèè “Êîìóñ” À. Èùåíêî ñ÷èòàåò, ÷òî “êîðïîðà-

Êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ íåôòåãàçîâûõ êîìïàíèé

№ Название компании Корпоративное издание 

1. ОАО “Сибирская нефтяная компания” журнал “Сибирская нефть” 

2. ОАО “ЛУКОЙЛ” журнал “Нефть России”, газета “Нефтяные ведомости”, 
журнал “Социальное партнерство” 

3. ОАО “ЛУКОЙЛ – Пермь” газета “Нефтяник”, газета “Пермская нефть” 

4. ОАО “Татнефть” газета “Нефтяные вести” (до 2005 г. “Нефтяник 
Татарстана”) 

5. ТНК-ВР журнал “Твоя компания”, журнал “Инсайт ТНК-ВР” 

6. “Сургутнефтегаз” газета “Нефть Приобья” 

7. ОАО “Бургаз” газета “Буровик Газпрома” 

8. “Газпром” журнал “Газпром” 

9. “ЮКОС” газета “Нефтяная параллель” 

 

10 Áëèæå ê æèçíè. Êàê ñòðîèòü ÑÌÈ. – Ýëåêòðîí-

íàÿ âåðñèÿ æóðíàëà “Ñèáèðñêàÿ íåôòü” http://

journal.sibneft.ru/r_people/2006-03-09_1141905909756/
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òèâíûé æóðíàë, ñîçäàâàåìûé â øòàá-êâàðòèðå
êîìïàíèè, – ýòî åäèíûé è êîíòðîëèðóåìûé êà-
íàë êîììóíèêàöèè ñ êëèåíòàìè è ðåãèîíàëüíûì
ïåðñîíàëîì”11. Òî åñòü ñðàáàòûâàåò ïðèíöèï “äâà
â îäíîì”, ãäå âíóòðèêîðïîðàòèâíàÿ èíôîðìàöèÿ
ïåðåìåøåíà ñ èíôîðìàöèåé äëÿ êëèåíòîâ.

Ñïåöèôèêà ïîÿâëåíèÿ òàêèõ èçäàíèé âûç-
âàíà, ïðåæäå âñåãî, õàðàêòåðîì ïîòðåáëåíèÿ èí-
ôîðìàöèè. Èññëåäîâàòåëè ýòîãî ôåíîìåíà12, âû-
ÿâèâøèå ñâÿçü ìåæäó èñòî÷íèêîì èíôîðìàöèè
è åå ïîòðåáèòåëÿìè èñïîëüçîâàëè òåðìèí “âîâ-
ëå÷åííîñòü” (âïåðâûå ïðèìåíåííûé Õ. Êðóãìà-
íîì). Êàê îíè ïèøóò, Õ. Êðóãìàí ðàçäåëèë ñðåä-
ñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè íà ìåäèà ñëàáîé âîâ-
ëå÷åííîñòè è ìåäèà ñèëüíîé âîâëå÷åííîñòè. Ïå-
÷àòíûå ÑÌÈ áûëè îòíåñåíû ê ìåäèà ñèëüíîé
âîâëå÷åííîñòè, ó÷èòûâàÿ óðîâåíü êîíòðîëÿ ÷è-
òàòåëÿ è íåîáõîäèìîñòü îáðàáîòêè èíôîðìàöèè.
Îäíàêî, êàê ìû îòìå÷àëè, â óñëîâèÿõ ðîñòà îáúå-
ìîâ èíôîðìàöèè ýòî îñóùåñòâèìî òîëüêî ïðè
ÿñíîì ïîíèìàíèè ìîäåëè ÷èòàòåëüñêîãî âîñïðè-
ÿòèÿ èçáðàííîé àóäèòîðèè. Ýòî òðåáóåò ïðåäâà-
ðèòåëüíîãî ïðîâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêèõ (êàê
êà÷åñòâåííûõ, òàê è êîëè÷åñòâåííûõ) èññëåäî-
âàíèé ÷èòàòåëüñêîé àóäèòîðèè â ðàçðåçå âîçðàñ-
òíûõ è ãåíäåðíûõ ãðóïï. Îò ðåçóëüòàòîâ òàêîãî
èññëåäîâàíèÿ áóäåò çàâèñåòü ìîäåëü èçäàíèÿ.
Èíà÷å ìîæåò íàáëþäàòüñÿ ñíèæåíèå ýôôåêòèâ-
íîñòè êîììóíèêàöèè, ÷òî ïîâëå÷åò çà ñîáîé ñíè-
æåíèå ðåïóòàöèè êîìïàíèè.

Òåïåðü îñòàíîâèì âíèìàíèå íà òàê íàçûâàå-
ìûõ ïðîôèëüíûõ èçäàíèÿõ13. Ñðåäè âñåõ âíåøíèõ
êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé ýòîò òèï çàíèìàåò îñî-
áîå ìåñòî. Òàêèå èçäàíèÿ íàöåëåíû íå òîëüêî íà
ñïåöèàëèñòîâ îòðàñëè, íî è íà ãîñóäàðñòâåííûå
îðãàíû, ó÷åíûõ è ýêñïåðòîâ, ìàññ-ìåäèà. Ýòè
èçäàíèÿ èíòåðåñíû âîîáùå âñåì îáðàçîâàííûì
÷èòàòåëÿì, îñìûñëÿþùèì íîâûå ÿâëåíèÿ è òåí-
äåíöèè â ðàçâèòèè íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé ìûñëè.
Çàäà÷à óñâîåíèÿ èíôîðìàöèè ðåøàåòñÿ íå ïî-
ñðåäñòâîì ðåäàêöèîííûõ òîëêîâàíèé, à ïðÿìûì
ðàñïðîñòðàíåíèåì çíàíèé. Èçäàíèÿ, íîñÿùèå â
ñâîåì áîëüøèíñòâå èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñ-
êèé õàðàêòåð, ïîä÷èíåíû çàäà÷å ôîðìèðîâàíèÿ
ðûíêà ïîñðåäñòâîì ðàñïðîñòðàíåíèÿ çíàíèÿ.
Ïîýòîìó ïîäîáíûå èçäàíèÿ âêëþ÷àþò â òàêèå
ðàçäåëû, êàê ñòðàòåãèÿ, ïðîãíîç, àíàëèç, èññëå-
äîâàíèÿ, ýêñïåðèìåíò, ìíåíèå è ò. ï.

Âíóòðè íåôòåãàçîâîé îòðàñëè ïîÿâëÿåòñÿ âñå
áîëüøå è áîëüøå êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé. Ïðåæ-

äå âñåãî, ýòî îáóñëîâëåíî ñòðåìèòåëüíûì ðàçâè-
òèåì íåôòåãàçîâîé ïðîìûøëåííîñòè è åå ïåðâî-
ñòåïåííûì çíà÷åíèåì äëÿ êàæäîãî ñåãìåíòà îá-
ùåñòâà è äëÿ ñòðàíû â öåëîì. Ñåãîäíÿ ïðàêòè-
÷åñêè êàæäîå ïðåäïðèÿòèå îòðàñëè èçäàåò ñâîþ
ãàçåòó èëè æóðíàë.

À íåêîòîðûå êîìïàíèè âûïóñêàþò ñðàçó ïî
íåñêîëüêó èçäàíèé, ïðåäíàçíà÷åííûõ äëÿ ðàç-
íûõ ãðóïï ïîòðåáèòåëåé èíôîðìàöèîííîãî ïðî-
äóêòà. Ê ïðèìåðó, ó “ËÓÊÎÉËà” – øåñòü èçäà-
íèé (â òîì ÷èñëå è ðåãèîíàëüíûå), ó “Ãàçïðîìà”–
ïÿòü, ó êîìïàíèè “Ñèáóð” – âîñåìü. Òàêæå íà
ðûíêå êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé íåôòåãàçîâîé
îòðàñëè â ïîñëåäíèå ãîäû íàáëþäàåòñÿ ñëåäóþ-
ùàÿ òåíäåíöèÿ: êðóïíûå êîìïàíèè (íàïðèìåð,
“ËÓÊÎÉË”, “Ãàçïðîì”, “ÞÊÎÑ”) âûïóñêàþò
êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ, îðèåíòèðîâàííûå íà
÷èòàòåëåé çà ðóáåæîì. Öåëåâàÿ àóäèòîðèÿ – ïî-
òåíöèàëüíûå ïàðòíåðû, èíâåñòîðû è ò. ï.

Êàê ðàçâèâàþòñÿ êîðïîðàòèâíûå ÑÌÈ êîí-
êðåòíî â íåôòåãàçîâîì êîìïëåêñå ìîæíî óâèäåòü
íà ïðèìåðå äâóõ èçäàíèé – æóðíàëà “ÞÊÎÑ-
review” êîìïàíèè “ÞÊÎÑ”, èçäàâàâøåãîñÿ äëÿ
çàðóáåæíîé àóäèòîðèè, è æóðíàëà “Íåôòü Ðîñ-
ñèè” êîìïàíèè “ËÓÊÎÉË”, îäíîãî èç ñàìûõ
óñïåøíûõ êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ íåôòåãàçîâîé
îòðàñëè, ïðåäíàçíà÷åííîãî äëÿ âíåøíåé àóäèòî-
ðèè âíóòðè ñòðàíû.

Ñ ïðîäîëæåíèåì èçäàíèÿ èíôîðìàöèîííî-
àíàëèòè÷åñêîãî æóðíàëà “Õèìè÷åñêàÿ è áèîëî-
ãè÷åñêàÿ áåçîïàñíîñòü” âîçðàñòàåò àêòóàëüíîñòü
ïðîáëåìû óñòàíîâëåíèÿ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîãî
ñîòðóäíè÷åñòâà ñ çàèíòåðåñîâàííûìè îðãàíèçà-
öèÿìè è ñïåöèàëèñòàìè êàê ñ öåëüþ óòî÷íåíèÿ
è ôîðìèðîâàíèÿ òåìàòè÷åñêèõ ðóáðèê æóðíàëà,
ïðèâëå÷åíèÿ èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ äëÿ ðå-
ôåðèðîâàíèÿ, òàê è ñîòðóäíè÷åñòâà ñ àâòîðàìè
ïóáëèêàöèé, ðåöåíçåíòàìè è ðåôåðåíòàìè-ýêñ-
ïåðòàìè ïî íàó÷íûì íàïðàâëåíèÿì æóðíàëà.

Ñîãëàñíî ïðîâåäåííîìó àíàëèçó ïðîôèëü-
íûõ èçäàíèé, îñâåùåíèå äåÿòåëüíîñòè íåôòåãà-
çîâîãî êîìïëåêñà â îòðàñëåâûõ ÑÌÈ ñîîòâåò-
ñòâóåò çíà÷åíèþ è òåíäåíöèÿì ðàçâèòèÿ íåôòå-
ãàçîâîé ïðîìûøëåííîñòè. Âûñîêîå ïðîöåíòíîå
ñîîòíîøåíèå àíàëèòè÷åñêèõ æàíðîâ â ïóáëèêà-
öèÿõ ñâèäåòåëüñòâóåò îá àêòóàëüíîñòè ïðîáëåìà-
òèêè íåôòåãàçîâîé îòðàñëè. Ìîæíî ñ óâåðåííî-
ñòüþ ñêàçàòü, ÷òî íàó÷íî-ïîïóëÿðíàÿ æóðíàëè-
ñòèêà ïîëó÷èëà íàäåæíîå ïîäñïîðüå â ëèöå èç-
äàíèé, îñâåùàþùèõ ðàáîòó ÍÃÊ.

11 Èçäàíèå äëÿ êîðïîðàòèâíîãî êëèåíòà // Âåñòíèê Àññîöèàöèè ìåíåäæåðîâ. - ¹ 5-6. – Ñ. 42.
12 Áðàéàíò Ä. Îñíîâû âîçäåéñòâèÿ ÑÌÈ / Ä. Áðàéàíò, Ñ. Òîìïñîí. – Âèëüÿìñ, 2004. – Ñ. 319.
13 Ñðåäè ãðóïïû âíåøíèõ êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé ïîäîáíîãî òèïà Ä. Ìóðçèí âûäåëÿåò “ïðîñâåòèòåëüñêèå”

èçäàíèÿ (ñîäåðæàòåëüíûå èçäàíèÿ). Ìû íàçûâàåì èõ ïðîôèëüíûìè, ò. ê. îíè áîëåå âñåãî ñîîòâåòñòâóþò ôóíêöèî-

íàëüíîìó è ñîäåðæàòåëüíîìó íàçíà÷åíèþ ðàññìàòðèâàåìîé îòðàñëè.
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Ê ñîæàëåíèþ, ýòîãî íåëüçÿ ñêàçàòü î öåíò-
ðàëüíîé ïðåññå. Íà äàííîì ýòàïå â áîëüøåé ÷àñ-
òè ãàçåò îñâåùåíèå ïðîáëåì íåôòåãàçîâîé ïðî-
ìûøëåííîñòè îñòàåòñÿ íà íèçêîì óðîâíå. Òî, ÷òî
áûëî ðàíüøå íàó÷íûì çíàíèåì, ñåé÷àñ ñòàëî èí-
ñòðóìåíòîì ïîëèòèêè. Îäíàêî ïðè ýòîì óäåëü-
íûé âåñ íåôòåãàçîâîé òåìàòèêè â ðîññèéñêîé
ïåðèîäèêå âåëèê. Ðàâíî êàê è èíòåðåñ ê íåé. È â
ñâåòå âûõîäà Ðîññèè íà ëèäèðóþùèå ïîçèöèè ïî
ýíåðãîîáåñïå÷åíèþ â ìèðå èíòåðåñ ïîñòîÿííî
ðàñòåò, à âìåñòå ñ íèì óâåëè÷èâàåòñÿ è êîëè÷å-
ñòâî ãàçåòíîé ïëîùàäè, îòäàííîé ïîä ýòó òåìó,
ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå ïðîôèëüíûå èçäàíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ðàññìîòðåâ ïðèìåðû êîðïî-
ðàòèâíîé ïðåññû ïðåäïðèÿòèé íåôòåãàçîâîé
ïðîìûøëåííîñòè, ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ýòî íàïðàâ-
ëåíèå íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç
ñàìûõ ïåðñïåêòèâíûõ. Ýòî ïîäòâåðæäàåòñÿ ñòðå-
ìèòåëüíûì ðîñòîì óäåëüíîãî âåñà êîðïîðàòèâ-
íîé ïå÷àòè íà ðûíêå ïåðèîäè÷åñêèõ èçäàíèé.

Áëàãîäàðÿ âûïóñêó êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé
(âíóòðèêîðïîðàòèâíûõ è äëÿ âíåøíåé àóäè-
òîðèè) ðóêîâîäñòâî êîìïàíèè ðåøàåò íåñêîëü-
êî çàäà÷:

– èíôîðìèðîâàíèå âñåãî ïåðñîíàëà, òîï-
ìåíåäæåðîâ î íîâîñòÿõ, ïëàíàõ è ñòðàòåãèÿõ êîì-
ïàíèè;

– óñòàíîâëåíèå êîíòàêòîâ ñ ïîòåíöèàëüíû-
ìè êëèåíòàìè, èíâåñòîðàìè è ïàðòíåðàìè ïðåä-
ïðèÿòèÿ;

– ñîçäàíèå è äîëãîâðåìåííîå ïîääåðæàíèå
èìèäæà êîðïîðàöèè.

Òàêæå ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî ñåãîäíÿ íåôòå-
ãàçîâàÿ îòðàñëü íà÷èíàåò àêòèâíî ïîçèöèîíèðîâàòü
ñåáÿ èìåííî ïîñðåäñòâîì êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ.

Âñå âûøåñêàçàííîå çàñòàâëÿåò åùå ðàç ïîä-
òâåðäèòü ìûñëü î òîì, ÷òî ðåàëèçàöèÿ ãëàâíûõ
ôóíêöèé êîðïîðàòèâíîãî èçäàíèÿ êàê ñîñòàâíîé
÷àñòè ñèñòåìû ÑÌÈ òðåáóåò âñåõ òåõ ïðîôåññèî-
íàëüíûõ çíàíèé è íàâûêîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû
æóðíàëèñòó â èçäàíèè ñî ñëîæíîé ñîäåðæàòåëüíîé
îñíîâîé. Ýòî àäðåñíûé ïîñûë ê îáùåé îáðàçîâà-
òåëüíîé ñèñòåìå ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè
æóðíàëèñòñêèõ êàäðîâ è ê ðîññèéñêîìó áèçíåñó.

Âíóòðè íåôòåãàçîâîé îòðàñëè ïîÿâëÿåòñÿ âñå
áîëüøå è áîëüøå êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé. Ïðåæ-
äå âñåãî, ýòî îáóñëîâëåíî ñòðåìèòåëüíûì ðàçâè-
òèåì íåôòåãàçîâîé ïðîìûøëåííîñòè è åå ïåðâî-
ñòåïåííûì çíà÷åíèåì äëÿ êàæäîãî ñåãìåíòà îá-
ùåñòâà è äëÿ ñòðàíû â öåëîì. Ñåãîäíÿ ïðàêòè-
÷åñêè êàæäîå ïðåäïðèÿòèå îòðàñëè èçäàåò ñâîþ
ãàçåòó èëè æóðíàë.

Ðåàëèçàöèÿ ãëàâíûõ ôóíêöèé êîðïîðàòèâ-
íîãî èçäàíèÿ êàê ñîñòàâíîé ÷àñòè ñèñòåìû ÑÌÈ
òðåáóåò âñåõ òåõ ïðîôåññèîíàëüíûõ çíàíèé è íà-
âûêîâ, êîòîðûå íåîáõîäèìû æóðíàëèñòó â èçäà-
íèè ñî ñëîæíîé ñîäåðæàòåëüíîé îñíîâîé. Ýòî
àäðåñíûé ïîñûë ê îáùåé îáðàçîâàòåëüíîé ñèñ-
òåìå ïîäãîòîâêè è ïåðåïîäãîòîâêè æóðíàëèñòñ-
êèõ êàäðîâ è ê ðîññèéñêîìó áèçíåñó.

Ðåöåíçåíò – À. È. Àêîïîâ.
Ñòàòüÿ ïðèíÿòà ê ïå÷àòè 14.11.2006.




