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Ê ñîæàëåíèþ, áîëüøèíñòâî ñïåöèàëèñòîâ,
èñêðåííå îçàáî÷åííûõ èäååé âíåäðåíèÿ òîëåðàí-
òíîñòè â æèçíåííóþ ïðàêòèêó, ðàññìàòðèâàþò
îáùåñòâåííîå ìíåíèå êàê ïðÿìîëèíåéíóþ ðåàê-
öèþ íàñåëåíèÿ íà ìàòåðèàëû â ÑÌÈ. Îòñþäà
óáåæäåííîñòü â òîì, ÷òî åñëè ÑÌÈ áóäóò ïðà-
âèëüíî ïèñàòü î ïðîáëåìàõ òîëåðàíòíîñòè, òî
îáùåñòâåííîå ìíåíèå áóäåò òàêèì, êàêèì îíî
èíèöèèðóåòñÿ àâòîðîì ñîîòâåòñòâóþùåé ïóáëè-
êàöèè. Äóìàåòñÿ, ÷òî ïðîáëåìà ãîðàçäî ñåðüåç-
íåå è ñâîèìè êîðíÿìè óõîäèò ãëóáîêî â èñòîðè-
÷åñêóþ ïî÷âó, îïðåäåëÿÿ áîëåâûå òî÷êè îáùå-
ñòâà è ñîñòàâëÿþùèõ åãî èíäèâèäîâ. Îáùåñòâåí-
íîå ìíåíèå åñòü îòêëèê ìàññ íà ýòè áîëåâûå
ðàçäðàæèòåëè.

Èíûìè ñëîâàìè, òîëåðàíòíîñòü ñëåäóåò ðàñ-
ñìàòðèâàòü íå òîëüêî êàê òåìàòèêó “ïîâåñòêè
äíÿ” è íå òîëüêî êàê ñîöèîêóëüòóðíûé ôåíî-
ìåí, àêòóàëèçèðóåìûé ñîâðåìåííîñòüþ, íî è êàê
îäèí èç áàçîâûõ ïðèíöèïîâ æóðíàëèñòêîé äåÿ-
òåëüíîñòè.

Ïðèíöèïû æóðíàëèñòêîé äåÿòåëüíîñòè îò-
íîñÿòñÿ ê òîé îáëàñòè ïðàâèë è íîðì, êîòîðàÿ
îïðåäåëÿåò åå îáùèé õàðàêòåð. Îíè ñòðîÿòñÿ íà
áàçå çíàíèÿ îáùèõ çàêîíîâ äàííîé ñôåðû ñî-
öèàëüíîé ïðàêòèêè, ñîñòàâëÿþùèõ åå êîíöåï-
òóàëüíóþ áàçó. Îáðàçíî ïðèíöèï ìîæíî ïðåä-
ñòàâèòü êàê åäèíñòâî “ÿäðà” – çíàíèÿ è “îáî-
ëî÷êè” – ìåòîäà (ãðå÷. methodos “ïóòü èññëåäî-
âàíèÿ”)1.

Ïðèíöèï â æóðíàëèñòñêîé äåÿòåëüíîñòè èã-
ðàåò ðîëü èíñòðóìåíòà, èñïîëüçóåìîãî â ïðàêòè-
êàõ êîíñòðóèðîâàíèÿ ñîöèàëüíîé ðåàëüíîñòè è,
ïðåæäå âñåãî, â èíôîðìàöèííî-êîììóíèêàòèâ-

íûõ ïðàêòèêàõ. Âîò ïî÷åìó íåîáõîäèìî ðàññìàò-
ðèâàòü òîëåðàíòíîñòü â êà÷åñòâå ïðèíöèïà, âõî-
äÿùåãî â ñèñòåìó ïðèíöèïîâ æóðíàëèñòñêîé äå-
ÿòåëüíîñòè.

Òàêèì îáðàçîì, ïðèíöèï òîëåðàíòíîñòè
æóðíàëèñòà ìîæíî ñôîðìóëèðîâàòü òàê: æóðíà-
ëèñò â ñâîåé äåÿòåëüíîñòè äîëæåí ïðîÿâëÿòü òåð-
ïèìîå îòíîøåíèå ê ìíîãîîáðàçèþ ìîäåëåé ñîöè-
àëüíîãî ïîâåäåíèÿ è ðàçâèòèÿ ñóáúåêòîâ îáùåñòâà.
À òàêæå îí äîëæåí áûòü óñòîé÷èâ ê âîçäåéñòâèþ
ñòðåññîâîãî ôàêòîðà, îòêàçàòüñÿ îò ïðîôåññèî-
íàëüíîãî äîãìàòèçìà è íðàâñòâåííîé íåðàçáîð-
÷èâîñòè, îáëàäàòü ñïîñîáíîñòüþ ðàçðåøàòü äåñ-
òðóêòèâíûå êîíôëèêòû â ñôåðå ïðîôåññèîíàëü-
íîé äåÿòåëüíîñòè ÷åðåç ïîíèìàíèå è âîñïðèÿòèå
äðóãîé òî÷êè çðåíèÿ.

Òîëåðàíòíîñòü æóðíàëèñòèêè, ñëåäîâàòåëü-
íî, – ãàðàíò ñîõðàíåíèÿ êàê ñàìîé îáùåñòâåí-
íî-ïîëèòè÷åñêîé è ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðû îáùå-
ñòâà, òàê è ñóáúåêòà âíóòðè íåå.

Âîïðîñû î êðèòåðèÿõ òîëåðàíòíîé è èíòî-
ëåðàíòíîé èíôîðìàöèè – îäíè èç ïðèíöèïèàëü-
íûõ, ïîðîé ñïîðíûõ è íå ñîâñåì ïîêà ïîíÿòíûõ
êàê èññëåäîâàòåëÿì, òàê è çàêîíîäàòåëÿì, íî îñî-
áåííî – ïèøóùèì æóðíàëèñòàì. Îòâåòû íà ìíî-
ãî÷èñëåííûå âîïðîñû íå â ñèëàõ â íàñòîÿùåå âðå-
ìÿ äàòü íè ýòíîïñèõîëîãè, íè ñïåöèàëèñòû äðó-
ãèõ íàó÷íûõ íàïðàâëåíèé. Î÷åâèäíî, ÷òî â äàí-
íîé ðàáîòå íåâîçìîæíî ðàññìîòðåòü âñå àñïåêòû
äèàãíîñòèêè òîëåðàíòíîñòè â ÑÌÈ, íî ïîïû-
òàòüñÿ ñäåëàòü åùå îäèí øàã íà ïóòè ê èõ èçó÷å-
íèþ âïîëíå ðåàëüíî.

Áåç ñîìíåíèÿ, ñàìàÿ âàæíàÿ ÷àñòü äèàãíîñ-
òèêè òîëåðàíòíîñòè â ÑÌÈ – ýòî ïîäðîáíûé
àíàëèç èíôîðìàöèè, êîòîðóþ äàííûé êàíàë ðàñ-
ïðîñòðàíÿåò. Â íàó÷íîé ëèòåðàòóðå ïîäðîáíî
îïèñàíû ìåòîäû àíàëèçà òåêñòîâûõ ìàòåðèàëîâ,
èñïîëüçóåìûõ â æóðíàëèñòñêîé ïðàêòèêå. Òåì
íå ìåíåå, äàæå ïðè çíà÷èòåëüíîì ÷èñëå ðàçëè÷-
íûõ ïîäõîäîâ, ñóùåñòâóåò ìàññà òðóäíîñòåé äëÿ
îäíîçíà÷íîé îöåíêè èíôîðìàöèè â ïðåññå. Íî
ïîèñêè ïðîäîëæàþòñÿ.
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Â ïîñëåäíåå äåñÿòèëåòèå áîëüøîå âíèìà-
íèå ëèíãâèñòû óäåëÿþò ïðîáëåìå ðå÷åâîé àã-
ðåññèè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè2.

Ñèãíàëû ðå÷åâîé àãðåññèè â æóðíàëèñòñêîì
òåêñòå îáû÷íî ðàññìàòðèâàþò ñ òðåõ ïîçèöèé:
ëèíãâèñòè÷åñêîãî, ëèíãâîèäåîëîãè÷åñêîãî è
ðèòîðè÷åñêîãî àíàëèçà. Ëèíãâèñòè÷åñêèé àíàëèç
âêëþ÷àåò àíàëèç ñîáñòâåííî ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ,
â ïåðâóþ î÷åðåäü ëåêñè÷åñêèõ. Â ôîêóñå ëèíã-
âîèäåîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà íàõîäèòñÿ ïðîÿâëÿ-
þùàÿñÿ â òåêñòå ñèñòåìà öåííîñòåé, íàõîäÿùèõ
ñâîå ðå÷åâîå âûðàæåíèå â èäåîëîãåìàõ. Ðèòîðè-
÷åñêèé àíàëèç òåêñòà ñîñðåäîòî÷åí íà ñïîñîáàõ
âíóòðåííåé îðãàíèçàöèè òåêñòà, íàïðèìåð, ñòå-
ïåíè åãî äèàëîãè÷íîñòè.

Íà óðîâíå ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ âûðàæåíèÿ
ìàðêåðàìè íåãàòèâíîãî îòíîøåíèÿ ê ñóáúåêòó
÷àùå âñåãî âûñòóïàþò íàðî÷èòî ãðóáûå, âóëüãàð-
íûå, ñòèëèñòè÷åñêè ñíèæåííûå ñëîâà è âûðàæå-
íèÿ, äèñêðåäèòèðóþùèå ëè÷íîñòü è ôîðìèðóþ-
ùèå âîñïðèÿòèå ñóáúåêòà êàê ïîäîçðèòåëüíîãî è
íåæåëàòåëüíîãî, âûçûâàþùåãî íåïðèÿçíü, îò-
âðàùåíèå èëè íåíàâèñòü. Ýòî ÿâëåíèå îòíîñèòñÿ
ê ðàçðÿäó äèñôåìèçàöèè.

Îäíèì èç ñàìûõ çàìåòíûõ ëèíãâèñòè÷åñêèõ
ìàðêåðîâ, íàïðèìåð, ýòíè÷åñêîãî ðàçëè÷èÿ â
òåêñòàõ, ÿâëÿåòñÿ àêöåíò – ïîâòîð ôîíåòè÷åñêèõ
îñîáåííîñòåé ðå÷è ãîâîðÿùåãî.

Ïðè àíàëèçå ëåêñè÷åñêîãî ñîñòàâà òåêñòà
äëÿ âûÿâëåíèÿ ìàðêåðîâ èíòîëåðàíòíîñòè ñëå-
äóåò ó÷èòûâàòü êàê ïðÿìûå ñèãíàëû ðå÷åâîé àã-
ðåññèè èëè äèñôåìèçìû, íàðóøåíèå íîðì ðå÷å-
âîãî ýòèêåòà, òàê è êîñâåííûå. Ýòî: ïåðåäà÷à
ñìûñëà íàñìåøêàìè, óíèæåíèÿ ñ ïîìîùüþ ââå-
äåíèÿ â òåêñò íåÿâíûõ îïïîçèöèé (“ñâîè” è
“÷óæèå”), àññîöèàòèâíàÿ ñâÿçü ñ îòðèöàòåëüíû-
ìè ÿâëåíèÿìè è äð.

Êîñâåííûå çíà÷åíèÿ ðàññìàòðèâàþòñÿ íà
îñíîâå êàê ëèíãâèñòè÷åñêèõ, òàê è ýêñòðàëèíã-
âèñòè÷åñêèõ äàííûõ. Êîñâåííûì ïîêàçàòåëåì
ðå÷åâîé àãðåññèè ìîãóò ñëóæèòü è íîìèíàöèè
îäíîðîäíîãî ìíîæåñòâà íà îñíîâå êîëëåêòèâíîé
èäåíòèôèêàöèè (íåðóññêèå). Ïîäîáíûå ñëîâà ñëå-
äóåò îòíîñèòü ê êîñâåííûì ïîêàçàòåëÿì ðå÷åâîé
àãðåññèè, ïîòîìó ÷òî îöåíî÷íûé êîìïîíåíò çíà-
÷åíèÿ ñëîâà îòñóòñòâóåò, êîííîòàòèâíóþ îòðè-

öàòåëüíóþ îöåíî÷íîñòü ýòî ñëîâî ïðèîáðåëî â
ñîöèîêóëüòóðíîì êîíòåêñòå. Îöåíî÷íîå ñîäåð-
æàíèå òåêñòîâ âûÿâëÿåòñÿ íà îñíîâå ýêñòðàëèí-
ãâèñòè÷åñêèõ çíàíèé, à íå íà îñíîâå îòäåëüíûõ
ÿçûêîâûõ åäèíèö.

Ïðè ëèíãâîèäåîëîãè÷åñêîì àíàëèçå æóðíà-
ëèñòñêèõ òåêñòîâ îáû÷íî èñõîäÿò èç òîãî, ÷òî â
ðå÷åâîé òêàíè ëþáîãî òåêñòà îòðàæàþòñÿ òåíäåí-
öèè è çàêîíîìåðíîñòè èäåîëîãè÷åñêèõ ïðåäïî÷-
òåíèé. Ìåòîäîëîãè÷åñêèì îñíîâàíèåì òàêîãî
àíàëèçà ÿâëÿåòñÿ ïîëîæåíèå Ð. Áàðòà îá èäåîëî-
ãèè êàê âòîðè÷íîé ñåìèîòè÷åñêîé ñèñòåìå, “âòî-
ðè÷íîì ÿçûêå”. Â êà÷åñòâå èäåîëîãåìû ìîæåò
âûñòóïàòü ëåêñè÷åñêàÿ, ôðàçåîëîãè÷åñêàÿ èëè
ñèíòàêñè÷åñêàÿ åäèíèöà, òåêñò èëè òåêñòîâûé
ôðàãìåíò.

Èäåîëîãåìû, îòðàæàþùèå èíòîëåðàíòíóþ
ïîçèöèþ, ñòðóêòóðèðóþòñÿ îáùåé îïïîçèöèåé
“ìû – îíè”. Òàêàÿ îïïîçèöèÿ ïîðîæäàåò èäåî-
ëîãåìó âðàãà èëè ÷óæàêà, ýòî ïðèòîì, ÷òî ÷óæèå
íå âñåãäà ñòàíîâÿòñÿ âðàãàìè. Êîñâåííûìè ñèã-
íàëàìè ðå÷åâîé àãðåññèè ÿâëÿþòñÿ èäåîëîãåìû,
ôîðìèðóþùèå îáðàç ÷óæàêîâ. Îñíîâíûìè ìàð-
êåðàìè ÷óæäîñòè ÿâëÿåòñÿ íåïîõîæåñòü. Èäåî-
ëîãåìà ÷óæîãî ñîäåðæèò ñåìàíòèêó íàñìåøêè,
ñíèñõîäèòåëüíîãî îòíîøåíèÿ.

Ëèíãâîèäåîëîãè÷åñêèé àíàëèç òåêñòà ïîçâî-
ëÿåò âûÿâèòü èäåîëîãåìû, ñïîñîáñòâóþùèå ðàñ-
ïðîñòðàíåíèþ ýêñòðåìèñòñêèõ, ýòíî- è ýãîöåíò-
ðèñòñêèõ èäåé â îáùåñòâå, íåñîâìåñòèìûõ ñ ôîð-
ìèðîâàíèåì òîëåðàíòíûõ óñòàíîâîê ñîçíàíèÿ.

Òðåòüèì âèäîì àíàëèçà èç ðàññìàòðèâàåìûõ
òðåõ ïîçèöèé âûÿâëåíèÿ ìàðêåðîâ èíòîëåðàíò-
íîñòè ÿâëÿåòñÿ ðèòîðè÷åñêèé àíàëèç òåêñòà. Êàê
óæå áûëî îòìå÷åíî, êàòåãîðèÿ äèàëîãà ÿâëÿåòñÿ
âåäóùåé êàòåãîðèåé â àíàëèçå òîëåðàíòíûõ îò-
íîøåíèé. Âíóòðåííÿÿ äèàëîãè÷íîñòü – ýòî âû-
ðàæåíèå âî âíåøíå ìîíîëîãè÷åñêîì òåêñòå âçà-
èìîäåéñòâèÿ ðàçíûõ èäåîëîãè÷åñêèõ, ìèðîâîç-
çðåí÷åñêèõ ïîçèöèé â îòëè÷èå, íàïðèìåð, îò ñîá-
ñòâåííî äèàëîãè÷åñêîãî ãàçåòíîãî æàíðà –
èíòåðâüþ.

Èíòåðåñíûìè è ïîëåçíûìè, íà íàø âçãëÿä,
ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ïîäõîäàìè è ïðèíöèïàìè
ïðè îöåíêå ïóáëèêàöèé ãàçåò íà îñíîâå ïîíÿòèÿ
“ßçûê âðàæäû â ïðåññå”3. Ñëåäóåò ñîãëàñèòüñÿ ñ

2 Ñì., íàïðèìåð, Êîêîðèíà Å. Â. Ñòèëèñòè÷åñêèé îáëèê îïïîçèöèîííîé ïðåññû / Å. Â. Êîêîðèíà // Ðóññêèé

ÿçûê êîíöà ÕÕ ñòîëåòèÿ (1985–1995). – Ì., 1996. – Ñ. 409-426; Ðå÷åâàÿ àãðåññèÿ è ãóìàíèçàöèÿ îáùåíèÿ â ñðåäñòâàõ

ìàññîâîé èíôîðìàöèè. – Åêàòåðåíáóðã, 1997. – 117 ñ.; Ñêîâîðîäíèêîâ À. Ï. ßçûêîâîå íàñèëèå â ñîâðåìåííîé

ðîññèéñêîé ïðåññå / À. Ï. Ñêîâîðîäíèêîâ // Òåîðåòè÷åñêèå è ïðèêëàäíûå àñïåêòû ðå÷åâîãî îáùåíèÿ. Íàó÷íî-ìåòî-

äè÷åñêèé áþëëåòåíü. – Êðàñíîÿðñê-À÷èíñê, 1997. – Âûï. 2. Êîíêðåòíî æå ôîðìû èíòîëåðàíòíîñòè îáîáùåíû è

îïèñàíû, íàïðèìåð, â ñîâìåñòíîé ðàáîòå: Ñîëäàòîâà Ã. Êîìïëåêñ ïðåâîñõîäñòâà è ôîðìû èíòîëåðàíòíîñòè / Ã. Ñîë-

äàòîâà, Ë. Øàéãåðîâà // Âåê òîëåðàíòíîñòè. – 2001. - ¹ 2. – Ñ. 2-10.
3 Ñì.: Äèàãíîñòèêà òîëåðàíòíîñòè â ñðåäñòâàõ ìàññîâîé èíôîðìàöèè // Ïîä ðåä. Â. Ê. Ìàëüêîâîé. – Ì.: ÈÝÀ
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àâòîðîì ïîäîáíîãî ðîäà ïîäõîäîâ, ÷òî íåâîçìîæ-
íî ñîçäàòü èäåàëüíûé, òî åñòü òî÷íûé, óñòîé÷è-
âûé, íàäåæíûé è îáúåêòèâíûé èíñòðóìåíòàðèé
äëÿ îöåíêè íåîäíîçíà÷íîé èíôîðìàöèè. Ïîýòî-
ìó ëþáûå îöåíêè íå ìîãóò áûòü “òî÷íûìè è îä-
íîçíà÷íûìè” è â ëþáîì ñëó÷àå áóäóò íåñòè äîëþ
ñóáúåêòèâíîñòè, çàâèñÿùåé îò âðåìåíè è âíîâü
îòêðûâøèõñÿ îáñòîÿòåëüñòâ. Ïðè òàêîé òðàêòîâ-
êå æóðíàëèñòñêèõ ìàòåðèàëîâ âåðîÿòíåå âñåãî
áóäåò ïîäõîä, îñíîâàííûé íà ìåòîäå ýòèêî-
ñóáúåêòèâíîé îöåíêè ñîöèàëüíûõ ÿâëåíèé, ïðåä-
ëîæåííûé åùå â ÕIÕ â. âûäàþùèìñÿ ñîöè-
àëüíûì ìûñëèòåëåì Ï. Ë. Ëàâðîâûì.

Ïîíÿòèå ñóáúåêòèâíîñòè îòíîñèòñÿ ê ëè÷-
íîñòè, êîòîðàÿ ðàçâèâàåò â ñåáå ïîíèìàíèå ñîá-
ñòâåííûõ èíòåðåñîâ êàê èíòåðåñîâ îáùåñòâåí-
íûõ. Ñóáúåêòèâèçì, ïî Ï. Ëàâðîâó, íè÷åãî îá-
ùåãî íå èìååò ñ “ãîëûì” ñóáúåêòèâèçìîì, îä-
íîñòîðîííîñòüþ èëè ïðîèçâîëîì. Ïîýòîìó ïðè
îöåíêå ëþáîãî òåêñòà è ïðåîáëàäàíèè îáùå-
ñòâåííî çäðàâîãî ñìûñëà íåîáõîäèìî â êà÷åñòâå
îñíîâíûõ êðèòåðèåâ ïðèìåíÿòü íå òîëüêî þðè-
äè÷åñêèå íîðìû, íî è ýòè÷åñêèå ïðèíöèïû, òðà-
äèöèè è íîðìû, ïðèíèìàåìûå îáùåñòâåííîé
ìîðàëüþ ðîññèéñêîãî îáùåñòâà â öåëîì è ýòè-
÷åñêèìè íîðìàìè æóðíàëèñòñêîãî êîðïóñà â ÷à-
ñòíîñòè.

Òåì íå ìåíåå, ìåòîä èñïîëüçóåò è íåêîòîðûå
ðàíåå ïðèìåíÿåìûå ìåòîäèêè, ïîçâîëÿþùèå ðàñ-
ñìàòðèâàòü ñòðóêòóðó ïðåäñòàâëåííûõ ïóáëèêà-
öèé è âûäåëÿòü òîëåðàíòíûå è èíòîëåðàíòíûå
ýëåìåíòû íà ðàçíûõ óðîâíÿõ “ÿçûêà âðàæäû”.
Òî÷íîãî îïðåäåëåíèÿ “ÿçûêà âðàæäû” íà ñåãîä-
íÿ, êàê îòìå÷àþò ñïåöèàëèñòû, íåò. Íàïðèìåð, â
èíôîðìàöèîííî-àíàëèòè÷åñêîì öåíòðå “Ñîâà”,
îñíîâàííîì â 2002 ã. ãðóïïîé ñîòðóäíèêîâ èí-
ôîðìàöèîííî-èññëåäîâàòåëüñêîãî öåíòðà “Ïàíî-
ðàìà” è ìîñêîâñêîé è õåëüñèíñêîé ãðóïïîé, ïîä
“ÿçûêîì âðàæäû” ïîíèìàþò ëþáûå íåêîððåêò-
íûå âûñêàçûâàíèÿ â àäðåñ ýòíè÷åñêèõ èëè êîí-
ôåññèîíàëüíûõ ãðóïï. Äëÿ îïðåäåëåíèÿ “ÿçûêà
âðàæäû” â öåíòðå ââåäåíî 26 êðèòåðèåâ. Ñðåäè
íèõ ìîæíî âñòðåòèòü òàêèå, êàê ïðÿìûå ïðèçû-
âû ê íàñèëèþ; ñîçäàíèå íåãàòèâíîãî îáðàçà; îï-
ðàâäàíèå èñòîðè÷åñêèõ ñëó÷àåâ íàñèëèÿ è äèñê-
ðèìèíàöèÿ (âûðàæåíèÿ òèïà “ïîñëå âñåãî, ÷òî
“îíè” òâîðèëè, åñòåñòâåííî, ÷òî…”). Ýòî ìîãóò
áûòü òàêæå ïóáëèêàöèè è âûñêàçûâàíèÿ, ïîä-
âåðãàþùèå ñîìíåíèþ îáùåïðèçíàííûå èñòîðè-
÷åñêèå ôàêòû íàñèëèÿ è äèñêðèìèíàöèè, âñòðå-
÷àþùèåñÿ â òåêñòàõ óòâåðæäåíèÿ î íåïîëíîöåí-
íîñòè (íåäîñòàòîê êóëüòóðíîñòè, èíòåëëåêòóàëü-
íûõ ñïîñîáíîñòåé, íåñïîñîáíîñòü ê
ñîçèäàòåëüíîìó òðóäó) òîé èëè èíîé ýòíè÷åñêîé
èëè ðåëèãèîçíîé ãðóïïû êàê òàêîâîé. Ýòî ìîãóò
áûòü òàêæå îöåíî÷íûå ñóæäåíèÿ î êðèìèíàëü-
íîñòè òîé èëè èíîé ýòíè÷åñêîé èëè ðåëèãèîç-

íîé ãðóïïû è äð. Òàêèõ ìàðêåðîâ ìîæåò áûòü
î÷åíü ìíîãî4.

Âàæíî çàìåòèòü, ÷òî, íåñìîòðÿ íà âñå óâåëè-
÷èâàþùóþñÿ áàçó ðàçëè÷íûõ ïðèìåðîâ è ìàðêå-
ðîâ èíòîëåðàíòíîñòè, ïðè àíàëèçå òåêñòîâ âîç-
íèêàþò çíà÷èòåëüíûå òðóäíîñòè â èçìåðåíèè
ñòåïåíè, óðîâíÿ íàêàëà “íåãàòèâà”, ïðåäñòàâëÿ-
åìîãî â òåêñòàõ â âèäå ñòðóêòóðíûõ ýëåìåíòîâ,
ïåðåäàâàåìûõ â ðàçíûõ ôîðìàõ: íåïðèÿòèå, àí-
òàãîíèçì, íåíàâèñòü, ïðîòèâîñòîÿíèå. Â ýòîì
ñìûñëå çíà÷èòåëüíóþ ïîìîùü äîëæíû îêàçàòü
ñïåöèôè÷åñêèå ïñèõîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî
îöåíêó òåêñòîâ öåëåñîîáðàçíî îñóùåñòâëÿòü ñëå-
äóþùèì îáðàçîì: ðàññìîòðåòü ñòðóêòóðíûå ýëå-
ìåíòû òåêñòà, â ÷àñòíîñòè èçëàãàåìûå àâòîðîì
ôàêòû, èäåè, ëåêñåìû, îáðàçû è ò. ä.; ðàñêðûòü
âèäèìûå è ñêðûòûå ïðåäïîëàãàåìûå íàìåðåíèÿ
àâòîðà; ñïðîãíîçèðîâàòü âîçìîæíûé îáùåñòâåí-
íûé ýôôåêò äàííîé ïóáëèêàöèè â äàííîé ñîöè-
àëüíîé ñðåäå; îöåíèòü ïî çäðàâîìó ñìûñëó.

Îïûò èçó÷åíèÿ ðàçëè÷íîé èíôîðìàöèè â
îòå÷åñòâåííîé ïðåññå ïîêàçûâàåò, ÷òî èíòîëåðàí-
òíîñòü ìîæåò ïåðåäàâàòüñÿ â ìàññîâîå ñîçíàíèå
÷åðåç ñëåäóþùèå ñòðóêòóðíûå ýëåìåíòû òåêñòà:
ñïåöèàëüíî îòîáðàííûå ôàêòû ñîöèàëüíîé äåé-
ñòâèòåëüíîñòè; ÷åðåç ñòåðåîòèïû; ñ ïîìîùüþ
ðàçëè÷íûõ èäåé èëè èäåîëîãåì; ÷åðåç ìèôû; ñ
ïîìîùüþ ëåêñåì; ÷åðåç èëëþñòðàöèè ñ èíòîëå-
ðàíòíîé îêðàñêîé.

Ñ ó÷åòîì äàííûõ ìåòîäèê áûë ïðîâåäåí
êðîññ-àíàëèòè÷åñêèé îáçîð öåíòðàëüíîé è ðåãè-
îíàëüíîé ïðåññû çà 2001–2006 ãã. âûáîðî÷íî.
Ñëåäóåò îòìåòèòü, ÷òî ñëó÷àéíàÿ âûáîðêà ïðè
ïèëîòàæíîì èññëåäîâàíèè áåç ó÷åòà ñòàòèñòè÷åñ-
êèõ õàðàêòåðèñòèê íå ïðåñëåäîâàëà åå ðåïðåçåí-
òàòèâíîñòè.

Âûáîðêà ñîäåðæàëà 478 íîìåðîâ ãàçåò 19 íàè-
ìåíîâàíèé. Öåëüþ àíàëèçà äàííûõ ïóáëèêàöèé
áûëî ïîêàçàòü äåéñòâåííîñòü îòäåëüíûõ ïîëî-
æåíèé ðàññìîòðåííûõ ìåòîäèê è ïîäõîäîâ (ðå-
÷åâîé àãðåññèè, “ÿçûêà âðàæäû” è ñòðóêòóðíîãî
àíàëèçà êëþ÷åâûõ èíôîðìàöèîííûõ ýëåìåíòîâ
òåêñòà), à òàêæå ïðîäåìîíñòðèðîâàòü, íàñêîëüêî
ñëîæíîé è íåîäíîçíà÷íîé ìîæåò áûòü äèàãíîñ-
òèêà òîëåðàíòíîñòè â ÑÌÈ.

4 Â íàñòîÿùåå âðåìÿ â èíñòèòóòå ýòíîëîãèè è àíòðî-

ïîëîãèè ÐÀÍ â ðàìêàõ ïðîåêòà Ôåäåðàëüíîé ïðîãðàììû

“Ôîðìèðîâàíèå óñòàíîâîê òîëåðàíòíîãî ñîçíàíèÿ è ïðî-

ôèëàêòèêà ýêñòðåìèçìà â ðîññèéñêîì îáùåñòâå” ðàçðà-

áàòûâàåòñÿ ìåòîäè÷åñêèé èíñòðóìåíòàðèé, ñîäåðæàùèé

áîëåå 400 ðàçëè÷íûõ ïîêàçàòåëåé, ñ ïîìîùüþ êîòîðûõ

áóäåò ñäåëàíà ïîïûòêà ñîçäàíèÿ áîëåå îáúåêòèâíîé äè-

àãíîñòèêè, ïðåæäå âñåãî “ýòíè÷åñêîé èíôîðìàöèè” ðîñ-

ñèéñêîé ïðåññû.
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Ñåãîäíÿøíÿÿ ïðåññà ïðåäëàãàåò äîñòàòî÷íîå
êîëè÷åñòâî òåêñòîâ, êîòîðûå ïî ïðàâó ìîæíî îò-
íåñòè ê êàòåãîðèè èíòîëåðàíòíûõ íà îñíîâå òîé
èëè èíîé ìåòîäèêè èëè âàðèàíòîâ äèàãíîñòèêè.
Âîò íåñêîëüêî èç ìíîãèõ ðàññìîòðåííûõ ïðèìå-
ðîâ, ïîìåñòèâøèõñÿ â ïîëå íàñòîÿùåé ñòàòüè.

Òàê, íà óðîâíå ÿçûêîâûõ ñðåäñòâ âûðàæå-
íèÿ, ìàðêèðóþùèõ íåãàòèâíîå îòíîøåíèå ê
îáúåêòàì è ñóáúåêòàì, ðàññìîòðèì ÿâëåíèå äèñ-
ôåìèçàöèè. Íàðî÷èòîå óïîòðåáëåíèå ãðóáûõ,
ñòèëèñòè÷åñêè ñíèæåííûõ ñëîâ è âûðàæåíèé
âñòðå÷àåòñÿ äîâîëüíî ÷àñòî ïðàêòè÷åñêè âî âñåõ
ñëó÷àéíî îòîáðàííûõ ãàçåòàõ, ðàâíî êàê è â àíà-
ëèçèðóåìûõ â íèõ òåêñòàõ.

Ñàìûì ÿðêèì ïðèìåðîì äèñôåìèçîâ ñòàëè
îñêîðáèòåëüíûå õàðàêòåðèñòèêè ãðàæäàí ÑÍÃ.
Â òåêñòå “Íàøåñòâèå ðàáîâ îò Àôãàíà äî Óðàëà”
àâòîð ïèøåò: “Ïñèõîëîãèÿ èçâå÷íîãî ðàáà äåëàåò
èõ öåííåéøèì ñðåäñòâîì ïðîèçâîäñòâà. Ïÿòè-
äíåâíîå ïóòåøåñòâèå îò Òàäæèêèñòàíà â Åêàòå-
ðèíáóðã ñòîèò 80 äîëëàðîâ ñ íîñà… Ïîãîâàðèâàþò,
÷òî äëÿ “ãèááîíîâ” ýòè “ñêîòîâîçû” – çàêîííàÿ
êîðìóøêà” (“ÌÊ-Óðàë”, 1-8 íîÿáðÿ 2001 ã.).

Íà ïðîòÿæåíèè âñåãî òåêñòà æóðíàëèñò íà-
çûâàåò ãðàæäàí Òàäæèêèñòàíà ðàáàìè. Íåãàòèâ-
íàÿ îöåíêà óñèëèâàåòñÿ óïîòðåáëåíèåì ñðàâíå-
íèÿ “ñðåäñòâà ïðîèçâîäñòâà” ñ íåîäóøåâëåííûì
ñóùåñòâèòåëüíûì “ñêîòîâîçû”, èñïîëüçóåìûõ
äëÿ “ãèááîíîâ”. Èç êîíòåêñòà íåÿñíî, îòíîñèòñÿ
ëè ýòî ñëîâî ê ñàìèì òàäæèêàì èëè ê òåì, êòî èõ
ïåðåâîçèò. Ïðîñòîðå÷íîå íàçâàíèå àâòîáóñà “ñêî-
òîâîç” çäåñü òàêæå âûãëÿäèò îñêîðáèòåëüíûì ïî
îòíîøåíèþ ê ïàññàæèðàì. Â öåëîì ìåòàôîðû-
îñêîðáëåíèÿ ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëåì èíâåêòèâíîé
êîììóíèêàòèâíîé ñòðàòåãèè, êîòîðàÿ ÿâëÿåòñÿ
íåäîïóñòèìîé â ïóáëèöèñòè÷åñêîì äèñêóðñå.

Òàêæå íåäîïóñòèìûì ñ òî÷êè çðåíèÿ ãóìà-
íèçàöèè îáùåíèÿ ÿâëÿåòñÿ âûäåëåíèå â êà÷åñòâå
ïðèìåðà òîëüêî îäíîé íàöèè, êîòîðàÿ ìîæåò ñî-
âåðøàòü ïðåñòóïëåíèÿ ïîäîáíî òåì, ñ êîòîðûìè
ñòîëêíóëàñü Ôðàíöèÿ â íîÿáðå 2005 ãîäà. Òàê,
àâòîð êîììåíòèðóåò ýòè ñîáûòèÿ, êàê ïðîáíûé
“êàìåíü â ãëîáàëüíîé åâðîïåéñêîé èíòèôàäå ìó-
ñóëüìàíñêèõ ïðèøåëüöåâ”. Îí ïèøåò: “Âåäü íèê-
òî íå áóäåò ñïîðèòü, ÷òî â Ìîñêâå êàêèå-íèáóäü
ñëó÷àéíûå ñîáûòèÿ, äàæå íà áûòîâîì óðîâíå, ïðè-
âîäÿò ê òîìó, ÷òî íà óëèöû âûõîäÿò àçåðáàéä-
æàíöû èëè åùå êòî-òî è íà÷èíàåòñÿ íàãíåòàíèå
ñòðàñòåé” (Èâàíîâ Í. Ôðàíöóçû òåðÿþò Ôðàí-
öèþ / Í. Èâàíîâ // Ìèð íîâîñòåé. – 2005. - ¹ 46
(620). – 8 íîÿáðÿ).

Ñòèëèñòè÷åñêè ñíèæåííîå âûðàæåíèå “èëè
åùå êòî-òî” ôîðìèðóåò âîñïðèÿòèå îáúåêòà êàê
íåæåëàòåëüíîãî, ïîäîçðèòåëüíîãî, âûçûâàþùå-
ãî íåïðèÿçíü. Â äàííîì ñëó÷àå ãîâîðèòñÿ óæå î
äèñêðåäèòàöèè öåëîé íàöèè, â äàííîì ñëó÷àå
ðå÷ü èäåò îá àçåðáàéäæàíöàõ â ñðåäå ìóñóëüìàí-

ñêîãî ìèðà. Íå ñëåäóåò çàáûâàòü, ÷òî èìåííî
“ôåíîòèïè÷åñêîå” îïðåäåëåíèå îñòàåòñÿ â ïàìÿ-
òè ÷åëîâåêà.

Íî åñòü è ïðîáëåìà äîáðîñîâåñòíîñòè ïðè
âîñïðîèçâåäåíèè ðå÷åâîé àãðåññèè, êîãäà
æóðíàëèñò ïîïðîñòó íå ìîæåò íå ïåðåäàòü, íà-
ïðèìåð, ñëîâà Æèðèíîâñêîãî èëè Ìèòðîôàíî-
âà, ãîâîðÿùèõ îá àìåðèêàíöàõ êàê î “áåøåíûõ
ñîáàêàõ”.

Â òîé æå ãàçåòå îïóáëèêîâàíà ñòàòüÿ À. Áåñ-
ñàðàáîâîé “Óáèéñòâåííîå çîëîòî ßêóòèè” (“Ìèð
íîâîñòåé”, 8 íîÿáðÿ 2005 ã.). Àâòîð ïèøåò: “Òðå-
òüþ íåäåëþ â ÿêóòñêîì ïîñåëêå Þãîðåíîê… ãîëî-
äàþò æåíû èíâàëèäîâ. Ó÷àñòíèöû áåññðî÷íîé
àêöèè ïðîòåñòà òðåáóþò âûäàòü èì ñåðòèôèêà-
òû, îáåùàííûå âëàñòÿìè ñåìü ëåò íàçàä. Ðåñïóá-
ëèêàíñêèå ÷èíîâíèêè îòðåàãèðîâàëè íà áóíò â ïî-
ñåëêå çîëîòîäîáûò÷èêîâ íà ïÿòûå ñóòêè: ïðèëå-
òåëè â Þãîðåíîê, ïëîòíî ïîîáåäàëè â òàìîøíåé
àäìèíèñòðàöèè, à ïåðåä îòúåçäîì íàâåäàëèñü ê
ãîëîäàþùèì, ÷òîáû ïîñîâåòîâàòü èì… “ïîìûòü-
ñÿ è ïîñòðè÷üñÿ”. – “Îñìîòðåëè òî÷íî ñêîò, –
âñïîìèíàåò Îëüãà Ùåëîêîâà. – Ïðåçðèòåëüíî ïî-
ìîðùèëèñü. Â äâåðÿõ ñêàçàëè: “Âû á ëó÷øå ïîìû-
ëèñü, à âàøè èíâàëèäû ïîáðèëèñü”. È óøëè”.

Â äàííîì ñëó÷àå íàìåðåííîå óïîòðåáëåíèå
ãðóáîãî ñðàâíåíèÿ îïðàâäûâàåòñÿ ïîçèöèåé
æóðíàëèñòà, îòðàçèâøåãî ôàêò ñâåðøèâøåãîñÿ
ñîáûòèÿ. Êîíå÷íî, îòðàæåíèå ñîöèàëüíîé ðåàëü-
íîñòè íàêëàäûâàåò îïðåäåëåííóþ îòâåòñòâåí-
íîñòü íà âûâîäû, ê êîòîðûì âûíóæäåí ïðèáå-
ãàòü æóðíàëèñò.

Ñîâñåì äðóãîé îòòåíîê ïðèîáðåòàåò êîì-
ìåíòàðèé ê ñòàòüå â ôîðìå PS, êîãäà âûâîä
äåëàåò ñïåöèàëèñò èíîé ñôåðû äåÿòåëüíîñòè.
“Óëèöà îäíîé äåâî÷êè” – òàê íàçûâàåòñÿ ñòàòüÿ
ñïåöèàëüíîãî êîððåñïîíäåíòà, ïñèõîëîãà ïî îá-
ðàçîâàíèþ Ý. Ãîðþõèíîé (“Íîâàÿ ãàçåòà”,
1-3 íîÿáðÿ 2004 ã.).

Æóðíàëèñòêà çàäàåòñÿ âîïðîñîì: “Ðåáåíîê èç
Áåñëàíà – íå ïîñòðàäàâøèé? Òàê áûâàåò? Áûâà-
åò! Ïî äóðàöêîé ôîðìå, èìåþùåé áûòü â Áåñëà-
íå”. Âûðâàííûå èç êîíòåêñòà âñåé ñòàòüè ôðàçû:
“ß íè÷åãî íå áóäó ãîâîðèòü î âëàñòè. Îíè – ã…
Ýòî çíàþò âñå” èëè “Òàêîå äåòñêîå ìûøëåíèå
íèêîãäà íå áóäåò ïîíÿòíî ìèíèñòåðñêîé áàøêîé.
Ïðèðîäíûé çàìåñ äðóãîé” – áåç ñîìíåíèÿ, îòðà-
æàþò ñèãíàëû ðå÷åâîé àãðåññèè. Íî òîëüêî ïðî-
÷èòàâ âñþ ñòàòüþ, âñòàâ íà ïîçèöèþ àâòîðà è
çäðàâîãî ñìûñëà, ïîíèìàåøü âñþ ãëóáèíó ïñè-
õîëîãè÷åñêîãî ñîñòîÿíèÿ è îñòàâøåãîñÿ â æèâûõ
îäíîãî ðåáåíêà, è ðîäèòåëåé, ïîòåðÿâøèõ ñâîèõ
äåòåé îò áåçäàðíî ïðîâåäåííîé àíòèòåððîðèñòè-
÷åñêîé îïåðàöèè, è îòíîøåíèÿ âëàñòè, “áàøêà”
êîòîðîé ïîâåðíóòà â äðóãóþ îò íàðîäà ñòîðîíó.

Âîîáùå ãîâîðÿ, ïðèìåðàìè äèñôåìèçìîâ ïî
îòíîøåíèþ ê âëàñòè èçîáèëóþò âðåìÿ îò âðåìå-
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íè áîëüøèíñòâî ãàçåòíûõ ïóáëèêàöèé, îñîáåí-
íî â ïåðèîäû ïðèíÿòèÿ íåïîïóëÿðíûõ äëÿ íà-
ñåëåíèÿ ïðàâèòåëüñòâåííûõ ðåøåíèé. Íàïðè-
ìåð, “Ãðåô, “ëþáèìûé ìèíèñòð ïðåçèäåíòà”, â
îò÷åòëèâîé ìàíåðå íåâðàñòåíèêà óòâåðæäàåò:
õîòèì ìû òîãî èëè íåò, íî âñå ðàâíî ïðèäåòñÿ
èíòåãðèðîâàòüñÿ â ìèðîâóþ ýêîíîìèêó. Õîòÿ ýòî
âàæíî òîëüêî äëÿ ñàìîãî Ãðåôà, ñâÿçàííîãî îáÿ-
çàòåëüñòâîì îêîí÷àòåëüíî óãðîáèòü Ðîññèþ”…
Äàëåå: “Â ÂÒÎ, êóäà Ãðåô ñ Êóäðèíûì óïîðíî, êàê
äâà Ñóñàíèíà, çàòÿãèâàþò ñòðàíó, è ïðàâäà, íåò
æèëèùíûõ ëüãîò. Çàòî òàì âûñîêèå çàðàáîòêè,
ïîñîáèå ïî áåçðàáîòèöå âûøå ñðåäíåé ðîññèéñêîé
çàðïëàòû…”.

“Íîâûé êîäåêñ âñòóïàåò â æèçíü óæå ñ 1 ìàð-
òà 2006 ãîäà. È ïîíÿòíî, ÷òî ó ÷àñòíûõ óïðàâè-
òåëåé íèêàêèõ ëüãîòíèêîâ íå áóäåò. Êàê æå ýòî
ñîîòíåñòè ñ îáåùàíèÿìè “îòöà ìîñêâè÷åé”
Þ. Ì. Ëóæêîâà?” (“Ñòîëè÷íûé êðèìèíàë”,
âûï. 24 (245), 2005 ã.).

Çäåñü ýëåìåíòû ðå÷åâîé àãðåññèè âêëþ÷à-
þò ëèáî íàñìåøêè òèïà “ëþáèìûé ìèíèñòð”,
ëèáî èðîíè÷åñêîå îïðåäåëåíèå – “îòåö ìîñê-
âè÷åé”, ëèáî âûçûâàþùåãî íåïðèÿçíü ñëîâî
“íåâðàñòåíèê”.

Ïðèâåäåííûå ïðèìåðû ñëåäóåò îòíåñòè ê
ïðÿìûì ñèãíàëàì ðå÷åâîé àãðåññèè. Êîñâåí-
íûì ïîêàçàòåëåì ðå÷åâîé àãðåññèè, êàê ïîêà-
çàëè íàøè èññëåäîâàíèÿ, ìîãóò ñëóæèòü íîìè-
íàöèè, êîãäà îöåíî÷íûé êîìïîíåíò çíà÷åíèÿ
ñëîâà îòñóòñòâóåò, íî êîííîòàòèâíóþ îòðèöà-
òåëüíóþ îöåíî÷íîñòü îíè ïðèîáðåëè â ñîâðå-
ìåííîì ñîöèîêóëüòóðíîì ðîññèéñêîì êîíòåê-
ñòå. Íàïðèìåð, ñëåäóþùèé êîíòåêñò: “Ïåíñè-
îíåðêè äóøè íå ÷àÿëè â ó÷àñòêîâîì-àçåðáàéä-
æàíöå: îí õîòü è íå ðóññêèé, íî î÷åíü õîðîøèé
÷åëîâåê. Âåæëèâûé. Ñïîêîéíûé” (“ÌÊ–Óðàë”,
6-13 èþíÿ 2002 ã.).

Óòâåðæäåíèå “íå ðóññêèé, íî õîðîøèé ÷åëî-
âåê” óêàçûâàåò, ÷òî â ïîäòåêñò ïðèïðÿòàíû îò-
ðèöàòåëüíûå ñóæäåíèÿ î íåðóññêèõ.

Îñîáåííî ÷àñòî â ïóáëèêàöèÿõ âñòðå÷àåòñÿ
èìïëèöèòíî ðå÷åâàÿ àãðåññèÿ, íå ñîäåðæàùàÿ
ôîðìàëüíî âûðàæåííûõ îöåíî÷íûõ ñìûñëîâ.
Îòðèöàòåëüíûå êîííîòàöèè ïðèîáðåòàåò ñî÷åòà-
íèå îòäåëüíûõ ñëîâ. Â êðèìèíàëüíîé õðîíèêå
ðåãèîíàëüíîãî èçäàíèÿ ÷èòàåì: “Â ×êàëîâñêîì
ðàéîíå âûÿâëåí î÷åðåäíîé êëàí öûãàí-íàðêîòîð-
ãîâöåâ…” (“Âå÷åðíèå âåäîìîñòè èç Åêàòåðèíáóð-
ãà”, 22 ìàðòà 2002 ã.).

Â òîëêîâàíèè ñëîâà “êëàí” – ðîä, ðîäîâàÿ
îáùèíà – íåò îöåíî÷íîãî êîìïîíåíòà. Òåì íå
ìåíåå, â ñîñåäñòâå ñî ñëîâîì “íàðêîòîðãîâöû”
âûðàæåíèå “êëàí öûãàí” ïðèîáðåòàåò îòðèöàòåëü-
íîå çâó÷àíèå. È çíà÷èìûì ñòàíîâèòñÿ èìåííî
òî, ÷òî öûãàíå ÿâëÿþòñÿ íàðêîòîðãîâöàìè. Ê
òîìó æå îïðåäåëåííóþ ñìûñëîâóþ íàãðóçêó ïðè-

îáðåòàåò ïðèëàãàòåëüíîå “î÷åðåäíîé”, ïîä÷åðêè-
âàþùåå íå åäèíè÷íîå ÿâëåíèå.

Êàê ñëåäóåò èç èññëåäîâàíèÿ ãàçåòíûõ òåê-
ñòîâ, ïðè ëèíãâîèäåîëîãè÷åñêîì àíàëèçå èäåî-
ëîãåìû, âûñâå÷èâàþùèå èíòîëåðàíòíóþ ïîçè-
öèþ, ñòðóêòóðèðóþòñÿ îáùåé îïïîçèöèåé “ìû/
îíè”. Íàèáîëåå ÷àñòûìè ñèãíàëàìè ðå÷åâîé àã-
ðåññèè, âûñòóïàþùèìè â âèäå ëåêñè÷åñêèõ, ôðà-
çåîëîãè÷åñêèõ èëè ñèíòàêñè÷åñêèõ åäèíèö, òåê-
ñòîâ èëè ôðàãìåíòîâ òåêñòîâ, ÿâëÿåòñÿ ôîðìè-
ðîâàíèå îáðàçà âðàãà. È ÷àùå âñåãî â ïðåññå, êàê
ïðàâèëî, â ðîëè âðàãà âûñòóïàþò ìèãðàíòû èëè
èììèãðàíòû. Íî îáðàòèìñÿ ñíà÷àëà ê öèôðàì,
êîòîðûå îòêðûòî ïóáëèêóþòñÿ â ïå÷àòè5.

Âîïðîñ: “Êàêèå ÷óâñòâà âû èñïûòûâàåòå ïî
îòíîøåíèþ ê ïðèåçæèì ñ Ñåâåðíîãî Êàâêàçà, èç
Ñðåäíåé Àçèè è äðóãèõ þæíûõ ñòðàí, ïðîæèâà-
þùèõ â âàøåì ãîðîäå, ðàéîíå”: “óâàæåíèå” –
2 %, “ñèìïàòèþ” – 3 %, “ðàçäðàæåíèå” – 20 %,
“íåïðèÿçíü” – 21 %, “ñòðàõ” – 6 % è “íèêàêèõ
îñîáûõ ÷óâñòâ” – 50 % (çàòðóäíèëèñü îòâåòèòü
âñåãî 2 %, ÷òî ãîâîðèò î âûðàæåííîñòè â ìàññî-
âîì ñîçíàíèè ïîäîáíûõ óñòàíîâîê). Ñóììèðóÿ,
ïîëó÷èì, ÷òî íåãàòèâíûå ÷óâñòâà ïðîÿâëÿþòñÿ ó
47 % íàñåëåíèÿ, ò. å. íà ïîðÿäîê ïðåâûøàåò ïî-
çèòèâíîå îòíîøåíèå (5 %)6.

Íåãàòèâíûå ÷óâñòâà ôèêñèðóþòñÿ è òåì ñà-
ìûì òèðàæèðóþòñÿ, çàêðåïëÿþòñÿ â ìàññîâîì
ñîçíàíèè. Â ñâîþ î÷åðåäü, èäåîëîãåìû âðàãà,
ìàíèôåñòèðóþùèå èíòîëåðàíòíóþ ïîçèöèþ,
ñîäåðæàò ñìûñëû îïàñíîñòè äëÿ ìåñòíîãî íàñå-
ëåíèÿ. Ïîêàçàòåëåí â ýòîì îòíîøåíèè òåêñò “Íå-
ëåãàëû âûòåñíÿþò èç áîëüíèöû åêàòåðèíáóðæ-
öåâ” (“Âå÷åðíèå âåäîìîñòè èç Åêàòåðèíáóðãà”,
23 èþëÿ 2002 ã.).

Àâòîð ïèøåò: “Öåëûå ïîòîêè (ðå÷ü èäåò î
ìèãðàíòàõ. – Ò. Í.) íóæäàþùèõñÿ â ìåäèöèíñêîì
îáñëóæèâàíèè, íàâîäíÿþò áîëüíèöó”. Äàëåå ïðè-
âîäÿòñÿ ñëîâà ìåñòíûõ æèòåëåé: “Ëþäè ïî òà-
ëîí÷èêàì è áåðåìåííûå æåíùèíû ñèäÿò çäåñü ñ
øåñòè óòðà, îíè æå ëåçóò áåç î÷åðåäè”. Äàëåå
æóðíàëèñò äåëàåò îáîáùåíèå: “Ýòî íàøåñòâèå
(ðå÷ü èäåò î ìèãðàíòàõ-òàäæèêàõ. – Ò. Í.) ïðåä-
ñòàâëÿåò ãèãàíòñêóþ ïîòåíöèàëüíóþ îïàñíîñòü
äëÿ êîðåííûõ æèòåëåé Óðàëà… Áåäà ïîäêðàäûâà-
åòñÿ íåçàìåòíî – âå÷íûå ðàáû, âûâåçåííûå ñ òàä-
æèêñêèõ ãîð, òåðïåëèâî ïåðåíîñÿò âñå ñëîæíîñ-
òè æèçíè íà Óðàëå”.

Äàííûå ôðàãìåíòû òåêñòà ïîêàçûâàþò, ÷òî
ìèãðàíòàì ïðèïèñûâàåòñÿ ÷èñëåííîå, à ñëåäîâà-

5 Ñîöèîëîãè÷åñêèé îïðîñ, íîÿáðü 2005 ã. Äàííûå

Ë. Ä. Ãóäêîâà – îòäåë ñîöèàëüíî-ïîëèòè÷åñêèõ èññëå-

äîâàíèé Ëåâàäà-Öåíòðà (“Íåçàâèñèìàÿ ãàçåòà”, 26 äå-

êàáðÿ 2005 ã.).
6 Òàì æå.
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òåëüíî, ñèëîâîå ïðåâîñõîäñòâî. Æóðíàëèñòîì
èñïîëüçóåòñÿ ëåêñèêà ñ îòðèöàòåëüíûì êîìïî-
íåíòîì çíà÷åíèÿ: âûòåñíÿþò, çàïîëíÿþò, íàâîä-
íÿþò, íàøåñòâèå, çàñèëüå. Îáðàçû ìèãðàíòîâ
íàïîëíÿþòñÿ îòðèöàòåëüíûìè õàðàêòåðèñòèêà-
ìè ñ îáùåé ñåìàíòèêîé çëîíàìåðåííîñòè ïî îò-
íîøåíèþ ê ìåñòíûì æèòåëÿì, ïðåäñòàâëåííû-
ìè â ðîëè æåðòâ: ëåçóò áåç î÷åðåäè, íàãëåþò, ïîð-
òÿò æèçíü. Ýòî óæå íå ïðîñòî ÷óæàêè, à âðàãè.

Êîíôëèêòîëîãè÷åñêàÿ ìîäåëü ñîöèàëüíîé
ðåàëüíîñòè ïðîäîëæàåò îñòàâàòüñÿ äîìèíèðóþ-
ùåé â æóðíàëèñòñêîì äèñêóðñå, äà è íå òîëüêî â
íåì. Ìèð ìûñëèòñÿ èñêëþ÷èòåëüíî êàê ïðîòè-
âîñòîÿíèå íåêèõ ñèë. Ïîñòóëèðîâàíèå ýòíè÷íî-
ñòè êàê ôóíäàìåíòàëüíîé õàðàêòåðèñòèêè ýòîãî
ìèðà, êàê îäíèì èç îñíîâíûõ, åñëè íå îñíîâíûì,
êëàññèôèêàöèîííûì îñíîâàíèåì åãî íåèçáåæ-
íî ïðèâîäèò ê “ïðîáëåìíîìó” âîñïðèÿòèþ ìå-
æýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèé.

Ïðèâåäåì ïî÷òè ïîëíîñòüþ îäíó èç ñâîäîê
î ïðîèñøåñòâèÿõ èç öèòèðóåìîé âûøå ãàçåòû:
“Ñîòðóäíèêè Îêòÿáðüñêîãî ÐÓÂÄ ñîâìåñòíî ñ
ôîíäîì “Ãîðîä áåç íàðêîòèêîâ” âûÿâèëè öåïî÷êó
íàðêîòîðãîâöåâ. Ïîñëåäíèé åå ïðåäñòàâèòåëü –
Â. Àéâåçÿí – ðàáîòàë ãðóç÷èêîì íà ôàáðèêå. Íàð-
êîòèê êóïèë ó ãðóç÷èêà ðóññêèé íàðêîìàí Àëåêñåé…
Ïî ñëîâàì ïðåçèäåíòà ôîíäà “Ãîðîä áåç íàðêîòè-
êîâ”, âñå ÷ëåíû áàíäû – íå ðóññêèå è ïðåäñòàâëÿ-
þò ñîáîé êàíàë ïîñòóïëåíèÿ è ðàñïðîñòðàíåíèÿ
çåëüÿ èç Òþìåíè è Êàçàõñòàíà” (“Âå÷åðíèå âåäî-
ìîñòè èç Åêàòåðèíáóðãà”, 12 ìàðòà 2004 ã.).

Â äàííîì òåêñòå æóðíàëèñò ñ÷åë íåîáõîäè-
ìûì èäåíòèôèöèðîâàòü ñîó÷àñòíèêîâ ïðåñòóï-
ëåíèÿ òîëüêî ïî ýòíè÷åñêîìó ïðèçíàêó, õîòÿ
èçâåñòíî, ÷òî ýòî òîëüêî îäíà èç ôîðì èäåíòè÷-
íîñòè èíäèâèäà. Ïðè÷åì èíòîëåðàíòíàÿ óñòàíîâ-
êà ïðîÿâëÿåòñÿ îòêðûòî: “ðóññêèé íàðêîìàí Àëåê-
ñåé”. Êñòàòè, âîîáùå óêàçàíèå íà ðóññêóþ íàöè-
îíàëüíîñòü íåòèïè÷íî Ðîññèè. Âûñòàâëåííàÿ â
çàìåòêå îïïîçèöèÿ íàðêîòîðãîâåö Àéâåçÿí – ðóñ-
ñêèé íàðêîìàí Àëåêñåé âñòðàèâàåòñÿ â ñêâîçíóþ
äëÿ òåêñòîâ ÑÌÈ îïïîçèöèþ: íåðóññêèå íàðêî-
òîðãîâöû/ðóññêèå æåðòâû. Òåì ñàìûì çàêðåï-
ëÿþòñÿ â ìàññîâîì ñîçíàíèè ýìîöèè, âûçâàííûå
ïðèñóòñòâèåì “÷óæèõ”.

Åùå áîëüøèé ýôôåêò äîñòèãàåòñÿ, êîãäà
ïîäîáíîå ïðîòèâîïîñòàâëåíèå èñõîäèò èç óñò
ïîëèòèêîâ èëè ãîñóäàðñòâåííûõ “ìóæåé”.
Ïðèìå÷àòåëüíî â ýòîì îòíîøåíèè âûñêàçûâà-
íèÿ Ãëàâû àäìèíèñòðàöèè Êðàñíîäàðñêîãî
êðàÿ À. Í. Òêà÷åâà 5 ñåíòÿáðÿ 2005 ã. íà ñîâå-
ùàíèè ðóêîâîäèòåëåé ñòðóêòóðíûõ ïîäðàçäåëå-
íèé ìèëèöèè.

Îí çàÿâèë, ÷òî íåäàâíèå âçðûâû – “äåëî ðóê
íåãîäÿåâ, êîòîðûå ïðèøëè èçâíå”. Ïî åãî ñëîâàì,
â ðÿäå ðàéîíîâ êðàÿ íàñåëåíèå áóêâàëüíî ñòîíåò
îò çàñèëüÿ “ïðèøëûõ”, êîòîðûå íå õîòÿò ñ÷èòàòü-

ñÿ íè ñ íàøåé êóëüòóðîé, íè ñ îáû÷àÿìè, íè ñ
ïðàâàìè êîðåííûõ æèòåëåé. Âñå óñèëèÿ ìèëè-
öèè ãóáåðíàòîð ïðèçâàë íàïðàâèòü èìåííî íà
áîðüáó ñ íåçàêîííûìè ìèãðàíòàìè. Äàëåå îí ñî-
îáùàåò: “Äëÿ ýòèõ ëþäåé Êóáàíü – íå ðîäèíà, à
ìåñòî íàæèâû, ðåàëèçàöèè ñâîèõ êîðûñòíûõ ïëà-
íîâ. Íàäî ëèøèòü èõ âîçìîæíîñòè çàêðåïèòüñÿ â
êðàå. Íûíåøíÿÿ ïðàêòèêà, êîãäà ñîòíè òûñÿ÷
çàðóáåæíûõ “ãîñòåé” “ãóëÿþò” ãäå èì âçäóìàåò-
ñÿ, à âûäâîðÿåòñÿ âñåãî 26 ÷åëîâåê, íå äàåò îæè-
äàåìûõ ðåçóëüòàòîâ. Ìû äîëæíû èñïîëüçîâàòü
âñþ ñèëó çàêîíà äëÿ âûäâîðåíèÿ èç êðàÿ íåçàêîí-
íûõ ìèãðàíòîâ”. Ìîæíî êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî äëÿ
êðàåâîãî ïîëèòè÷åñêîãî äèñêóðñà óâÿçêà ìèãðà-
öèè è êðèìèíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè âûñòóïàåò
îñíîâíîé ÷åðòîé ïóáëèêàöèè. Òàêóþ åãî íàïðàâ-
ëåííîñòü çàäàåò, ïðåæäå âñåãî, ñàì ãóáåðíàòîð
À. Í. Òêà÷åâ, ïðèìåðîì òèïè÷íîé ïîçèöèè êî-
òîðîãî ìîãóò ñëóæèòü ñëåäóþùèå ñëîâà: “Â êðàé
ñòðåìÿòñÿ áåæåíöû ñî âñåõ óãîëêîâ áûâøåé ñòðà-
íû. Ýòè ëþäè â áîëüøèíñòâå ñâîåì íå õîòÿò ðà-
áîòàòü, âåäóò ïàðàçèòè÷åñêèé îáðàç æèçíè, çà-
íèìàþòñÿ âîðîâñòâîì, ðàñïðîñòðàíÿþò íàðêî-
òè÷åñêèå âåùåñòâà”.

Êàê ñïðàâåäëèâî çàìå÷àþò ó÷åíûå, “îöåíêà
â ðå÷è ïðåäíàçíà÷àåòñÿ äëÿ âîçäåéñòâèÿ íà àäðå-
ñàòà è èìååò öåëüþ âûçâàòü îïðåäåëåííîå ïñèõî-
ëîãè÷åñêîå ñîñòîÿíèå”7. Òàêèìè çàÿâëåíèÿìè,
òèðàæèðóåìûìè ìàññîâûìè èçäàíèÿìè, ýòîãî
óäàåòñÿ äîáèòüñÿ.

Òàê, íàïðèìåð, â îäíîì èç ïåäàãîãè÷åñêèõ
èíñòèòóòîâ ñòîëèöû ïðîâîäèëîñü àíêåòèðîâàíèå.
Ó áóäóùèõ ó÷èòåëåé ñïðàøèâàëè, êàê îíè îòíî-
ñÿòñÿ ê ïðèåçæèì – íîñèòåëÿì èíîé êóëüòóðû.
Áîëåå ïîëîâèíû èç íèõ âûñêàçàëè ðåçêî îòðèöà-
òåëüíîå îòíîøåíèå ê ìèãðàíòàì (“ÀÈÔ-Ìîñê-
âà”, ¹ 46, 2005 ã.).

Îòðèöàòåëüíîå îòíîøåíèå ê ïðèåçæèì â îò-
äåëüíûõ ïóáëèêàöèÿõ ïåðåðàñòàåò â îäîáðåíèå
ôèçè÷åñêîãî íàñèëèÿ. Ïðèìå÷àòåëüíî, ÷òî äàæå
óáèéñòâà íå îöåíèâàþòñÿ íåãàòèâíî, îíè ëèøü
ïîäàþòñÿ àâòîðîì êàê íåýôôåêòèâíûå, ïîñêîëü-
êó íå ìîãóò ñóùåñòâåííî ïîâëèÿòü íà êîëè÷åñòâî
ïðèåçæèõ: “Âðåìÿ îò âðåìåíè â êàêîì-íèáóäü ñà-
ðàå, ãäå îáèòàþò èíîñòðàíöû, óñòðàèâàåòñÿ âàð-
ôîëîìååâñêàÿ íî÷ü, íî ðûíîê ðàáñèëû èìååò óæå
òàêèå îáîðîòû, ÷òî ìåñòî âûáèòîãî íå ïóñòó-
åò” (“ÌÊ–Óðàë”, 4-11 àïðåëÿ 2002 ã.).

Çäåñü èäåîëîãåìà óíè÷òîæåíèÿ ïåðåäàíà
ôðàçåîëîãèçìîì âàðôîëîìååâñêàÿ íî÷ü, â êîòî-
ðîé àêòóàëèçèðóåòñÿ ñìûñë ôèçè÷åñêîé ðàñïðà-
âû. Åñòü è òåêñòû, ãäå ïðèñóòñòâóåò ïðÿìîå îäîá-

7 Ñòèâåíñîí ×. Íåêîòîðûå ïðàãìàòè÷åñêèå àñïåêòû

çíà÷åíèÿ / ×. Ñòèâåíñîí // Íîâîå â çàðóáåæíîé ëèíãâè-

ñòèêå. – Ì., 1985. – Âûï. 16. – Ñ. 129-154.
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ðåíèå è ïðèçûâ ê íàñèëèþ: “Ìû óíè÷òîæèì
æèäîâñêîãî Àíòèõðèñòà, êîãäà ñàòàíèíñêèé íà-
ðîä ñãèíåò ñ ëèêà Çåìëè íàøåé. È ýòî ñâåðøèò-
ñÿ!” (“Ðóññêèå âåäîìîñòè”, ¹ 35, 2000 ã.).

Îäíó èç âðàæäåáíûõ ãðóïï (åâðååâ) ãàçåòà
ïîñëåäîâàòåëüíî ïðåäñòàâëÿåò ÷èòàòåëÿì êàê íå-
èñïðàâèìîãî âðàãà “íàøåé”, “ñâîåé” ãðóïïû
(ðóññêèõ), óñèëåííî îáèæàþùèõ “íàñ”.

Èòàê, ïðÿìûìè ñèãíàëàìè ðå÷åâîé àãðåññèè
íà óðîâíå èäåîëîãè÷åñêîãî àíàëèçà òåêñòîâ ÿâ-
ëÿþòñÿ èäåîëîãåìû âðàãà è èäåîëîãåìû óíè÷òî-
æåíèÿ. Ñõåìà ðàññóæäåíèé â ïîäîáíûõ ïóáëè-
êàöèÿõ íåîáû÷àéíî ïðîñòà: èçáàâèìñÿ îò ÷ó-
æèõ – èñ÷åçíåò ïðîáëåìà. Òàêàÿ ïîçèöèÿ ÷àùå
âñåãî âîçíèêàåò îò íåãðàìîòíîñòè èëè ïðåíåáðå-
æåíèÿ æóðíàëèñòàìè ïðîôåññèîíàëüíûõ ïðèí-
öèïîâ ïîâåäåíèÿ, ïðèíÿòûìè Ìåæäóíàðîäíîé
ôåäåðàöèåé æóðíàëèñòîâ.

Â ýòîì ñìûñëå ïðàêòèêà îáðàçîâàíèÿ æóð-
íàëèñòîâ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà ïîíèìàíèå
ñîöèàëüíûõ ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ â îáùå-
ñòâå, ãëóáèííûõ ïðåäñòàâëåíèé î åñòåñòâåííîñ-
òè èåðàðõè÷åñêîãî óñòðîéñòâà îáùåñòâà, ïðåäïî-
ëàãàþùåãî äåëåíèå íà ýòíîñû, îáëàäàþùèå íå-
ðàâíûìè ñîöèàëüíûìè è ïîëèòè÷åñêèìè ïðàâà-
ìè. Íåòðóäíî ïîíÿòü, ÷òî îáùèì âåêòîðîì
ìàññîâîãî îáùåñòâåííîãî ìíåíèÿ (íàñòðîåíèÿ)
â äàííûõ ñëó÷àÿõ áóäóò è äîëæíû áûòü òðåáî-
âàíèÿ ê âëàñòÿì (à íå èçáàâèìñÿ îò ÷óæèõ – èñ-
÷åçíåò ïðîáëåìà) ïðîâîäèòü áîëåå æåñòêóþ ïî-
ëèòèêó ê ìèãðàíòàì. Ëîáîâàÿ ïðàêòèêà “ïðîñâå-
ùåíèÿ òåìíîé ìàññû, çàðàæåííîé ïðåäðàññóäêà-
ìè”, àáñîëþòíî íåýôôåêòèâíà. Ïðîáëåìà
êñåíîôîáèè äîëæíà ôîðìóëèðîâàòüñÿ â æóðíà-
ëèñòñêèõ ìàòåðèàëàõ íå êàê çàäà÷à ëèêâèäàöèè
êñåíîôîáñêèõ íàñòðîåíèé, à êàê çàäà÷à èõ êîí-
òðîëÿ è ðåäóêöèè ê êàêèì-òî îáùåñòâåííî ïðè-
åìëåìûì è àäìèíèñòðàòèâíî ðåãóëèðóåìûì
ôîðìàì.

Òðåòüÿ ïîçèöèÿ, êîòîðóþ ïðåäóñìàòðèâàåò
ìåòîäèêà äèàãíîñòèêè òîëåðàíòíîñòè æóðíàëè-
ñòñêèõ òåêñòîâ ïî ìàðêåðàì ðå÷åâîé àãðåññèè, ýòî
ðèòîðè÷åñêèé àíàëèç. Ê ñîæàëåíèþ, ïðèõîäèò-
ñÿ îòìåòèòü, ÷òî â íàøåé âûáîðêå ïðàêòè÷åñêè
íå âñòðåòèëèñü ìàòåðèàëû, êîòîðûå ìîæíî áûëî
áû ñîîòíåñòè ñ êðèòåðèåì äèàëîãè÷íîñòè.

Îäíàêî òîëåðàíòíîñòü íåâîçìîæíà áåç äèà-
ëîãà, áåç ïðåäñòàâëåíèÿ òî÷åê çðåíèÿ âñåõ ãðàæ-
äàí, îñîáåííî ó÷àñòíèêîâ êîíôëèêòà. Ïðåññà
äåìîíñòðèðóåò íåìíîãî÷èñëåííûå ïðèìåðû òî-
ëåðàíòíîãî ðàçðåøåíèÿ êîíôëèêòà, êîãäà ìàòå-
ðèàëû ïîäàþòñÿ êàê ðåàêöèÿ-îòêëèê íà ðàíåå
îïóáëèêîâàííûé òåêñò â òîì èëè èíîì èçäàíèè.
Âíóòðåííÿÿ äèàëîãè÷íîñòü ïðè âíåøíå ìîíîëî-
ãè÷íîì òåêñòå çäåñü ïðîÿâëÿåòñÿ êàê âûðàæåíèå
âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ òî÷åê çðåíèÿ, ïîçè-
öèé ó÷àñòíèêîâ êîíôëèêòà.

Íàïðèìåð, ïîâîäîì äëÿ êîíôëèêòà ñòàëà ñòà-
òüÿ “Èñòîðè÷åñêîå õîëóéñòâî” (“Íîâûå Èçâåñ-
òèÿ”, 17 îêòÿáðÿ 2005 ã.). Â íåé Âëàäèìèð Ðûæ-
êîâ äàë ñâîèì êîëëåãàì ïî Ãîñóäàðñòâåííîé Äóìå
âåñüìà íåëèöåïðèÿòíóþ îöåíêó. Â ÷àñòíîñòè,
ïàðëàìåíòàðèåâ îñêîðáèë òîò ôàêò, ÷òî Äóìà
áûëà íàçâàíà “õîëóéñêîé”. Ê “äåëó” áûë ïðèîá-
ùåí íå òîëüêî ýòîò ìàòåðèàë, íî è ðÿä äðóãèõ, â
êîòîðûõ ã-í Ðûæêîâ ïîçâîëÿë ñåáå íåýòè÷íûå
âûñêàçûâàíèÿ ïî îòíîøåíèþ ê ïàðëàìåíòó è
äåïóòàòàì.

Â äàííîì ñëó÷àå ìû èìååì äåëî ñ êîíôëèêò-
íîé ñèòóàöèé, â îñíîâå, êîòîðîé ëåæèò îäíî èç
ïðîÿâëåíèé èíòîëåðàíòíîñòè. Ïîýòîìó ðåäàêöèÿ
âîçâðàùàåòñÿ ê ñèòóàöèè ñòàòüåé Í. Êðàñèëîâîé
“Íåîïîðî÷åííàÿ” (“Íîâûå Èçâåñòèÿ”, 10 íîÿá-
ðÿ 2005 ã.).

Â íåé ïðåäñòàâëåíû òî÷êè çðåíèÿ ñòîðîí è,
â ÷àñòíîñòè, ñàìîãî ã-íà Ðûæêîâà, êîòîðûé ñêà-
çàë: “…Âñå âðåìÿ ïîä÷åðêèâàþ, ÷òî êàê îðãàí âëà-
ñòè îí (ïàðëàìåíò. – Ò. Í.) íå ñëîæèëñÿ. È ñî-
ãëàñíî ñòàòüå 29 Êîíñòèòóöèè èìåþ ïðàâî íà
âûðàæåíèå ñîáñòâåííîé ïîçèöèè. Íàñêîëüêî ÿ ïî-
íèìàþ, ê ýòè÷åñêèì äåéñòâèÿì ìîæíî îòíåñòè
òîëüêî òðè ìîìåíòà – ýòî äðàêà, èñïîëüçîâàíèå
íåöåíçóðíîé áðàíè è ëè÷íîå îñêîðáëåíèå ãðàæäà-
íèíà… Âñå îñòàëüíîå – ýòî íåçàêîííàÿ ïîïûòêà
îãðàíè÷èòü ìîþ ñâîáîäó ñëîâà”.

Êîíôëèêò áûë èñ÷åðïàí. “Ãåííàäèé Ðàéêîâ
(ïðåäñåäàòåëü êîìèññèè ïî ýòèêå) ðåøèë îãðàíè-
÷èòüñÿ “òîâàðèùåñêèì” ðàçãîâîðîì ñ Âëàäèìè-
ðîì Ðûæêîâûì”, – ïèøåò ãàçåòà.

Î÷åâèäíî, ÷òî â îñíîâíîì ê âîçáóæäåíèþ
íàöèîíàëüíîé, ðåëèãèîçíîé è èíîé íåòåðïèìî-
ñòè ñòðåìÿòñÿ èçäàíèÿ íàöèîíàë-ðàäèêàëüíîãî
òîëêà, òàêèå êàê “Ðóññêèå âåäîìîñòè”. Îäíàêî
ïðåäïðèíÿòûé àíàëèç ïîêàçàë, ÷òî âñå ÷àùå òà-
êèìè ïóáëèêàöèÿìè ãðåøàò è ðåñïåêòàáåëüíûå
ÑÌÈ – íå “ìàðãèíàëüíûå” íè ïî òèðàæàì, íè
ïî ñîäåðæàíèþ, íè ïî âëèÿíèþ íà îáùåñòâî. Êàê
ñâèäåòåëüñòâóþò ðåñïîíäåíòû, “çàêàç÷èêîì” òà-
êèõ ìàòåðèàëîâ, ñîäåðæàùèõ “ÿçûê âðàæäû”, â
îñíîâíîì âûñòóïàåò ñàìî îáùåñòâî: äèñêðèìè-
íèðóþùèå âûñêàçûâàíèÿ è óíè÷èæèòåëüíûé
ïîäòåêñò ÷àùå ñîäåðæàòñÿ íå â ïðÿìîé ðå÷è èñ-
òî÷íèêîâ, à â ñàìîì ðåäàêöèîííîì òåêñòå.

Â öåëîì æå “ÿçûê âðàæäû” â ÑÌÈ ïðîÿâëÿ-
åòñÿ î÷åíü ïî-ðàçíîìó – îò ïðèçûâîâ ê íàñèëèþ
äî îáèäíûõ îïðåäåëåíèé. “Ñëîâà âðàæäû” íå
îáÿçàòåëüíî çâó÷àò â ñîäåðæàíèè ñòàòüè èëè ïå-
ðåäà÷è: îíè ìîãóò óãàäûâàòüñÿ â òîíàëüíîñòè,
ñòèëå çàãîëîâêîâ, ïîäáîðå ôîòîãðàôèé è âèäåî-
ðÿäà, îòñóòñòâèè ðåäàêöèîííîãî êîììåíòàðèÿ.

Ðàñïîçíàâàòü òèïè÷íûå ÿçûêîâûå êîíñòðóê-
öèè, êîòîðûå èñïîëüçóþò äëÿ ñîçäàíèÿ èëëþçèè
“èñòèíû â ïîñëåäíåé èíñòàíöèè”, ìîæíî è íóæ-
íî. Ñóùåñòâóåò íåñêîëüêî ðàìîê âîñïðèÿòèÿ ñî-
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öèàëüíîé ðåàëüíîñòè, â êîòîðûõ ñ íåîáõîäèìîñ-
òüþ âîçíèêàþò ïîëÿðèçîâàííûå ñîöèàëüíûå
ãðóïïû, ñâÿçàííûå îòíîøåíèÿìè íåïðèìèðè-
ìîé, âå÷íîé âðàæäû. Ýòî ìîæåò áûòü âûðàæåíî
â áîëåå ìÿãêîé ôîðìå âçàèìíîãî “íåïîíèìàíèÿ”
è “íåïðèÿòèÿ”.

Ñòîðîíû ïðîòèâîñòîÿíèÿ ìîãóò îïèñûâàòü-
ñÿ ýòíè÷åñêèìè êàòåãîðèÿìè (íàïðèìåð, “åâðåè”
è “ðóññêèå”), êàòåãîðèÿìè ðåëèãèè (íàïðèìåð,
“ñëóæèòåëè áîãà” è “ñëóæèòåëè ñàòàíû”), êëàññà
(íàïðèìåð, “ýêñïëóàòèðóåìûå òðóäÿùèåñÿ” è
“ýêñïëóàòàòîðû”), ìèãðàöèîííîãî ñòàòóñà (íà-
ïðèìåð, “ìåñòíûå æèòåëè” è “ïðèåçæèå”) è äð.

Âíå çàâèñèìîñòè îò òîãî, êàêàÿ êëàññèôè-
êàöèÿ èñïîëüçóåòñÿ, ïðàâèëîì ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî
îäíà èç ñòîðîí (“Ìû”) ñíàáæàåòñÿ ïîçèòèâíî
îöåíèâàåìûìè êà÷åñòâàìè, à äðóãàÿ (“Îíè”) îöå-
íèâàåòñÿ íåãàòèâíî, íî ïðè ýòîì â åå ðóêàõ ñî-
ñðåäîòî÷åíà âñÿ ïîëíîòà âëàñòè. Ýòî íåðàâíîå
ðàñïðåäåëåíèå âëàñòè îêàçûâàåòñÿ ïðè÷èíîé âñåõ
ïðîáëåì “ÌÛ-ãðóïïû” è èñòî÷íèêîì áîãàòñòâà
“ÎÍÈ-ãðóïïû”. Âûæèâàíèå è ðàçâèòèå “ÌÛ-
ãðóïïû” àññîöèèðóåòñÿ ñ îñâîáîæäåíèåì îò âëà-
ñòè “ÎÍÈ-ãðóïïû”, è ôèçè÷åñêîå íàñèëèå â ýòîé
áîðüáå – íåîáõîäèìîå óñëîâèå ïîáåäû, ò. å. âû-
æèâàíèÿ “ÌÛ-ãðóïïû”.

Àíàëèç ïîêàçûâàåò, ÷òî â áîëåå “àêêóðàò-
íîì” èëè “ñäåðæàííîì â âûðàæåíèÿõ” âèäå
ìíîãèå èäåè (èìïëèöèòíî èëè ýêñïëèöèòíî)
ïðèñóòñòâóþò â äîìèíèðóþùåì äèñêóðñå. Áîëü-
øèíñòâî äåéñòâóþùèõ ïîëèòèêîâ, ÷èíîâíèêîâ
è ò. ä. êðèòèêóþò ïîâåðõíîñòíûå ïðîÿâëåíèÿ
“ðàñèñòñêèõ” èäåîëîãèé, íî ðàçäåëÿþò èõ ãëó-
áèííûå ïîñûëêè.

Â æóðíàëèñòñêîì ñîîáùåñòâå äî ñèõ ïîð
ïðåäïðèíèìàëîñü ìàëî ïîïûòîê âñåðüåç îñóæ-
äàòü ðàçæèãàíèå íàöèîíàëüíîé, ðåëèãèîçíîé è
èíîé ðîçíè ÷åðåç òåêñòû ÑÌÈ. Ýòè÷åñêèå íîð-
ìû è ìåõàíèçìû ñàìîðåãóëèðîâàíèÿ ÑÌÈ â ýòîé
îáëàñòè íå ðàçðàáîòàíû, à êñåíîôîáñêèå ìàòåðè-
àëû è èíòîíàöèè â óâàæàåìûõ îáùåñòâåííî-ïî-
ëèòè÷åñêèõ èçäàíèÿõ âñòðå÷àþòñÿ òåïåðü íå íà-
ìíîãî ðåæå, ÷åì â ìàðãèíàëüíîé ïðåññå. Ðåäàê-
òîðû òàêæå ÷àñòî íå ðàñïîçíàþò “ÿçûê âðàæäû”
â âûñêàçûâàíèÿõ ïóáëè÷íûõ äåÿòåëåé, îôèöè-
àëüíûõ ëèö èëè íå ñ÷èòàþò íóæíûì ñîïðîâîæ-
äàòü ýòè âûñêàçûâàíèÿ êîììåíòàðèÿìè, òåì ñà-
ìûì êàê áû è íà ñàìîì äåëå ïðèñîåäèíÿÿñü ê íèì.

Áîëüøèíñòâî æóðíàëèñòîâ èñïîëüçóåò “ëåê-
ñèêó âðàæäû” íåíàìåðåííî, áåç ðàñèñòñêîãî
óìûñëà, íå èìåÿ ïðîôåññèîíàëüíûõ îðèåíòèðîâ,
ëèáî íå âëàäåÿ ñïåöèôè÷åñêèìè íàâûêàìè îñ-
âåùåíèÿ òàêèõ äåëèêàòíûõ òåì, êàê ðàñîâàÿ, ýò-
íè÷åñêàÿ è ðåëèãèîçíàÿ. Ïðåîäîëåíèå “ÿçûêà
âðàæäû” íè â êîåì ñëó÷àå íåëüçÿ ñâîäèòü ê
øòðàôíûì ñàíêöèÿì èëè îãðàíè÷åíèþ ñâîáîäû
ñëîâà, ê ÷åìó ñ ïðèíÿòèåì ïîïðàâîê ê Çàêîíó “Î

ÑÌÈ” è áåç òîãî ñäåëàíû ñåðüåçíûå ïðîäâèæå-
íèÿ. Áîëüøóþ ðîëü â îòêàçå îò ðèòîðèêè âðàæ-
äû ìîãóò ñûãðàòü îáó÷àþùèå ìåðîïðèÿòèÿ è îá-
ùåñòâåííûå äèñêóññèè.

Ðàññìîòðèì íåñêîëüêî âûäåëåííûõ íàìè è
äðóãèìè èññëåäîâàòåëÿìè ãðóïï ëåêñåì, ñ ïîìî-
ùüþ êîòîðûõ â ïå÷àòíûõ òåêñòàõ ïåðåäàåòñÿ òî-
ëåðàíòíîñòü è êîíôëèêòíîñòü, êàê èëëþñòðà-
öèþ ïðèìåíåíèÿ èçëîæåííûõ âûøå ìåòîäèê è
ïîäõîäîâ.

Îäèí èç ïðîñòåéøèõ ñïîñîáîâ âíåäðåíèÿ
ýëåìåíòîâ òîëåðàíòíîñòè â ìàññîâîå ñîçíàíèå –
ýòî óïîòðåáëåíèå òîëåðàíòíûõ ñëîâ è âûðàæå-
íèé, òàêèõ êàê ãóìàíèçì, âçàèìîïîíèìàíèå, óâà-
æåíèå, ìèëîñåðäèå, âåëèêîäóøèå, äðóæáà íàðîäîâ,
âçàèìîïîìîùü, ñîòðóäíè÷åñòâî è ò. ï. Ðàçóìååò-
ñÿ, åñëè ýòè ñëîâà ïåðåäàíû â ïîçèòèâíîì êîí-
òåêñòå. Îäíàêî, êàê îòìå÷àþò è äðóãèå èññëåäî-
âàòåëè, â ñîâðåìåííûõ ðîññèéñêèõ ãàçåòàõ êðàé-
íå ðåäêî âñòðå÷àåòñÿ óïîòðåáëåíèå ïîäîáíûõ
ñëîâ è âûðàæåíèé8.

Ãîðàçäî ÷àùå âñòðå÷àþòñÿ ëåêñåìû, îáîçíà-
÷àþùèå îòêëîíåíèÿ îò ñîöèàëüíûõ íîðì è íîðì
ìåæýòíè÷åñêèõ îòíîøåíèé: ýêñòðåìèçì, êîíôåñ-
ñèîíàëüíàÿ âðàæäà, êñåíîôîáèÿ, íàöèîíàëèçì,
øîâèíèçì, áàíäèòèçì, ïüÿíûå ðàçáîðêè, ðàçáîéíûå
íàïàäåíèÿ, àíòèñåìèòèçì è äð.

Ïîäîáíûå òåðìèíû ÷àùå óïîòðåáëÿþòñÿ â
ïðåññå â îñóæäàþùåì ýòè ÿâëåíèÿ êîíòåêñòå,
÷òî ÿâëÿåòñÿ õîðîøèì ïðèçíàêîì æóðíàëèñòñ-
êîé ïðàêòèêè. Òåì íå ìåíåå ñëåäóåò çàìåòèòü,
÷òî òàêîå èíòåíñèâíîå, ÷òî îòìå÷àåòñÿ â áîëü-
øèíñòâå ñîöèîëîãè÷åñêèõ èññëåäîâàíèé, óïîò-
ðåáëåíèå â ÑÌÈ ïîäîáíîé ëåêñèêè ñàìî ïî ñåáå
íåãàòèâíî ñêàçûâàåòñÿ íà îáùåñòâåííîì íàñòðî-
åíèè, âîçáóæäàÿ è íåðâèðóÿ íàñåëåíèå. “Êîíô-
ëèêòîãåííûå” ëåêñåìû – àãðåññèÿ, áàíäèòñêèå
ðàçáîðêè, ññîðû, êðèìèíàë, íàïàäåíèå è äð. – íà-
ãíåòàþò ó ÷èòàòåëÿ è çðèòåëÿ òðåâîæíîñòü è
îáåñïîêîåííîñòü.

Íàèáîëüøóþ ãðóïïó ëåêñåì ïî ðåçóëüòàòàì
âûáîðêè ñîñòàâèëè ëåêñåìû-îáâèíåíèÿ: ãðóçèí-
ñêèå áîåâèêè, êèòàéñêîå íàøåñòâèå, ìóñóëüìàíñ-
êèå ýêñòðåìèñòû, áàíäèòû, öûãàíñêèå íàðêîòîð-
ãîâöû, èñëàìñêèå ôàíàòèêè, ðàáû, ïðèøëûå è ò. ä.
Èíîãäà ïîäîáíûå ëåêñåìû âñòðå÷àþòñÿ è â äðó-

8 Òàê, íàïðèìåð, Â. Ê. Ìàëüêîâà îòìå÷àåò, ÷òî

ñïëîøíîé àíàëèç âñåõ ïóáëèêàöèé ìîñêîâñêèõ ãàçåò çà

îêòÿáðü 2001 è ôåâðàëü 2002 ãã. ïîêàçàë: â ýòíè÷åñêè

îêðàøåííîé èíôîðìàöèè ëèøü îò 2-õ äî 4-õ ñëó÷àåâ

óïîòðåáëåíèÿ â êàæäîì èçäàíèè â ìåñÿö äàííûõ ëåêñåì,

ñâÿçàííûõ ñ òîëåðàíòíûìè âçàèìîîòíîøåíèÿìè ëþäåé.
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ãèõ ôîðìàõ, îñíîâó êîòîðûõ ñîñòàâëÿþò èäåè
ïðîòèâîïîñòàâëåíèÿ òàê íàçûâàåìîãî êîðåííî-
ãî íàñåëåíèÿ è ìèãðàíòîâ, ïðåäñòàâëÿþùèõ îï-
ðåäåëåííûå ýòíè÷åñêèå ãðóïïû. “Ïî÷åìó êîðåí-
íîå íàñåëåíèå äîëæíî ñòðàäàòü èç-çà ïðèøåëüöåâ,
êîòîðûõ íèêòî íå ïðèãëàøàë íà Êóáàíü?” (“Êó-
áàíü ñåãîäíÿ”, 7 îêòÿáðÿ 2004 ã.), èëè àâòîð ïóá-
ëèêàöèè (“Êóáàíü ñåãîäíÿ”, 6 ñåíòÿáðÿ 2004 ã.)
ñòàâèò â óïðåê êàçàêàì ñëàáóþ àêòèâíîñòü â ýòîì
íàïðàâëåíèè, ðèñóÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì ñêëàäû-
âàþùóþñÿ ñèòóàöèþ: “Ñêîëüêî ñëåç ïðîëèâàåò-
ñÿ ðîññèÿíàìè, ëèøåííûìè ðîäíîãî ãðàæäàíñòâà
(ïî âîëå âåðõîâíûõ èãðîêîâ ñóäüáàìè ëþäåé) è âû-
íóæäåííûõ ïîäîëãó ïðîñòàèâàòü â î÷åðåäÿõ ó îêî-
øåê ÎÂÈÐîâ. Òîãäà êàê ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷-
íûõ “ñìóãëûõ” íàöèîíàëüíîñòåé ïðîâîðíî óñòðà-
èâàþòñÿ ó íàñ è ÷óâñòâóþò ñåáÿ õîçÿåâàìè íà
Âèøíÿêîâñêîì è äðóãèõ ðûíêàõ êðàÿ”. Ìîæíî ëåã-
êî ñåáå ïðåäñòàâèòü, êàêèå èíèöèàòèâû îæèäà-
þòñÿ îò êàçàêîâ â äàííîé ñèòóàöèè.

Òàêèì îáðàçîì, åñëè äèàãíîñòèðîâàòü òîëå-
ðàíòíîñòü ãàçåòíîé èíôîðìàöèè ïî ìåòîäó àíà-
ëèçà ëåêñåì, êàê è äðóãèìè ðàññìîòðåííûì
íàìè ìåòîäàìè, âûâîäû ïîëó÷àþòñÿ íåóòåøè-
òåëüíûìè.

Ê òàêèì æå âûâîäàì ïðèõîäÿò è äðóãèå èñ-
ñëåäîâàòåëè. Îíè îòìå÷àþò, ÷òî “îäíèì-äâóìÿ
ñëîâàìè (ïîðîé î÷åíü ÿðêèìè è îñòðîóìíûìè)
àâòîð ïóáëèêàöèè ìîæåò ïðèâëå÷ü âíèìàíèå

÷èòàòåëÿ ê ýòíè÷åñêèì ïðîáëåìàì… ïóáëè÷íî
ïîñìåÿòüñÿ íàä ýòíè÷åñêèìè îñîáåííîñòÿìè ÷å-
ëîâåêà èëè åãî ãðóïïû, ïðèïèñàòü åìó èëè öåëî-
ìó ýòíîñó ïîçèòèâíûå èëè íåãàòèâíûå êà÷åñòâà,
îáâèíèòü â ðåàëüíûõ èëè âûäóìàííûõ ïîñòóï-
êàõ. È ïîðîé äàæå íå çàìåòèòü ýòîãî!”9.

È êàæäûé ðàç âñòàåò âîïðîñ: ìîæíî ëè è êàê
îñòàíîâèòü ïîäîáíóþ ïðàêòèêó â îòå÷åñòâåííîé
æóðíàëèñòèêå? Åñòü íåñêîëüêî ïóòåé ðåøåíèÿ
ýòîé ïðîáëåìû, êîòîðûå ïî-ðàçíîìó ôîðìóëè-
ðóþòñÿ èññëåäîâàòåëÿìè – îò çàïðåòà èíòîëåðàí-
òíûõ âûñêàçûâàíèé â ÑÌÈ äî êîíòðîëÿ è ðå-
äóêöèè ê êàêèì-òî îáùåñòâåííî ïðèåìëåìûì è
àäìèíèñòðàòèâíî ðåãóëèðóåìûì ôîðìàì.

Âòîðîé ïóòü ïðåäñòàâëÿåòñÿ áîëåå ðåàëèñòè÷-
íûì. Òåì íå ìåíåå, îñíîâíàÿ íàãðóçêà â ðàçðå-
øåíèè äàííîé ïðîáëåìû äîëæíà ëå÷ü íà ïëå÷è
ñàìèõ æóðíàëèñòîâ. Ðàçðåøåíèå äàííûõ ïðîòè-
âîðå÷èé âîñòðåáóåò îñîáóþ ïðîôåññèîíàëüíóþ
òîëåðàíòíîñòü ëè÷íîñòè æóðíàëèñòà, îñíîâàí-
íóþ íà òåðïèìîñòè è ñïîñîáíîñòè ðàçðåøàòü êîí-
ôëèêòíûå äåñòðóêòèâíûå ñèòóàöèè â ïðîôåññè-
îíàëüíîé ñôåðå. Ïðè÷åì æóðíàëèñò ìîæåò ïî-
ëó÷èòü äàííûé ðåçóëüòàò òîëüêî ÷åðåç ïîíèìà-
íèå è âîñïðèÿòèå “äðóãîé” òî÷êè çðåíèÿ è îòêàç
îò ïðîôåññèîíàëüíîãî äîãìàòèçìà. Äëÿ ýòîãî îí
êàê ïðîôåññèîíàë äîëæåí áûòü ñïîñîáåí ê ñàìî-
ðàçâèòèþ è ó÷àñòèþ â ðàçâèòèè ïðîôåññèîíàëü-
íîé êîììóíèêàòèâíîé êóëüòóðû.
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