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Â ïîñëåäíèå ãîäû îáúåêòîì ïðèñòàëüíîãî
âíèìàíèÿ èññëåäîâàòåëåé ñòàëà ãëîáàëüíàÿ ñåòü
Èíòåðíåò. Îáúåêòàìè èçó÷åíèÿ ÿâëÿþòñÿ ñåòå-
âàÿ ëèòåðàòóðà, ñåòåâàÿ æóðíàëèñòèêà, ñåòåâàÿ
êðèòèêà, ñåòåâàÿ ïîëèòèêà, “ïñèáåðíåòè÷åñêàÿ
ïñèõîëîãèÿ” è ò. ä. È ýòî åñòåñòâåííî, òàê êàê â
íàñòîÿùèé ìîìåíò â íîâóþ êîììóíèêàòèâíóþ
ñðåäó âêëþ÷åíû ïðàêòè÷åñêè âñå ñòîðîíû æèç-
íåäåÿòåëüíîñòè ÷åëîâåêà. Äàííîå îáñòîÿòåëüñòâî
òðåáóåò îñìûñëåíèÿ âîçìîæíîñòåé è ñïåöèôèêè
ïðîòåêàþùèõ â Ñåòè ïðîöåññîâ.

Èññëåäîâàòåëè «êóëüòóðíûõ, ÿçûêîâûõ è
ïñèõîëîãè÷åñêèõ îñîáåííîñòåé äèäàêòè÷åñêîãî
è ãðóïïîâîãî âçàèìîäåéñòâèÿ, … çàêîíîìåðíîñ-
òåé ôîðìèðîâàíèÿ è õàðàêòåðèñòèê ôóíêöèîíè-
ðîâàíèÿ ñêëàäûâàþùèõñÿ âèðòóàëüíûõ îáùíîñ-
òåé, ïðèíöèïîâ ñàìîâûðàæåíèÿ ëè÷íîñòè è èçìå-
íåíèÿ ñåòåâîé èäåíòè÷íîñòè, ïàðàäèãìû ïîêóïà-
òåëüñêîãî ïîâåäåíèÿ ïîëüçîâàòåëåé Èíòåðíåòà è
èõ “îòçûâ÷èâîñòè” ê ðåêëàìíûì âîçäåéñòâè-
ÿì…» [1] è ò. ä. íåìèíóåìî ñòàëêèâàþòñÿ â ñâîåé
ðàáîòå ñ íåêîòîðûìè ìåòîäîëîãè÷åñêèìè ñëîæ-
íîñòÿìè. Ñåòü íå ÿâëÿåòñÿ íåïîñðåäñòâåííîé êî-
ïèåé ðåàëüíîé æèçíè, îíà èìååò ñâîè ôóíêöèî-
íàëüíûå äîìèíàíòû, â ÷àñòíîñòè òàêèå, êàê èçìå-
íåíèå ñóáúåêò-îáúåêòíûõ îòíîøåíèé, îñîáåííî-
ñòè ìîòèâàöèè ïîëüçîâàòåëåé, âêëþ÷åííîñòü â
ïðîöåññû êîììóíèêàöèè ëèøü íåêîòîðûõ ñîöè-
àëüíûõ ãðóïï, òåõíîëîãè÷åñêèå äåòåðìèíàíòû
êîììóíèêàòèâíîãî äåéñòâèÿ. Âñå îíè, òàê èëè
èíà÷å, îáóñëàâëèâàþò èçìåíåíèÿ ëþáîãî îáúåê-
òà, ïðèõîäÿùåãî â Ñåòü èç ðåàëüíîé ñðåäû, à òàê-
æå õàðàêòåðíûå ñâîéñòâà òåõ ÿâëåíèé, êîòîðûå
âîçíèêàþò íåïîñðåäñòâåííî â ñåòåâîì ïðîñòðàí-
ñòâå. Èãíîðèðîâàíèå ïåðå÷èñëåííûõ ôóíêöèî-
íàëüíûõ äîìèíàíò âëå÷åò çà ñîáîé ïðÿìîå êîïè-
ðîâàíèå òðàäèöèîííûõ ïîäõîäîâ ê îáúåêòó èñ-
ñëåäîâàíèÿ, ÷òî ÷ðåâàòî îøèáî÷íûìè âûâîäàìè,
ãëóáîêèìè çàáëóæäåíèÿìè, íåóáåäèòåëüíûìè
ðåøåíèÿìè èññëåäîâàòåëüñêèõ çàäà÷.

Òàêèì îáðàçîì, î÷åâèäíà íåîáõîäèìîñòü
êîððåêòèðîâêè ìåòîäîëîãèè íàó÷íîãî èññëå-

äîâàíèÿ ñ ó÷åòîì ðåàëüíûõ îñîáåííîñòåé ãóìà-
íèòàðíîãî Èíòåðíåòà. Î÷åâèäíî, ÷òî äàííàÿ
êîððåêòèðîâêà íå ìîæåò çàòðàãèâàòü îáùåíà-
ó÷íûõ ïîäõîäîâ. Êëàññè÷åñêèå íàó÷íûå ìåòî-
äû è ïîäõîäû ÿâëÿþòñÿ ãàðàíòîì äîêàçàòåëü-
íîñòè ðåçóëüòàòîâ è óáåäèòåëüíîñòè âûâîäîâ.
Ïåðåîñìûñëåíèþ äîëæåí áûòü ïîäâåðãíóò ñàì
îáúåêò èññëåäîâàíèÿ. Èìåííî îáúåêò âíèìà-
íèÿ èññëåäîâàòåëÿ ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà,
áóäü òî ñåòåâàÿ ëèòåðàòóðà, ñåòåâàÿ ïîëèòèêà,
èíòåðíåò-ÑÌÈ è ò. ä., îáëàäàåò ðÿäîì ñóùå-
ñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê – êàòåãîðèàëüíûõ
ïðèçíàêîâ, âîçâîäÿùèõ åãî â ðàçðÿä ñïåöèôè-
÷åñêèõ ÿâëåíèé. Êðîìå òîãî, âûäåëåíèå ñóùå-
ñòâåííûõ õàðàêòåðèñòèê, ñâîéñòâåííûõ â îáÿ-
çàòåëüíîì ïîðÿäêå ëþáîìó îáúåêòó èçó÷åíèÿ â
ãóìàíèòàðíîì Èíòåðíåòå, ïîçâîëèò èññëåäîâà-
òåëÿì ÷åòêî äèôôåðåíöèðîâàòü îñîáåííîñòè
âñåõ ñåòåâûõ ÿâëåíèé è ïðèñóùèõ èñêëþ÷è-
òåëüíî èõ îáúåêòó àíàëèçà.

Îïðåäåëåíèå êàòåãîðèàëüíûõ ïðèçíàêîâ íå
ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì áåç óïîìèíàíèÿ îá
îñíîâíîì ïðèçíàêå âñåé Ñåòè – åå äèõîòîìè÷-
íîñòè. ßâëÿÿñü ðîäîâûì ïðèçíàêîì, äèõîòîìè÷-
íîñòü ñâîéñòâåííà âñåì îáúåêòàì ãóìàíèòàðíîãî
Èíòåðíåòà. Ñ îäíîé ñòîðîíû, Ñåòü èìååò ÷èñòî
òåõíè÷åñêîå ïðîèñõîæäåíèå, à ñ äðóãîé – ìû
ìîæåì êîíñòàòèðîâàòü, ÷òî åå íàïîëíåíèå, îñíîâ-
íîé êîíòåíò, â íàñòîÿùèé ìîìåíò ôîðìèðóåòñÿ
ãóìàíèòàðèÿìè è íîñèò èìåííî ãóìàíèòàðíûé
õàðàêòåð. Ýòî è ÿâëÿåòñÿ îñíîâîé èçíà÷àëüíîé
äâîéñòâåííîñòè Ñåòè.

Êàæäàÿ íîâàÿ âîçìîæíîñòü, îòêðûâàþùàÿ-
ñÿ ïåðåä ïîëüçîâàòåëÿìè Ñåòè, êàæäàÿ õàðàêòåð-
íàÿ ÷åðòà òîãî èëè èíîãî îáúåêòà èññëåäîâàíèÿ,
êàêîé áû ñóãóáî ãóìàíèòàðíîé îíà íè áûëà, òàê
èëè èíà÷å ñâÿçàíà ñ òåõíè÷åñêèì ïðîãðåññîì,
ðàçâèòèåì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ. Íà÷àëîì
íîâîé âåõè â ðàçâèòèè èíòåðòåéìåíòà â Èíòåð-
íåòå ïîñëóæèëî ïîÿâëåíèå Flash-àíèìàöèè è ðàç-
ðàáîòêà äîñòóïíîãî äëÿ âñåõ ïîëüçîâàòåëåé Flash
Player. ×òî êàñàåòñÿ èíòåðíåò-ðàäèî è èíòåðíåò-
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òåëåâèäåíèÿ, òî îíè ñâîèì ñóùåñòâîâàíèåì â ñî-
âðåìåííîì âèäå îáÿçàíû èìåííî ïîÿâëåíèþ
ñêîðîñòíûõ ëèíèé è áûñòðîäåéñòâóþùèõ ïðî-
öåññîðîâ. Ýòî è ìíîãîå äðóãîå íå ìîæåò íå íà-
êëàäûâàòü îòïå÷àòîê íà ïîâåäåíèå ïîëüçîâàòå-
ëåé Ñåòè, íà ôóíêöèîíèðîâàíèå òåõ èëè èíûõ
ñàéòîâ, ñëåäîâàòåëüíî, íå ìîæåò íå ó÷èòûâàòüñÿ
ñîâðåìåííûìè èññëåäîâàòåëÿìè.

Îäíàêî ñàì ôàêò òîãî, ÷òî Ñåòü èìååò âûñî-
êîòåõíîëîãè÷íóþ ïðèðîäó, âëèÿåò íà ãóìàíèòàð-
íóþ êîìïîíåíòó Èíòåðíåòà îòíþäü íå îäíîçíà÷-
íî. Ïîñòåïåííî â ñîîòâåòñòâèè ñ òðåáîâàíèÿìè
ãóìàíèòàðíîãî ñîäåðæàíèÿ èçìåíÿåòñÿ è ñàìà
òåõíîëîãè÷åñêàÿ ïëàòôîðìà: ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå
òåõíîëîãèè íàêîïëåíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ è ïåðå-
äà÷è èíôîðìàöèè, íîâîå ïðîãðàììíîå îáåñïå÷å-
íèå, ãàðàíòèðóþùåå àäìèíèñòðèðîâàíèå è ôóí-
êöèîíèðîâàíèå ñàéòîâ. Òàêèì îáðàçîì, ìû ñòàë-
êèâàåìñÿ ñ äèàëåêòè÷åñêîé âçàèìîñâÿçüþ ôîð-
ìû è ñîäåðæàíèÿ, êîòîðàÿ âûðàæàåòñÿ, ñ îäíîé
ñòîðîíû, â èõ íåðàçðûâíîñòè, íåîäíîçíà÷íîñòè
ñâÿçåé ìåæäó íèìè, à ñ äðóãîé – â ïðîòèâîðå÷è-
âîñòè è îïòèìàëüíîñòè ðàçâèòèÿ ïðè èõ ñîîòâåò-
ñòâèè äðóã äðóãó [2].

Äèôôåðåíöèðîâàòü êàòåãîðèàëüíûå ïðè-
çíàêè îáúåêòîâ ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà ïî èõ
ïðèíàäëåæíîñòè ê ôîðìå èëè ñîäåðæàíèþ, èñ-
õîäÿ èñêëþ÷èòåëüíî èç èõ äèàëåêòè÷åñêîãî åäèí-
ñòâà, íå ïðåäñòàâëÿåòñÿ âîçìîæíûì. Îáóñëîâëå-
íî ýòî òåì, ÷òî, âî-ïåðâûõ, ÿâëÿÿñü îáùèìè äëÿ
âñåõ îáúåêòîâ, äàííûå õàðàêòåðèñòèêè îòðàæà-
þò âçàèìîâëèÿíèå íîâîé êîììóíèêàòèâíîé ñðå-
äû è ãóìàíèòàðíûõ ÿâëåíèé, â íåé áûòóþùèõ.
Ñëåäîâàòåëüíî, îíè îäèíàêîâî ïðåäîïðåäåëÿþò
êàê ôîðìó, òàê è ñîäåðæàíèå. Âî-âòîðûõ, òå õà-
ðàêòåðèñòèêè, êîòîðûå áóäóò ðàñïàäàòüñÿ íà ïðè-
çíàêè ôîðìû è ñîäåðæàíèÿ, óæå âûéäóò èç ðàç-
ðÿäà êàòåãîðèàëüíûõ. Îíè áóäóò õàðàêòåðèçîâàòü
êàæäûé îòäåëüíî âçÿòûé îáúåêò èññëåäîâàíèÿ
ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà.

Ïåðâûì êàòåãîðèàëüíûì ïðèçíàêîì ÿâëå-
íèé, ñóùåñòâóþùèõ â Èíòåðíåòå, ÿâëÿåòñÿ èõ
ïðîöåññóàëüíîñòü. Êàæäûé îáúåêò èññëåäîâàíèÿ
â ãóìàíèòàðíîé Ñåòè ìîæåò è äîëæåí áûòü ðàñ-
ñìîòðåí íå òîëüêî êàê ñòàòè÷åñêèé ïðåäìåò, íî è
êàê äèíàìè÷åñêèé ïðîöåññ. Äàííàÿ õàðàêòåðèñ-
òèêà âî ìíîãîì ïðîäèêòîâàíà ñïåöèôèêîé ñà-
ìîé ôîðìû ïîäà÷è èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå, à
ñî âðåìåíåì æåñòêî çàêðåïèëàñü íåïîñðåäñòâåí-
íî â ñîäåðæàíèè ýòîé èíôîðìàöèè. Íà óðîâíå
ôîðìû ýòî âûðàæàåòñÿ â òîì, ÷òî ïðîöåññóàëü-
íîñòü ïðèñóùà íåïîñðåäñòâåííî ìåëü÷àéøèì
ñòðóêòóðíûì åäèíèöàì ñîâðåìåííîé ñåòè – ñàé-
òó è www-ñòðàíè÷êå. Êàê òîëüêî âñå ïðîöåññû
áóäóò çàâåðøåíû íà èõ óðîâíå, ñóùåñòâîâàíèå
ýòèõ ýëåìåíòàðíûõ ÷àñòè÷åê ñåòåâîãî ïðîñòðàí-
ñòâà ïîòåðÿåò âñÿêèé ñìûñë äëÿ èõ ñîçäàòåëåé è

ïîñåòèòåëåé. Ñëåäîâàòåëüíî, ñâîå ñóùåñòâîâàíèå
â Ñåòè îíè ïðîäîëæàò ëèøü äî òåõ ïîð, ïîêà íå
èññÿêíåò âðåìÿ àðåíäû ìåñòà íà ñåðâåðå, ãäå îíè
ðàñïîëàãàþòñÿ, èëè äîìåííîãî èìåíè.

Íà óðîâíå ñîäåðæàíèÿ ïðîöåññóàëüíîñòü
ïðîÿâëÿåòñÿ â òîì, ÷òî âîçíèêíîâåíèå ëþáîãî
ãóìàíèòàðíîãî ÿâëåíèÿ â Èíòåðíåòå îòðàæàåò åãî
ðåàêöèþ íà ñóùåñòâîâàíèå ó ñóáúåêòîâ ñåòåâîãî
ïðîñòðàíñòâà òîé èëè èíîé ïîòðåáíîñòè. Íåîá-
õîäèìîñòü åå óäîâëåòâîðåíèÿ çàñòàâëÿåò èõ
âêëþ÷àòüñÿ â ïðîöåññû âçàèìîäåéñòâèÿ äðóã ñ
äðóãîì, ãåíåðèðîâàòü íîâûå èíòåðíåò-ïðîåêòû,
ïîñðåäñòâîì êîòîðûõ äàííîå âçàèìîäåéñòâèå
áóäåò îñóùåñòâëÿòüñÿ èëè âêëþ÷àòüñÿ â ðàáîòó
óæå ñóùåñòâóþùèõ.

Ôîðìàëüíàÿ è ñîäåðæàòåëüíàÿ ñòîðîíû ïðî-
öåññóàëüíîñòè òåñíî ñâÿçàíû äðóã ñ äðóãîì. Çà-
÷àñòóþ íåâîçìîæíî ïðîâåñòè ðàçäåëèòåëüíóþ
÷åðòó ìåæäó ãîòîâûì ïðîäóêòîì ãóìàíèòàðíîãî
ïðîöåññà â Èíòåðíåòå è ñàìèì ïðîöåññîì åãî
ôîðìèðîâàíèÿ. Ýòî çàñòàâëÿåò ìíîãèõ èññëåäî-
âàòåëåé ãîâîðèòü î øèðîêîì ðàñïðîñòðàíåíèè â
Ñåòè òàê íàçûâàåìûõ “ïðîäóêòî-ïðîöåññîâ”.
Îñîáåííî ÷àñòî íà äàííûå ÿâëåíèÿ îáðàùàþò
âíèìàíèå èññëåäîâàòåëè ñåòåâîé ëèòåðàòóðû.

Ñîäåðæàòåëüíûé óðîâåíü ïðîöåññóàëüíîñòè
ñòàâèò íàñ ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ âûäåëÿòü â êà-
÷åñòâå êàòåãîðèàëüíîãî ïðèçíàêà îáúåêòîâ ãóìà-
íèòàðíîãî Èíòåðíåòà èõ êîììóíèêàòèâíîñòü.
Ïðîöåññ âçàèìîäåéñòâèÿ îäíîãî ñóáúåêòà ñ äðó-
ãèì ñ öåëüþ óäîâëåòâîðåíèÿ íåêîé ïîòðåáíîñòè
ÿâëÿåòñÿ íå ÷åì èíûì, êàê êîììóíèêàòèâíûì
äåéñòâèåì, êîòîðîå, â ñâîþ î÷åðåäü, ÿâëÿåòñÿ ÷à-
ñòüþ êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà. Êðîìå òîãî,
ñëåäóåò ó÷èòûâàòü, ÷òî è ñàìà Ñåòü ÿâëÿåòñÿ íå
÷åì èíûì, êàê êîììóíèêàòèâíîé ñðåäîé. Òî åñòü
âûñòóïàåò â êà÷åñòâå ïîñðåäíèêà êîììóíèêàöèè.
Âñå ýòî ïîäòâåðæäàåò êîììóíèêàòèâíóþ íàïðàâ-
ëåííîñòü ïðîöåññîâ, ïðîòåêàþùèõ â Èíòåðíåòå.

À. È. Àêîïîâ, àíàëèçèðóÿ ïåðèîäè÷íîñòü è
íîâîñòíîå ñîäåðæàíèå ñîîáùåíèé, âíóòðåííþþ
ñòðóêòóðó Ñåòè, õàðàêòåð è æàíðû ïðåäñòàâëåí-
íûõ â íåé ïóáëèêàöèé, ëèíãâèñòè÷åñêèå îñîáåí-
íîñòè ñåòåâîé êîììóíèêàöèè, ïðèõîäèò ê âûâî-
äó, ÷òî “âñå ñåòåâîå ïðîñòðàíñòâî ìîæíî ðàññìàò-
ðèâàòü êàê íåêîå ñðåäñòâî ìàññîâîé èíôîðìà-
öèè” [3]. Ñåãîäíÿ ìû âèäèì, ÷òî ñðåäñòâîì
êîììóíèêàöèè â Èíòåðíåòå ñòàë âûñòóïàòü íå
òîëüêî òåêñò, íî è âèçóàëüíûå îáðàçû, çâóê
è ò. ä. Ôàêòè÷åñêè ýòî ñâèäåòåëüñòâóåò î ðàçìû-
âàíèè â Èíòåðíåòå ãðàíèö òåêñòà (è êàê ïîíÿ-
òèÿ, è êàê ïðîäóêòà ÿçûêîâîé äåÿòåëüíîñòè).
Ìàëî òîãî, ÷òî òåêñò â Ñåòè ìîæåò ñîñòîÿòü íå
òîëüêî èç ëèíãâèñòè÷åñêèõ åäèíèö, íî â íîâîé
ñðåäå çíà÷èòåëüíî ðàñøèðÿåòñÿ è ïîíèìàíèå
êîíòåêñòà. Ñîâðåìåííûé òåêñò â Èíòåðíåòå îêà-
çûâàåòñÿ íå òîëüêî âêëþ÷åí â íåêèé äèñêóðñ,



141

КАТЕГОРИАЛЬНЫЕ ПРИЗНАКИ ОБЪЕКТОВ В ГУМАНИТАРНОМ ИНТЕРНЕТЕ

ÂÅÑÒÍÈÊ ÂÃÓ. Ñåðèÿ: Ôèëîëîãèÿ. Æóðíàëèñòèêà. 2004, ¹ 2

öåïü àññîöèàöèé è àëëþçèé, îí îêàçûâàåòñÿ
ôðàãìåíòîì ôèçè÷åñêè âûðàæåííîãî ìåòàòåêñòà,
ñîñòîÿùåãî èç ìíîãî÷èñëåííûõ è ðàçíîðîäíûõ
íîñèòåëåé èíôîðìàöèè.

Î÷åâèäíî, ÷òî ïîëíîöåííîå èçó÷åíèå êàêî-
ãî-ëèáî îáúåêòà ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà òðå-
áóåò àíàëèçà åãî ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âî âñåé ñè-
ñòåìå ñåòåâûõ êîììóíèêàöèé. Áåç ýòîãî íåâîç-
ìîæíî ïîíÿòü ôóíêöèè îáúåêòà, ëîãèêó åãî
âíóòðåííåãî ïîñòðîåíèÿ, íàçíà÷åíèå â îáùåé
ñèñòåìå. Îäíàêî â óñëîâèÿõ íîâîé êîììóíèêà-
òèâíîé ñðåäû îêàçûâàþòñÿ ìàëîïðèìåíèìûìè
ìîäåëè êîììóíèêàöèè, ðàçðàáîòàííûå ðàíåå èñ-
ñëåäîâàòåëÿìè æóðíàëèñòèêè. Èõ ïðÿìîé ïåðå-
íîñ â Ñåòü îêàçûâàåòñÿ íåâîçìîæíûì â ñâÿçè ñ
ñóùåñòâîâàíèåì â Èíòåðíåòå íîâûõ ñóáúåêòîâ
êîììóíèêàöèè, çíà÷èòåëüíîé ïåðåìåíîé ñâÿçåé
ìåæäó íèìè, ïîÿâëåíèåì íîâûõ óñëîâèé, êîòî-
ðûå äåòåðìèíèðóþò ïðåëîìëåíèå êîììóíèêà-
òèâíîãî ïîòîêà.

Ñïåöèôèêà êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà â
Èíòåðíåòå è åãî ìîäåëü – òåìà îòäåëüíîãî è äîñ-
òàòî÷íî îáñòîÿòåëüíîãî îáñóæäåíèÿ. Äî ñèõ ïîð
íè â îäíîé èç ìíîãî÷èñëåííûõ ïóáëèêàöèé, êà-
ñàþùèõñÿ Ñåòè, íå ïðåäñòàâëåíî öåëîñòíîãî è
ñèñòåìíîãî âçãëÿäà íà ýòîò âîïðîñ. ×àùå âñåãî
èññëåäîâàòåëè îãðàíè÷èâàþòñÿ ëèøü ïåðå÷èñëå-
íèåì îòäåëüíûõ ÷åðò è îñîáåííîñòåé ñåòåâîãî
êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà. Â äàííîé ðàáîòå ìû
íå ñòàâèì ïåðåä ñîáîé öåëè ñðàçó ðàññìîòðåòü
ñòîëü ìàñøòàáíûå âîïðîñû. Â óñëîâèÿõ íîâîãî,
ìàëîèçó÷åííîãî ñåòåâîãî ïðîñòðàíñòâà áîëåå
ïðîäóêòèâíûì íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ íå äåäóêòèâ-
íûé, à èíäóêòèâíûé ïóòü èññëåäîâàíèÿ. Íàø
ïîäõîä òåì áîëåå îáîñíîâàí, ÷òî ñàìè ïðîöåññû â
Èíòåðíåòå íîñÿò èíäóêòèâíûé è ôóíêöèîíàëü-
íûé õàðàêòåð. Â ÷àñòíîñòè, èõ îáúåäèíåíèå â ñè-
ñòåìû ïðîèñõîäèò íå ñâåðõó âíèç, à, íàïðîòèâ, –
ñíèçó ââåðõ. Íåñìîòðÿ íà îòñóòñòâèå àäåêâàòíîé
ìîäåëè êîììóíèêàòèâíîãî ïðîöåññà â Èíòåðíå-
òå, èãíîðèðîâàíèå êàòåãîðèàëüíûõ ïðèçíàêîâ
ïðîöåññóàëüíîñòè è êîììóíèêàòèâíîñòè ïðèâî-
äèò ê íåòî÷íîìó îïðåäåëåíèþ îáúåêòà èññëåäî-
âàíèÿ, ðàçìûòèþ ïðåäñòàâëåíèé î åãî ñâîéñòâàõ.

Â ðàáîòå “Ãëîáàëüíûå ïðîáëåìû è îïàñíîñ-
òè ñåòåâîé ïîëèòèêè” ïîëèòîëîã Ã. Ë. Àêîïîâ
îïðåäåëÿåò îáúåêòîì ñâîåãî èññëåäîâàíèÿ “ïî-
ëèòèêó, îñóùåñòâëÿåìóþ ïîñðåäñòâîì è ñ ïîìî-
ùüþ èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííûõ êîì-
ïüþòåðíûõ ñåòåé îáùåãî ïîëüçîâàíèÿ” [4]. Äëÿ
êðàòêîñòè àâòîð íàçûâàåò äàííîå ÿâëåíèå ñåòå-
âîé ïîëèòèêîé. Ïî åãî ìíåíèþ, ñåòåâàÿ ïîëèòè-
êà ÿâëÿåòñÿ “íîâîé ïîëèòè÷åñêîé òåõíîëîãèåé,
êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò âûâåñòè ïîëèòè÷åñêèé ïðî-
öåññ íà áîëåå êà÷åñòâåííûé óðîâåíü”. Îäíàêî
èçó÷åíèå ñåòåâîé ïîëèòèêè êàê òåõíîëîãèè íåî-
ïðàâäàííî ñóæàåò îáúåêò èññëåäîâàíèÿ. Ôàêòè-

÷åñêè îí ðàññìàòðèâàåòñÿ àâòîðîì ëèøü ñ òî÷êè
çðåíèÿ ïðàêòè÷åñêîãî åãî ïðèìåíåíèÿ àêòèâíûì
ñóáúåêòîì (ïîëèòè÷åñêèìè ýëèòàìè, íà÷èíàþ-
ùèìè ïîëèòèêàìè, ãîñóäàðñòâåííûìè ÷èíîâíè-
êàìè), â ÷üèõ ðóêàõ îí ÿâëÿåòñÿ îäíèì èç èíñò-
ðóìåíòîâ âëèÿíèÿ íà íàñåëåíèå. Ïðè ýòîì â ðà-
áîòå íå ðàçãðàíè÷èâàþòñÿ ïîíÿòèÿ “íàñåëåíèå
ñòðàíû” è “ïîëüçîâàòåëè Èíòåðíåòà”. Íåñîì-
íåííî, ÷òî ñàìè ïîëèòèêè ïåðâîíà÷àëüíî îòíî-
ñèëèñü ê Ñåòè íå áîëåå ÷åì ê òåõíîëîãèè êîììó-
íèêàöèè. Òàê, àäìèíèñòðàöèÿ ïðåçèäåíòà ÑØÀ,
ïîäêëþ÷èâøèñü â èþíå 1993 ã. ê ýëåêòðîííîé
ïî÷òå Èíòåðíåòà, ðàñïðîñòðàíèëà ïî ñåòè ïåðâîå
îôèöèàëüíîå îáðàùåíèå ïðåçèäåíòà Êëèíòîíà è
âèöå-ïðåçèäåíòà Ãîðà. Â îáðàùåíèè âûðàæàëàñü
íàäåæäà, ÷òî ýëåêòðîííàÿ ïî÷òà ñòàíåò “âàæíîé
ñîñòàâëÿþùåé ÷àñòüþ êîììóíèêàöèîííîé ñèñ-
òåìû Áåëîãî äîìà”. Òî åñòü èçíà÷àëüíî âèäíûå
äåÿòåëè ìèðîâîé ïîëèòèêè ðàññìàòðèâàëè Èí-
òåðíåò ëèøü êàê èíñòðóìåíò âëàñòè. Îäíàêî ñî-
áûòèÿ ïîñëåäíèõ ëåò çàñòàâèëè èõ ïåðåñìîòðåòü
òàêîå îòíîøåíèå. Ïðàâäà, ñòîèò îòìåòèòü è òîò
ôàêò, ÷òî â òî âðåìÿ åùå òîëüêî íà÷àëà ïîëó÷àòü
ñâîå ðàñïðîñòðàíåíèå íîâàÿ ñèñòåìà WWW, êî-
òîðàÿ ïîçæå âûâåëà Ñåòü íà êà÷åñòâåííî íîâûé
óðîâåíü è àäàïòèðîâàëà òåõíè÷åñêóþ ñðåäó äëÿ
øèðîêîé àóäèòîðèè. Ýòî ãîâîðèò î òîì, ÷òî ìíî-
ãèå êà÷åñòâà è ñâîéñòâà Èíòåðíåòà íà òîò ìîìåíò
åùå íå áûëè àäåêâàòíî âîñïðèíÿòû.

Ìåæäó òåì ñåãîäíÿ ïîëèòèêà â Èíòåðíåòå
äàëåêî âûõîäèò çà îïðåäåëåíèå ÷àñòíîé òåõíî-
ëîãèè, è, åñëè ãîâîðèòü î Ñåòè âîîáùå, âñå ñàéòû
è ïîðòàëû îêàçûâàþòñÿ âêëþ÷åííûìè â îáùèé
ïðîöåññ ïîëèòè÷åñêîé êîììóíèêàöèè â Èíòåðíå-
òå. Íå ìåíåå óáåäèòåëüíûì ôàêòîì, ïîäòâåðæ-
äàþùèì öåëåñîîáðàçíîñòü ðàçãîâîðà èìåííî î
ïîëèòè÷åñêîì ïðîöåññå, ñëóæèò ïîÿâëåíèå â ïîñ-
ëåäíèå ãîäû ÷èñòî ñåòåâûõ ïîëèòè÷åñêèõ ïðîåê-
òîâ. Èõ äåÿòåëüíîñòü îêàçûâàåò âëèÿíèå íå òîëü-
êî íà äðóãèå ñóáúåêòû ïîëèòè÷åñêèõ âçàèìîîò-
íîøåíèé â ñåòè, íî è çàñòàâëÿåò îôôëàéíîâûå
ñóáúåêòû êîððåêòèðîâàòü ñâîþ ïîëèòèêó. Òàê,
êèáåðâîéíû, èíèöèèðîâàííûå èíòåðíåò-ïðîåê-
òàìè, ñïåöèàëèçèðóþùèìèñÿ íà êîìïðîìàòå,
ëèáî ñåïàðàòèñòñêèìè è ðåëèãèîçíî-ýêñòðåìèñ-
òñêèìè ñàéòàìè, åùå ðàç óáåäèëè ïîëèòè÷åñêóþ
ýëèòó, ÷òî ïîëèòèêà â Èíòåðíåòå – íå ïðîñòî òåõ-
íîëîãèÿ âëèÿíèÿ íà íàñåëåíèå è âîçìîæíîñòü
îáùåíèÿ ñ åäèíîìûøëåííèêàìè, íî öåëîñòíûé
ïðîöåññ. Ñ ýòèì ïðîöåññîì íåâîçìîæíî íå ñ÷è-
òàòüñÿ, è, â îòëè÷èå îò òåõíîëîãèè, îí íå ìîæåò
áûòü ïîäêîíòðîëüíûì è óïðàâëÿåìûì.

Êàòåãîðèè ïðîöåññóàëüíîñòè è êîììóíèêà-
òèâíîñòè òåñíî ñîïðÿæåíû ñ åùå îäíèì êàòåãî-
ðèàëüíûì ïðèçíàêîì – êîíòåêñòíîñòüþ. Âî-
ïåðâûõ, áóäó÷è âêëþ÷åííûì â íåêèå êîììóíè-
êàòèâíûå âçàèìîîòíîøåíèÿ ñ äðóãèìè îáúåêòà-
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ìè, ëþáîé îáúåêò èññëåäîâàíèÿ â ãóìàíèòàðíîì
Èíòåðíåòå îêàçûâàåòñÿ âêëþ÷åííûì â êîíòåêñò
âñåé ñèñòåìû ñåòåâûõ êîììóíèêàöèé. Âî-âòî-
ðûõ, ÿâëÿÿñü ïî ñâîåé ïðèðîäå ïðîöåññóàëüíûì,
äàííûé îáúåêò íàõîäèòñÿ â îïðåäåëåííîì èñòî-
ðè÷åñêîì êîíòåêñòå. Íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî
â ðàçãîâîðå î êîíòåêñòíîñòè îáúåêòîâ ãóìàíè-
òàðíîãî Èíòåðíåòà ìû îáÿçàíû ó÷èòûâàòü ñðàçó
òðè åå óðîâíÿ:

– êîíòåêñò ñîáñòâåííîãî ðàçâèòèÿ îáúåêòà –
âíóòðåííèé êîíòåêñò ðàçâèòèÿ;

– êîíòåêñò ðàçâèòèÿ îáúåêòà â ñèñòåìå ñå-
òåâûõ êîììóíèêàöèé – ñåòåâîé êîíòåêñò
ðàçâèòèÿ;

– êîíòåêñò ðàçâèòèÿ îáúåêòà â îáùåì èñòî-
ðèêî-ñîöèàëüíîì ïðîöåññå – îáùåãóìàíèòàðíûé
êîíòåêñò ðàçâèòèÿ.

Äàííûå òðè óðîâíÿ êîíòåêñòíîñòè ñâèäå-
òåëüñòâóþò î òîì, ÷òî êàæäûé îáúåêò ãóìàíèòàð-
íîãî Èíòåðíåòà íå òîëüêî ÿâëÿåòñÿ ñèñòåìîé,
ïðåáûâàþùåé â ñîñòîÿíèè äèíàìè÷íûõ èçìåíå-
íèé, íî òàêæå èñïûòûâàåò âëèÿíèå äðóãèõ ÿâëå-
íèé â Èíòåðíåòå, ïðåîáðàçóåòñÿ çà ñ÷åò âîçäåé-
ñòâèÿ ñìåæíûõ ñåòåâûõ ïðîöåññîâ, ïðèîáðåòàåò
÷åðòû òåõ îáúåêòîâ, âî âçàèìîäåéñòâèè ñ êîòî-
ðûìè îí íàõîäèòñÿ. Òàê, ãóìàíèòàðíûé òåêñò çà
ñ÷åò âëèÿíèÿ òåõíîãåííîé ñðåäû íà÷àë ïðèîáðå-
òàòü áîëüøóþ ëàêîíè÷íîñòü. Ñðåäñòâà ìàññîâîé
èíôîðìàöèè â Èíòåðíåòå íà÷àëè ñòðåìèòüñÿ èí-
òåãðèðîâàòü â ñåáå è ïå÷àòíîå ñëîâî, è âèäåîèçîá-
ðàæåíèå, è çâóêîâóþ ïîäà÷ó ìàòåðèàëà. Ïîëè-
òè÷åñêèå ïðîöåññû â Ñåòè ñòàëè áîëåå äåìîêðà-
òè÷íûìè. Îáùåãóìàíèòàðíûé êîíòåêñò ïîçâî-
ëÿåò ãîâîðèòü è îá îáÿçàòåëüíîì íàëè÷èè
îôôëàéíîâûõ êîðíåé êàæäîãî îáúåêòà ãóìàíè-
òàðíîãî Èíòåðíåòà.

Òàêèì îáðàçîì, óæå íà òåîðåòè÷åñêîì óðîâ-
íå ìû äîëæíû ïðåäïîëàãàòü îòíîøåíèå ê îáúåê-
òó èññëåäîâàíèÿ êàê ê ðàçâèâàþùåéñÿ ÷àñòè äè-
íàìè÷åñêîé ñòðóêòóðû, â ôóíêöèîíèðîâàíèå
êîòîðîé îí âêëþ÷åí. Ýòî ïîçâîëèò õîòÿ áû ïóí-
êòèðíî îáîçíà÷èòü ôóíêöèè îáúåêòà, à çíà÷èò,
îò÷àñòè íàìåòèòü ãèïîòåòè÷åñêèå ïóòè åãî
ðàçâèòèÿ.

Êàòåãîðèàëüíûé ïðèçíàê êîíòåêñòóàëüíî-
ñòè ïîçâîëÿåò íàì ãîâîðèòü î ïðèìåíèìîñòè ïðè
àíàëèçå ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà îñíîâíûõ
ïðèíöèïîâ òåîðèè ñèñòåì, êèáåðíåòèêè è ñèíåð-
ãåòèêè, à òàêæå ñèñòåìíî-èíôîðìàöèîííîãî
àíàëèòè÷åñêîãî ìåòîäà. Âûäåëåííûå òðè óðîâíÿ
êîíòåêñòóàëüíîñòè ôàêòè÷åñêè åñòü íå ÷òî èíîå,
êàê ýëåìåíòàðíûé, ñòðóêòóðíûé è ôóíêöèî-
íàëüíûé óðîâåíü ñèñòåìíîãî àíàëèçà ÿâëåíèé
äåéñòâèòåëüíîñòè.

Ïîäõîä ê îáúåêòàì èññëåäîâàíèÿ â ãóìàíè-
òàðíîì Èíòåðíåòå êàê ê îïðåäåëåííûì ñèñòåìàì,
ñîñòîÿùèì èç ýëåìåíòîâ è â ñâîþ î÷åðåäü âêëþ-

÷åííûì â äðóãèå, áîëåå êðóïíûå ñèñòåìû, ñòà-
âèò íàñ ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ðàññìîòðåíèÿ òè-
ïîëîãèè ýòèõ ñèñòåì. Êàê íàì ïðåäñòàâëÿåòñÿ,
ïî õàðàêòåðó ñâÿçåé ìåæäó ýëåìåíòàìè, ïî ôîð-
ìàì äâèæåíèÿ ìàòåðèè, ïî âèäàì èçìåíåíèé
è ò. ï. âñå ñèñòåìû ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà
âåñüìà ðàçíîðîäíû. Îáóñëîâëåíî ýòî òåì, ÷òî
äàííûå õàðàêòåðèñòèêè âî ìíîãîì çàâèñÿò îò öå-
ëåâîãî ïðåäíàçíà÷åíèÿ äàííûõ ñèñòåì è âî ìíî-
ãîì ïðåäîïðåäåëåíû ñîäåðæàòåëüíîé êîìïîíåí-
òîé èõ ýëåìåíòîâ. Íî íåñìîòðÿ íà ýòî, òèïîëî-
ãèÿ ñèñòåì ïîçâîëÿåò íàì âûäåëèòü îäèí îáùèé
ïðèçíàê, ñâîéñòâåííûé êàê ñàìîé Ñåòè â öåëîì,
òàê è âñåì ïîäñèñòåìàì, îáðàçîâàâøèìñÿ â íåé.
Ïî õàðàêòåðó ýíåðãîîáìåíà ñî ñðåäîé âñå îíè ÿâ-
ëÿþòñÿ îòêðûòûìè. Èñõîäÿ èç ýòîãî, ìû âûäå-
ëÿåì åùå îäèí êàòåãîðèàëüíûé ïðèçíàê îáúåê-
òîâ ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà – îòêðûòîñòü.

Ñàìà àðõèòåêòóðà Ñåòè èçíà÷àëüíî ïðåäïî-
ëàãàåò, ÷òî “ïîëüçîâàòåëè ñåòè Internet äîëæíû
èìåòü äîñòóï ê ðåñóðñàì ëþáîé ïîäñåòè, âõîäÿ-
ùåé â Internet. Òàêîé äîñòóï äîëæåí áûòü îáåñ-
ïå÷åí âíóòðåííèìè ìåõàíèçìàìè (àäðåñàìè,
ôîðìàòàìè ñîîáùåíèé, ïðîòîêîëàìè, øëþçàìè)
Internet… Internet ñïðîåêòèðîâàíà êàê èíòåðñåòü,
ò. å. íåêîòîðàÿ àáñòðàêòíàÿ ñîâîêóïíîñòü (ïîñòî-
ÿííî ðàçâèâàþùàÿñÿ) ðàçíîðîäíûõ ñåòåé” [5].
Äàæå ïîòåíöèàëüíî çàêðûòàÿ èíôîðìàöèÿ, ðàñ-
ïîëîæåííàÿ íà êîðïîðàòèâíûõ ñåðâåðàõ, ñåðâå-
ðàõ âîåííûõ è ïðàâèòåëüñòâåííûõ îðãàíèçàöèé,
âêëþ÷åííûõ â Èíòåðíåò, îêàçûâàåòñÿ ñîáëàçíè-
òåëüíûì îáúåêòîì äëÿ ìíîãî÷èñëåííûõ õàêåðñ-
êèõ àòàê.

Â ñîîòâåòñòâèè ñ êàòåãîðèåé äèõîòîìè÷íîñ-
òè îòêðûòîñòü îáúåêòîâ â Ñåòè òàêæå íîñèò äâîÿ-
êèé õàðàêòåð. Ñ òî÷êè çðåíèÿ ôîðìû íè îäíà
ñèñòåìà â Ñåòè ôèçè÷åñêè íå ìîæåò áûòü çàêðû-
òà äëÿ âëèÿíèÿ èçâíå, òî åñòü äëÿ ñòîðîííèõ
ïîëüçîâàòåëåé. Äîñòóï â ñèñòåìó ìîæíî ëèøü
îãðàíè÷èòü. Íî ëþáûå îãðàíè÷èòåëüíûå äåé-
ñòâèÿ íå ëèøàò åå ïîòåíöèàëüíîé îòêðûòîñòè.
Îíè ëèøü çàòðóäíÿò ïðîíèêíîâåíèå, ñäåëàþò åãî
íåýòè÷íûì èëè ïðîòèâîçàêîííûì. Èçáåæàòü
ïðîíèêíîâåíèÿ â ñèñòåìó ìîæíî ëèøü èñêëþ-
÷èâ åå èç ôóíêöèîíèðîâàíèÿ âñåé ãëîáàëüíîé
Ñåòè. Íî ïðè ýòîì îíà ïîòåðÿåò ïðè÷àñòíîñòü ê
Èíòåðíåòó.

Ðàññìàòðèâàÿ îòêðûòîñòü ñ òî÷êè çðåíèÿ ñî-
äåðæàíèÿ, ìû ñòàëêèâàåìñÿ ñ âàæíîé ïðîáëåìîé
àäìèíèñòðàòèâíî-ïðàâîâîãî ðåãóëèðîâàíèè ñå-
òåâîãî êîíòåíòà. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äèàëåêòè÷åñ-
êèìè çàêîíàìè ëþáàÿ îòêðûòàÿ ñèñòåìà ÿâëÿåò-
ñÿ ñàìîîðãàíèçóþùåéñÿ. Ïðèíóäèòåëüíîå åå
óïîðÿäî÷åíèå íåïðåìåííî îêàæåòñÿ ïðîòèâîåñ-
òåñòâåííûì è îáÿçàòåëüíî áóäåò ñòàëêèâàòüñÿ ñ
åñòåñòâåííûìè ïðîöåññàìè ñàìîîðãàíèçàöèè è
ñàìîðàçâèòèÿ.
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Âñå ñóùåñòâóþùèå îðãàíèçàöèè, ïðèçâàí-
íûå ðåãóëèðîâàòü ðàçâèòèå Ñåòè (The Internet
Architecture Board, Internet Society è ò. ä.), îðãà-
íèçóþò åå ëèøü â ÷àñòè òåõíè÷åñêèõ ñòàíäàðòîâ
îáìåíà äàííûìè è îïåðàöèîííûõ ïðîöåäóð.
Èíôîðìàöèîííîå íàïîëíåíèå èíòåðíåò-ñàéòîâ
è ïîðòàëîâ – ïðàêòè÷åñêè íåêîíòðîëèðóåìûé
ïðîöåññ. Êàê ïîêàçûâàåò îïûò ìíîãèõ ñòðàí, çà-
êîíîäàòåëüíîå ðåãóëèðîâàíèå ñåòåâîãî ïðîñòðàí-
ñòâà ëèøü ôîðìèðóåò îïðåäåëåííûå ðàìêè ðàç-
âèòèÿ èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà äàííîãî êîíêðåòíî-
ãî ãîñóäàðñòâà. Äî ñèõ ïîð ìíîãèå ïðàâèòåëüñòâà
íå îïðåäåëèëèñü â ðàçãðàíè÷åíèè îòâåòñòâåííî-
ñòè ìåæäó ñîçäàòåëÿìè ñàéòà (êîòîðûõ, çà÷àñòóþ,
íåâîçìîæíî íàéòè), ïðîâàéäåðîì è âëàäåëüöåì
ñåðâåðà â ÷àñòè ðàñïðîñòðàíåíèÿ èíôîðìàöèè.
Åäèíñòâåííûé äåéñòâèòåëüíî ýôôåêòèâíûé ìå-
õàíèçì “âìåøàòåëüñòâà” áûë ðàçðàáîòàí è øè-
ðîêî èñïîëüçóåòñÿ êîììåð÷åñêèìè ïðåäïðèÿòè-
ÿìè, êîíòðîëèðóþùèìè ñáûò ñîáñòâåííîé ïðî-
äóêöèè â Ñåòè. Â îïðåäåëåííûé ìîìåíò íåëå-
ãàëüíîå ðàñïðîñòðàíåíèå â Ñåòè ïðîãðàììíîãî
îáåñïå÷åíèÿ è äðóãîé ïðîäóêöèè íà÷àëî ñòàâèòü
ïîä ñîìíåíèå ñòàáèëüíîñòü ðàáîòû öåëûõ êîð-
ïîðàöèé, çàíèìàþùèõñÿ IT-òåõíîëîãèÿìè. Îò-
âåòîì íà äèâåðñèè êèáåð-ïèðàòîâ ñòàëà ðàçðàáîò-
êà ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, ñïîñîáíîãî íàé-
òè â Èíòåðíåòå ïèðàòñêèå ñàéòû, âíåäðèòüñÿ â
íèõ è çàáëîêèðîâàòü èõ ðàáîòó. Òàêîå ïðîãðàìì-
íîå îáåñïå÷åíèå – ÷àñòíîå ðåøåíèå êîíêðåòíîé
ïðîáëåìû êàêîé-ëèáî îäíîé êîìïàíèè. Âåðîÿò-
íî, èìåííî òàêèì òåõíîëîãè÷åñêèì ïóòåì è áó-
äåò â äàëüíåéøåì ïðîèñõîäèòü ðåãóëèðîâàíèå
êîíòåíòà Ñåòè. Äðóãèì ïðèìåðîì ñàìîðåãóëèðî-
âàíèÿ Ñåòè ìîãóò ñëóæèòü ìíîãî÷èñëåííûå àí-
òèñïàìîâûå ïðîãðàììû, êîòîðûå ìîæåò ïðèîá-
ðåñòè è óñòàíîâèòü íà ñâîé êîìïüþòåð êàæäûé
ïîëüçîâàòåëü.

Íåêîòîðàÿ ÷àñòü èññëåäîâàòåëåé ãóìàíèòàð-
íûõ ïðîöåññîâ â Èíòåðíåòå ðàòóåò çà æåñòêîå
ïðàâîâîå ðåãóëèðîâàíèå Ñåòè è êîíòðîëü çà èí-
ôîðìàöèîííûìè ïîòîêàìè. Ìîæíî ñîãëàñèòüñÿ
â ïðèíöèïå ñ íåîáõîäèìîñòüþ ñîçäàíèÿ ïðàâî-
âîé áàçû, îáåñïå÷èâàþùåé íîðìàëüíîå ôóíêöè-
îíèðîâàíèå Èíòåðíåòà. Íî ðåãóëèðîâàíèå è êîí-
òðîëü èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêîâ â äåìîêðàòè÷åñ-
êèõ ñòðàíàõ äîëæíû íàõîäèòüñÿ â âåäåíèè íå
òîëüêî âëàñòíûõ ñòðóêòóð è àäìèíèñòðàòèâíûõ
èíñòèòóòîâ, íî òàêæå ãðàæäàíñêèõ íåêîììåð÷åñ-
êèõ îðãàíèçàöèé, ÷òî ïîçâîëèò èçáåæàòü àíòè-
äåìîêðàòè÷åñêîé öåíçóðû. Êðîìå òîãî, î÷åâèä-
íî, ÷òî ïðàâäèâîñòü, äîñòîâåðíîñòü è ïîëíîòà
èíôîðìàöèè – ñóùåñòâåííàÿ ïðîáëåìà íå òîëü-
êî èíòåðíåò-ñîîáùåñòâà, íî è âñåé ñèñòåìû ìàñ-
ñîâûõ êîììóíèêàöèé. Çäåñü öåëåñîîáðàçíî ãî-
âîðèòü íå òîëüêî î íîðìàõ ïðàâà, íî è îá ýòè÷åñ-
êèõ õàðàêòåðèñòèêàõ ñóáúåêòîâ, äàííóþ èíôîð-

ìàöèþ âîñïðîèçâîäÿùèõ. À ýòî åñòü ïðîäóêò äå-
ÿòåëüíîñòè íåãîñóäàðñòâåííûõ ïðîôåññèîíàëü-
íûõ îáúåäèíåíèé. Îñîáóþ àêòóàëüíîñòü â Ðîñ-
ñèè ðàçãîâîð î ðåïðåññèâíîì íîðìàòèâíî-ïðà-
âîâîì ðåãóëèðîâàíèè ñåòåâîãî ïðîñòðàíñòâà ïðè-
îáðåë ïîñëå âîçíèêíîâåíèÿ â ñåòè òàêèõ
ïðîåêòîâ, êàê compropmat.ru è kavkaz.org. Îäíà-
êî ñòîèò çàìåòèòü, ÷òî íåîáäóìàííàÿ ïîëèòèêà
ãîñóäàðñòâåííûõ îðãàíîâ îòíîñèòåëüíî ïîäîá-
íûõ ïðîåêòîâ ìîæåò âûçâàòü îáðàòíûé ýôôåêò
è ïîäíÿòü ïîñåùàåìîñòü ïîäîáíûõ ñàéòîâ.
 Ê òîìó æå çàêðûòèå äîìåííîãî èìåíè â çîíå *.org
ïîâëå÷åò ðåãèñòðàöèþ ïîäîáíîãî æå â çîíå *.com,
*.ua, *.mx; àðåñò ñåðâåðà â Ëèòâå íå ñòàíåò ïðå-
ïÿòñòâèåì äëÿ àðåíäû òàêîãî æå â Óçáåêèñòàíå
èëè, ñêàæåì, Áîëèâèè.

Î÷åâèäíî, ÷òî, îáëàäàÿ îòêðûòîñòüþ êàê
åñòåñòâåííûì ñâîéñòâîì, Ñåòü áóäåò îæåñòî÷åí-
íî ñîïðîòèâëÿòüñÿ ðåãóëèðîâàíèþ ñâåðõó. Îò-
êðûòîñòü òðåáóåò âûñòðàèâàíèÿ íå ñèñòåìû íàä-
çîðà è íàêàçàíèÿ, à ñèñòåìû, ñïîñîáñòâóþùåé
êîíñòðóêòèâíîìó äèàëîãó.

Ñðåäè ïðèçíàêîâ, ïðèñóùèõ îáúåêòàì ãóìà-
íèòàðíîãî Èíòåðíåòà, íåîáõîäèìî îòìåòèòü è
òàêèå, êîòîðûå â áîëüøåé ìåðå, ÷åì âñå îñòàëü-
íûå, äåòåðìèíèðîâàíû êëþ÷åâûìè òåõíîëîãèÿ-
ìè, ðàñïðîñòðàíåííûìè â Ñåòè. Òåõíîëîãèè íà-
êîïëåíèÿ, ïðåäñòàâëåíèÿ è ïåðåäà÷è èíôîðìà-
öèè è ò. ï. îáóñëàâëèâàþò íàëè÷èå ó âñåõ ãóìà-
íèòàðíûõ îáúåêòîâ â Èíòåðíåòå òàêèõ ñâîéñòâ,
êàê èíòåðàêòèâíîñòü, ãèïåðòåêñòîâîñòü, ìóëü-
òèìåäèéíîñòü, ðàñïðåäåëåííîñòü ðåñóðñîâ, àâòî-
ìàòèçèðîâàííîñòü ãåíåðàöèè òåêñòà. Ýòè ñâîé-
ñòâà, â îñîáåííîñòè ïåðâûå òðè èç ïåðå÷èñëåí-
íûõ, íåîäíîêðàòíî ðàññìàòðèâàëèñü êàê ñåòåâû-
ìè äåÿòåëÿìè, òàê è èññëåäîâàòåëÿìè
æóðíàëèñòèêè, íàïðèìåð, Ì. Ì. Êîëåñíèêîâîé
â åå äèññåðòàöèè, ïîñâÿùåííîé ñåòåâûì ïåðèî-
äè÷åñêèì èçäàíèÿì [6].

Îäíàêî íåîáõîäèìî îòìåòèòü, ÷òî âñå ýòè
ïðèçíàêè, â îòëè÷èå îò ïðåäëîæåííûõ íàìè –
ïðîöåññóàëüíîñòè, êîììóíèêàòèâíîñòè, êîíòåê-
ñòóàëüíîñòè è îòêðûòîñòè, – òàê èëè èíà÷å ÿâ-
ëÿþòñÿ ïîòåíöèàëüíûìè. Òî åñòü îíè ïîòåíöè-
àëüíî ïðèñóùè âñåì îáúåêòàì â ãóìàíèòàðíîì
Èíòåðíåòå, íî íå îáÿçàòåëüíî èñïîëüçóþòñÿ ñî-
çäàòåëÿìè êîíêðåòíûõ ñàéòîâ è ïðîåêòîâ. Íà-
ïðèìåð, íà ñòðàíèöàõ ñàéòîâ, íàïèñàííûõ íà ÿçû-
êå HTML, ìîæåò íå áûòü íè îäíîé ãèïåðññûë-
êè. Èëè æå ñîçäàòåëè ïðîåêòà, õîòÿ è ðàçìåùàþò
íà ñòðàíèöàõ ïðîåêòà àäðåñ ýëåêòðîííîé ïî÷òû,
íå ïðèäàþò áîëüøîãî çíà÷åíèÿ îáðàòíîé ñâÿçè ñ
àóäèòîðèåé.

Î÷åâèäíî, ÷òî íè îäèí èç ïÿòè ïðèâåäåí-
íûõ ïîòåíöèàëüíûõ ïðèçíàêîâ íå ìîæåò âûñòó-
ïàòü ðîäîâîé õàðàêòåðèñòèêîé êàêîé-ëèáî îä-
íîé ãðóïïû ñåòåâûõ îáúåêòîâ èëè ïðîöåññîâ.
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Äàííîå, êàçàëîñü áû, î÷åâèäíîå îáñòîÿòåëüñòâî
çà÷àñòóþ óñêîëüçàåò èç ïîëÿ çðåíèÿ ìíîãèõ èñ-
ñëåäîâàòåëåé. Â ÷àñòíîñòè, Ñ. Áàòìàíîâà â ñòàòüå
“Ê âîïðîñó îïðåäåëåíèÿ ïîíÿòèÿ ñåòåâûõ ÑÌÈ”
â êà÷åñòâå îïðåäåëÿþùåãî ñâîéñòâà ñåòåâûõ ÑÌÈ
íàçûâàåò ãèïåðòåêñòîâîñòü. Ýòî ñâîéñòâî, âîç-
ìîæíî, â íåêîòîðîé ìåðå è ïîçâîëèò ïðîâåñòè
ãðàíèöó ìåæäó îáû÷íûìè (îôôëàéíîâûìè)
ÑÌÈ è ñðåäñòâàìè ìàññîâîé èíôîðìàöèè, áû-
òóþùèìè â Ñåòè, íî íèêîèì îáðàçîì íå ïîçâî-
ëèò îòëè÷èòü, íàïðèìåð, èçäàíèå Lenta.ru îò
ìíîãî÷èñëåííûõ ïåðñîíàëüíûõ ñòðàíè÷åê íà
Narod.ru. Òàêèì îáðàçîì, âûäâèíóòûé òåçèñ
âñòóïàåò â ïðîòèâîðå÷èå ñ âûâîäîì, ñäåëàííûì
â òîé æå ñòàòüå: “íåïðàâîìåðíî îòíîñèòü Èíòåð-
íåò â öåëîì ê ñðåäñòâàì ìàññîâîé èíôîðìàöèè”
[7]. Âåäü âñå èíòåðíåò-ðåñóðñû ñ ïðåôèêñîì www
íàïèñàíû íà ÿçûêå HTML (ÿçûê ãèïåðòåêñòî-
âîé ðàçìåòêè äîêóìåíòîâ). Îäíàêî òàêîé ïîä-
õîä âûçâàë íåêîòîðûå íåòî÷íîñòè â âûâîäàõ. Òàê,
àâòîð êîíñòàòèðóåò, ÷òî èìåííî ãèïåðòåêñòîâîñòü
ñåòåâûõ èçäàíèé ïîðîæäàåò îñíîâíîå èõ ïðåèìó-
ùåñòâî – èíòåðàêòèâíîñòü, òîãäà êàê èíòåðàê-
òèâíîñòü ñâîéñòâåííà âîîáùå âñåé êîììóíèêà-
òèâíîé ñðåäå, îáðàçîâàâøåéñÿ â Èíòåðíåò. Äî
òîãî, êàê ñîòðóäíèêè øâåéöàðñêîãî Åâðîïåéñ-
êîãî öåíòðà ÿäåðíûõ èññëåäîâàíèé CERN âî ãëà-
âå ñ Òèìîì Áåðíåðñ-Ëè ðàçðàáîòàëè ñåðâèñ
WWW, Èíòåðíåò áûë íå ìåíåå èíòåðàêòèâíîé
ñðåäîé. Ïðèìåðîì òîãî ìîãóò ñëóæèòü îæèâëåí-
íûå áåñåäû, ñîõðàíèâøèåñÿ â ðàçëè÷íûõ òåëå-
êîíôåðåíöèÿõ, ïîïóëÿðíîñòü ýëåêòðîííîé ðàñ-
ñûëêè, îñóùåñòâëÿåìîé ïî ãðóïïàì ïîëüçîâàòå-
ëåé è ò. ä.

Ïîäîáíûå íåòî÷íîñòè, âûçâàííûå íåîáîñíî-
âàííî èçáðàííûì ïîäõîäîì ê èçó÷åíèþ îáúåêòà
èññëåäîâàíèÿ, ìû ìîæåì âñòðåòèòü è â ðàáîòàõ,
ïîñâÿùåííûõ ñåòåâîé ëèòåðàòóðå. Íàïðèìåð,
Àëåêñåé Àíäðååâ â íàèáîëåå öèòèðóåìîé ñâîåé
ñòàòüå “CETERAòóðà êàê åå NET: îò ýñòåòèêè
Õýéàíà äî êëåòî÷íîãî àâòîìàòà – è îáðàòíî” â
êà÷åñòâå îñíîâíûõ ñâîéñòâ ñåòåðàòóðû íàçûâàåò
ãèïåðòåêñòîâîñòü, âîçìîæíîñòü êîëëåêòèâíîãî
àâòîðñòâà è àâòîìàòè÷åñêóþ îáðàáîòêó òåêñòà.
Åñëè ïðèíÿòü âûâîäû èññëåäîâàòåëÿ çà àêñèîìó,
è ñåòåâûå ÑÌÈ, î êîòîðûõ ãîâîðèò Ñ. Áàòìàíî-
âà, è íîâîñòíûå ëåíòû, ìíîãèå èç êîòîðûõ ãåíå-
ðèðóþòñÿ áåç ó÷àñòèÿ æóðíàëèñòà ñïåöèàëüíû-
ìè ïðîãðàììàìè, ëîæàòñÿ â îäèí ðÿä ñ ïðîèçâå-
äåíèÿìè ñåòåâîé ëèòåðàòóðû. Î÷åâèäíî, ÷òî äàí-
íîå ïðîòèâîðå÷èå çàëîæåíî â ïðè÷èñëåíèè

õàðàêòåðíûõ ÷åðò, ñâîéñòâåííûõ âñåìó Èíòåð-
íåòó, ê ÷àñòíûì ïðèçíàêàì êîíêðåòíûõ îáúåê-
òîâ èññëåäîâàíèÿ.

Â íàñòîÿùèé ìîìåíò íåëüçÿ ñêàçàòü, ÷òî
Èíòåðíåò êàê ãóìàíèòàðíîå ÿâëåíèå ïîëíîñòüþ
îñìûñëåí è ïðîäóêò äàííîãî îñìûñëåíèÿ èíòå-
ðèîðèçèðîâàí. Ñóùåñòâåííûì çàòðóäíåíèåì â
ïðîöåññå îñìûñëåíèÿ è èíòåðèîðèçàöèè ÿâëÿ-
åòñÿ, êàê ìû óæå ãîâîðèëè, íåîáõîäèìîñòü
êîððåêòèðîâêè òðàäèöèîííîé ìåòîäîëîãèè èñ-
ñëåäîâàíèÿ.

Â ïåðâóþ î÷åðåäü êîððåêòèðîâêå äîëæåí
áûòü ïîäâåðãíóò ñàì ïîäõîä ê îáúåêòó èññëåäî-
âàíèÿ â ãóìàíèòàðíîì Èíòåðíåòå. Èçìåíåíèå
ïîäõîäà ê îáúåêòó, íà íàø âçãëÿä, äîëæíî çàê-
ëþ÷àòüñÿ â òîì, ÷òî èññëåäîâàòåëè ïðè àíàëèçå
ÿâëåíèé ãóìàíèòàðíîãî Èíòåðíåòà äîëæíû ó÷è-
òûâàòü èõ êàòåãîðèàëüíûå ïðèçíàêè, êîòîðûå
ïðåäëîæåíû íàìè. Ýòî ïîçâîëèò îáúåêòèâíî îï-
ðåäåëèòü îáúåêò è ïðåäìåò àíàëèçà, èçáåæàòü ñìå-
øåíèÿ âñåõ ñåòåâûõ ÿâëåíèé âîîáùå è îñîáåííî-
ñòåé, ïðèñóùèõ èñêëþ÷èòåëüíî äàííîìó êîíê-
ðåòíîìó îáúåêòó èçó÷åíèÿ.
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