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Âîðîíåæñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

Îòìåòèì â êà÷åñòâå îäíîãî èç ïåðâûõ ñåðüåç-
íûõ òðóäîâ, ïîñâÿùåííûõ òèïàì ÏÐ-òåêñòîâ â
Ðîññèè, ìîíîãðàôèþ ïåòåðáóðãñêîãî èññëåäîâà-
òåëÿ À. Êðèâîíîñîâà “PR- òåêñò â ñèñòåìå ïóáëè÷-
íûõ êîììóíèêàöèé”[3]. Ìåæäó òåì, âåñüìà ñåðü-
åçíîé ðàáîòîé ñëåäóåò ïðèçíàòü è ðàíåå âûøåä-
øóþ ñòàòüþ Ñ. Ïîíîìàðåâà “Òèïû òåêñòîâ Public
Relations”[4], íà êîòîðóþ À. Êðèâîíîñîâ äåëàåò
ìíîãî÷èñëåííûå ññûëêè.

Âíà÷àëå ïîïðîáóåì óòî÷íèòü, ÷òî æå ïîäðà-
çóìåâàåòñÿ ïîä òåðìèíîì “PR-òåêñò”.

“… PR- òåêñò íà ñåãîäíÿøíèé äåíü óæå ñôîð-
ìèðîâàëñÿ: ïîÿâèëèñü è àêòèâíî èñïîëüçóþòñÿ â
ïðàêòèêå ñâÿçåé ñ îáùåñòâåííîñòüþ îïðåäåëåííûå
æàíðîâûå ðàçíîâèäíîñòè ýòîãî òèïà òåêñòîâ” [3, 7]
– ïèøåò â ñâîåé ìîíîãðàôèè À. Êðèâîíîñîâ.

Ãðóïïà ïåòåðáóðãñêèõ èññëåäîâàòåëåé îòìå-
÷àåò: “Òåêñò ÏÐ, â îòëè÷èå îò ðåêëàìíîãî, â áîëü-
øåé ñòåïåíè ïîõîæ íà îáû÷íóþ ðå÷ü, ìîæíî ñêà-
çàòü, â íåì îòñóòñòâóåò (õîðîøî ìàñêèðóåòñÿ) “ðåê-
ëàìíîñòü” [6, 298].

Â ñâÿçè ñ ýòèì ñêàæåì, ÷òî, ïî ìíåíèþ
À. Êðèâîíîñîâà, óêàçàííàÿ âûøå “ðåêëàìíîñòü”
åñòü ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà ïàáëèöèòíîñèòè” [3, 54].

Ìåæäó òåì, âîçíèêàþùàÿ òàêèì îáðàçîì òðàê-
òîâêà, îïèñûâàþùàÿ ÏÐ-òåêñò ÷åðåç íåêóþ îòñóò-
ñòâóþùóþ â íåì õàðàêòåðèñòèêó, îáîçíà÷åííóþ
êàê “ðåêëàìíîñòü”, à ñàìó “ðåêëàìíîñòü” ÷åðåç åùå
áîëåå íåîïðåäåëåííóþ “ïàáëèöèòíîñòü”, íà íàø
âçãëÿä, çàñòàâëÿåò óñîìíèòüñÿ â òîì, ÷òî ýòî îïðå-
äåëåíèå ñïîñîáíî âûçâàòü ÿñíîñòü.

Â èòîãå ñâîèõ ðàçìûøëåíèé î ñóùíîñòíûõ
õàðàêòåðèñòèêàõ ÏÐ-òåêñòîâ ïðåäñòàâèòåëü ïåòåð-
áóðãñêîé øêîëû ïàáëèê ðèëåéøíç À. Êðèâîíî-
ñîâ âíîñèò ñóùåñòâåííîå óòî÷íåíèå: “PR -òåêñò,
ðàñïðîñòðàíåíèå êîòîðîãî ñðåäè öåëåâîé îáùå-
ñòâåííîñòè ïðèâîäèòñÿ ïî èíèöèàòèâå áàçèñíîãî
ñóáúåêòà PR, âñåãäà îïîñðåäóåòñÿ áåñïëàòíî. Òîò
æå òåñò, îïîñðåäîâàííûé íå áåñïëàòíî, ñòàíîâèò-
ñÿ ðåêëàìíûì” [3, 64].

Ïîÿñíèì, ÷òî òåðìèí “áàçèñíûé ñóáúåêò PR”
ââåäåí Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîé øêîëîé ïàáëèê ðè-

ëåéøíç è òðàêòóåòñÿ ñëåäóþùèì îáðàçîì: “áàçèñ-
íûì ñóáúåêòîì PR ïðèçíàåòñÿ ñóáúåêò ïóáëè÷íîé
ñôåðû, íà îïòèìèçàöèþ êîììóíèêàöèîííîé ñðå-
äû êîòîðîãî íàïðàâëåíà äåÿòåëüíîñòü îïðåäåëåí-
íîé PR-ñòðóêòóðû” [3, 18].

Òàêèì îáðàçîì, òåïåðü ìû èìååì âîçìîæíîñòü
îáîçíà÷èòü ïðèçíàêè íå òîëüêî ÏÐ-òåêñòà êàê òà-
êîâîãî, íî è âîëøåáíûé ïðîöåññ ïðåâðàùåíèÿ
åãî â ðåêëàìíûé: “PR-òåêñò – ýòî  òåêñò, êîòîðûé
“â áîëüøåé ñòåïåíè ïîõîæ íà îáû÷íóþ ðå÷ü, è â
êîòîðîì îòñóòñòâóåò (õîðîøî ìàñêèðóåòñÿ) “ðåê-
ëàìíîñòü” [6, 298], “êîòîðàÿ åñòü íè ÷òî èíîå êàê
ñâîåîáðàçíàÿ ôîðìà ïàáëèöèòíîñèòè” [3, 54]”,
“ðàñïðîñòðàíåíèå êîòîðîãî ñðåäè öåëåâîé îáùå-
ñòâåííîñòè ïðèâîäèòñÿ ïî èíèöèàòèâå áàçèñíîãî
ñóáúåêòà PR”[3, 64], “íà îïòèìèçàöèþ êîììóíè-
êàöèîííîé ñðåäû êîòîðîãî íàïðàâëåíà äåÿòåëü-
íîñòü îïðåäåëåííîé PR-ñòðóêòóðû” [3,18] –
“îïîñðåäîâàííûé íå áåñïëàòíî ñòàíîâèòñÿ ðåêëàì-
íûì”[3, 64].

Â èòîãå ñòàíîâèòñÿ ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî
ïîñëå òàêîãî ðîäà îïîñðåäîâàíèÿ óêàçàííûé òåêñò
ïî÷åìó-òî äîëæåí ñòàíîâèòüñÿ êóäà ìåíåå “ïîõîæ
íà îáû÷íóþ ðå÷ü”, íî ïîíÿòü, êàê ýòî ìîæåò ïðî-
èçîéòè, íàì ïîêà åùå íåëåãêî.

Ñåðüåçíîé îãîâîðêè òðåáóåò è þðèäè÷åñêàÿ
ñòîðîíà ôîðìàëüíîãî êðèòåðèÿ “ïëàòíîñòè”, êî-
òîðûé, ïî ñëîæèâøåìóñÿ è äîìèíèðóþùåìó ñðå-
äè ðîññèéñêèõ ó÷åíûõ ìíåíèþ, ÿêîáû îòäåëÿåò
ðåêëàìíûå òåêñòû îò òåêñòîâ ïàáëèê ðèëåéøíç.
Íà ýòîò ñ÷åò ñóùåñòâóþò âïîëíå îáîñíîâàííûå
âîçðàæåíèÿ.

“Ñëåäóåò, íà íàø âçãëÿä, îáðàòèòü âíèìàíèå
íà òî, ÷òî â çàêîíîäàòåëüíîì îïðåäåëåíèè ïîíÿ-
òèÿ “ðåêëàìà”, – ïèøåò àâòîðèòåòíûé âîðîíåæñ-
êèé èññëåäîâàòåëü Â. Ã. Ïîïîâ, – íå óêàçàíî, ÷òî
ýòî äîëæíà áûòü îáÿçàòåëüíî îïëà÷èâàåìàÿ ôîð-
ìà èíôîðìàöèè, ôàêò îïëàòû íå ÿâëÿåòñÿ êðèòå-
ðèåì îòãðàíè÷åíèÿ ðåêëàìíîé èíôîðìàöèè îò
íåðåêëàìíîé…

Ôàêòîð âîçìåçäíîñòè èãðàåò ñóùåñòâåííóþ
ðîëü ïðè ðàñïðîñòðàíåíèè ðåêëàìû, îäíàêî ñëå-
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äóåò ó÷èòûâàòü è òîò ôàêò, ÷òî íåðåäêî ðåêëàìî-
äàòåëü, ðåêëàìîïðîèçâîäèòåëü è ðåêëàìîðàñïðîñ-
òðàíèòåëü ìîãóò áûòü îäíèì è òåì æå ëèöîì (íà-
ïðèìåð, êîãäà â ïå÷àòíîì ñðåäñòâå ìàññîâîé èí-
ôîðìàöèè ïóáëèêóåòñÿ ðåêëàìà ýòîãî æå ÑÌÈ,
íàïðàâëåííàÿ íà èíôîðìèðîâàíèå î ïðîâîäèìîé
ïîäïèñêå è èìåþùàÿ öåëüþ óâåëè÷åíèå êîëè÷å-
ñòâà áóäóùèõ ÷èòàòåëåé. Ïîëàãàåì, ÷òî ãîâîðèòü â
ýòîì ñëó÷àå î òîì, ÷òî äàííûé ìàòåðèàë íå áóäåò
ÿâëÿòüñÿ ðåêëàìîé, íåïðàâîìåðíî… Íåîáõîäèìî
òàêæå èìåòü â âèäó, ÷òî ïîëó÷åíèå îïëàòû çà ðàç-
ìåùåíèå ðåêëàìû ÿâëÿåòñÿ ïðàâîì, à íå îáÿçàí-
íîñòüþ ðåêëàìîðàñïðîñòðàíèòåëÿ”[5, 121–122].

Âîçâðàùàÿñü ê èäåå ñîçäàíèÿ òèïîëîãèè ÏÐ-
òåêñòîâ, ñêàæåì, ÷òî äðóãèå ïîïûòêè îáîçíà÷èòü
òèï ÏÐ -òåêñòîâ (â îòëè÷èå, ñêàæåì, îò ïðåäëî-
æåííîé âûøå æàíðîâîé êëàññèôèêàöèè À. Êðè-
âîíîñîâà) ìîãóò áûòü íå ñòîëü êàòåãîðè÷íû.

Òàê, ïîïûòêó Ñ. Ïîíîìàðåâà ïðåäâàðÿåò îñ-
òîðîæíàÿ àâòîðñêàÿ îãîâîðêà î òîì, ÷òî ôîðìû
ÏÐ- òåêñòîâ “íå íàñòîëüêî îáùåïðèíÿòû, áåññïîð-
íû è ñïåöèôè÷íû, ÷òîáû ìîæíî áûëî ãîâîðèòü î
ðàçëè÷íûõ æàíðàõ òåêñòîâ â ÏÐ”. Î÷åâèäíî, ñëå-
äóåò, ñêîðåå, ãîâîðèòü î òèïàõ òåêñòîâ. Ôóíêöèî-
íàëüíî â PR ìîæíî âûäåëèòü òðè îñíîâíûå ãðóï-
ïû òåêñòîâûõ ôîðì, íàïðàâëåííûõ íà ðàçëè÷íûå
àóäèòîðèè: ìàòåðèàëû äëÿ ÑÌÈ; òåêñòû äëÿ êîð-
ïîðàòèâíûõ êîììóíèêàöèé; òåêñòû äëÿ ðàñïðîñ-
òðàíåíèÿ â ìàññîâîé àóäèòîðèè. Êîíå÷íî, òàêîå
ðàçäåëåíèå âåñüìà óñëîâíî [4, 26].

Ñ. Ïîíîìàðåâ âûäåëÿåò ñëåäóþùèå âèäû ÏÐ-
òåêñòîâ: êîðïîðàòèâíûå ãàçåòû è æóðíàëû, ïðåññ-
ðåëèç, áýãðàóíäåð è ôàêò-ëèñò, ôîðìà “âîïðîñ-
îòâåò”, íüþçëåòòåð, êîðïîðàòèâíûé áþëëåòåíü,
ïîçèöèîííûå çàÿâëåíèÿ, ôè÷åð, ïîäãîòîâëåííûå
ïóáëèêàöèè, êåéñ-èñòîðèþ (case story), “èìåííûå”
ñòàòüè (by liner), îáçîðíûå è àíàëèòè÷åñêèå ñòà-
òüè, ãîäîâîé îò÷åò è áóêëåòû.

Ïðèçíàâàÿ íîâàòîðñòâî ðàáîòû Ñ. Ïîíîìàðå-
âà, ëàêîíè÷íîñòü è òî÷íîñòü ñòèëÿ, òåì íå ìåíåå
îòìåòèì, ÷òî äàëåêî íå âñå “óñòîÿâøèåñÿ òåêñòîâûå
ôîðìû” ñòàëè îáúåêòîì âíèìàíèÿ óâàæàåìîãî èñ-
ñëåäîâàòåëÿ. Äëÿ áîëåå ïîëíîãî ïðåäñòàâëåíèÿ,
òåìû íåîáõîäèìî ñäåëàòü íåêîòîðîå óòî÷íåíèå ñ
ïîçèöèé òåîðèè ïàáëèê   Ðèëåéøç, ïîäðàçóìåâàþ-
ùåé äåëåíèå ÏÐ íà “âíóòðåííèå” è “âíåøíèå”.

Ìåæäó òåì, ÷ðåçâû÷àéíî âàæíûì äëÿ ïî-
íèìàíèÿ ïðîöåññîâ, õàðàêòåðèçóþùèõ ôîðìèðî-
âàíèå ÏÐ-òåêñòîâ, ÿâëÿåòñÿ îáîçíà÷åíèå ïîäõî-
äîâ, íàõîäÿùèõñÿ íà ãðàíè ñìåæíûõ êîììóíèêà-
òèâíûõ äèñöèïëèí. Â ÷àñòíîñòè, ïîäõîäîâ, îïðå-
äåëÿþùèõ âîçìîæíîñòü ñîîòíîøåíèÿ òåîðèè
ÑÌÈ è òåîðèè ïàáëèê ðèëåéøíç è ïîäðàçóìåâà-
þùèõ âîçìîæíîñòü èõ àíàëèçà ïî íåêîåìó åäèíî-
ìó êðèòåðèþ.

Òàê, â âûïóùåíîé ïîä ðåäàêöèåé ïðîôåññîðà
Çàñóðñêîãî ðàáîòå “Ñèñòåìà ñðåäñòâ ìàññîâîé èí-

ôîðìàöèè â Ðîññèè” [7], äàåòñÿ òèïîëîãèÿ êîðïî-
ðàòèâíûõ èçäàíèé, ôàêòè÷åñêè îáîçíà÷àþùàÿ
äåëåíèå êîðïîðàòèâíûõ èçäàíèé (êîòîðûå ìû
ìîæåì ðàññìàòðèâàòü êàê íîñèòåëè ÏÐ-îáðàùå-
íèé) íà âíåøíèå, âíóòðåííèå è ñìåøàííûå. Îò-
ìåòèì, ÷òî ïîäîáíóþ ïîçèöèþ ðàçäåëÿ þò è ïðåä-
ñòàâèòåëè ïåòåðáóðãñêîé øêîëû ïàáëèê  ðè-
ëåéøíç.

Ïðåäñòàâèì ýòó òî÷êó çðåíèÿ, ãäå âûäåëÿþòñÿ:
“– äîòèðóåìûå èçäàíèÿ, ðàñïðîñòðàíÿåìûå

áåñïëàòíî ñðåäè ïåðñîíàëà è ïðåäíàçíà÷åííûå èñ-
êëþ÷èòåëüíî äëÿ åãî èíôîðìèðîâàíèÿ î ñîáûòè-
ÿõ âíóòðè êîðïîðàöèè;

– êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ, ðàñïðîñòðàíÿåìûå
êàê ïî ïîäïèñêå, òàê è áåñïëàòíî, íî ñòðåìÿùèåñÿ
èíôîðìèðîâàòü ÷èòàòåëÿ ïî áîëåå øèðîêîìó êðó-
ãó ïðîáëåì, âûõîäÿùèõ çà ðàìêè êîðïîðàöèè è
íàöåëåííûå áîëåå íà êëèåíòîâ, ÷åì íà ñîòðóäíè-
êîâ êîðïîðàöèè;

– ñìåøàííûå êîðïîðàòèâíûå èçäàíèÿ, ñîäåð-
æàùèå ïðèçíàêè ïåðâûõ äâóõ: îñòàâàÿñü êîðïîðà-
òèâíûì îðãàíîì, îíè âûõîäÿò çà ðàìêè êîðïîðà-
òèâíîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ. Â òàêèõ èçäàíèÿõ “âíóò-
ðèêîðïîðàòèâíûå ïðîáëåìû îáÿçàòåëüíî âûíî-
ñÿòñÿ â ñïåöèàëüíûé ðàçäåë, òîãäà êàê â öåëîì èç-
äàíèå ñêîðåå ñîîòâåòñòâóåò îòðàñëåâîìó ïîäâèäó ”
[7, 94-95].

Ìåæäó òåì, ñîâåðøåííî î÷åâèäíî, ÷òî åñëè
âçãëÿíóòü íà çàÿâëåííóþ ìîñêîâñêèìè èññëåäî-
âàòåëÿìè ïîçèöèþ ñ òî÷êè çðåíèÿ ïàáëèê  ðè-
ëåéøíç, òî ìîæíî íå òîëüêî ñäåëàòü âûâîä î íàëè-
÷èè âíåøíèõ, âíóòðåííèõ è ñìåæíûõ ðàçíîâèä-
íîñòåé êîðïîðàòèâíûõ ÑÌÈ êàê íîñèòåëåé ÏÐ-
ñîîáùåíèé, íî è  îáîçíà÷èòü ñàìè âíåøíèå è âíóò-
ðåííèå ôîðìû ÏÐ- îáðàùåíèé, ÷òî íàõîäèëîñü áû
â ñîòâåòñòâèè ñ ïðèíÿòûìè îáîçíà÷åíèÿìè, â äàí-
íîì ñëó÷àå õàðàêòåðèçóþùèìè äåëåíèå ïàáëèê
ðèëåéøíç íà “âíåøíèå” è “âíóòðåííèå”.

Ðîññèéñêèé èññëåäîâàòåëü Ëåâ ×åðíîé îòìå-
÷àåò: “Ê âíóòðåííèì PR-äîêóìåíòàì îòíîñèòñÿ
âñÿ ñîâîêóïíîñòü ìàòåðèàëîâ, îïðåäåëÿþùèõ
îðãàíèçàöèîííóþ îñíîâó ñòðàòåãè÷åñêîé è îïå-
ðàòèâíîé PR-äåÿòåëüíîñòè (PR-êîíöåïöèè, PR-
ïðåäëîæåíèÿ, áþäæåòû è äð.)” [8].

Î÷åâèäíî, ÷òî ýôôåêòèâíàÿ êîììóíèêàöè-
îííàÿ ñòðàòåãèÿ äîëæíà áûòü ðåàëèçîâàíà íå
ñòîëüêî ïðè ïîìîùè íåêèõ ñìåøàííûõ õàðàêòå-
ðèñòèê ÏÐ-íîñèòåëåé, äîñòàòî÷íî ôîðìàëüíî –
“ìåõàíè÷åñêè èëè ïîëèãðàôè÷åñêèì ñïîñîáîì”
[3, 181] – îáúåäèíÿþùèõ íà îäíîì ëèñòêå áóìàãè
òåêñòû, íàïðàâëåííûå íà âíåøíþþ è âíóòðåííþþ
îáùåñòâåííîñòü, ñêîëüêî ïðè ïîìîùè ñìåæíûõ
æàíðîâ ñàìèõ îáðàùåíèé íàïðàâëåííûõ íà êîîð-
äèíàöèþ äåéñòâèé ìåæäó “âíåøíèìè” è “âíóò-
ðåííèìè” ÏÐ.

Ïîýòîìó, äëÿ õàðàêòåðèñòèêè ñîîáùåíèÿ
ìåæäó ýòèìè äâóìÿ êàòåãîðèÿìè ïàáëèê  ðè-
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ëåéøíç è èõ òåêñòîâûìè ôîðìàìè ñëåäóåò îïðå-
äåëèòü ñõåìó, âêëþ÷àþùóþ êàê âíóòðåííèå è
âíåøíèå òåêñòû ÏÐ, òàê è ñìåæíûå (ñëóæåáíûå)
òåêñòîâûå ôîðìû ïàáëèê  ðèëåéøíç, èäóùèå âî
âñòðå÷íûõ íàïðàâëåíèÿõ. Èìåÿ ââèäó äâóñòîðî-
íþþ êîììóíèêàöèþ, ìû áû îòíåñëè ê òàêîâûì
“ïëàí ÏÐ-êàìïàíèè” è äðóãèå èñõîäÿùèå äîêó-
ìåíòû ñî ñòîðîíû “âíóòðåííèõ äåë ÏÐ” èëè, íà-
ïðèìåð, “îò÷åò î ïðîäåëàííîé ðàáîòå” ñî ñòîðî-
íû âíåøíèõ ïàáëèê  ðèëåéøíç.

Îòìåòèì, âíóòðåííèå ôîðìû ÏÐ ìû áóäåì
ðàññìàòðèâàòü, â îñíîâíîì, èñõîäÿ èç èäåîëîãèè
ìåíåäæìåíòà, à âíåøíèå – â êà÷åñòâå ìàðêåòèí-
ãîâûõ êîììóíèêàöèé.

Âîçâðàùàÿñü ê ðàáîòå Ñ. Ïîíîìàðåâà, îòìå-
òèì, ÷òî â ýòîò ñïèñîê íå âîøëè òàêèå ôîðìû
âíåøíåé êîììóíèêàöèè, êàê Ïèñüìî-ïðèìàí-
êà, Êëþ÷åâàÿ çàìåòêà, Çàïèñêà-ñîâåò äëÿ îáùå-
ñòâåííîñòè, Ñîâåò äëÿ îáùåñòâåííîñòè, Êîíñóëü-
òàöèÿ, Çàïèñêà èäåè èñòîðèè, Îáùåñòâåííàÿ
êîíñóëüòàöèÿ, Ñîâåòû äëÿ ÑÌÈ, Êîììåð÷åñêîå
ïðåäëîæåíèå è  ò. ä.

Äîñàäíî, ÷òî íå âêëþ÷åíû íå òîëüêî øèðî-
êî èçâåñòíûå, îäíàêî ìàëî ðàñïðîñòðàíåííûå ó
íàñ ôîðìû (íàïðèìåð, Ìåìîðàíäóì), íî è óæå
òðàäèöèîííûå ðîññèéñêèå òåêñòû, êîòîðûå ìû ñ
ïîëíûì îñíîâàíèåì ìîæåì ñ÷èòàòü ÏÐ-òåêñòà-
ìè âíóòðåííåé êîììóíèêàöèè – îò “Ìîëíèè” è
“Îïåðàòèâêè” äî “Ïàìÿòíîãî” èëè “Ïîçäðàâè-
òåëüíîãî àäðåñà”, “Ïðèêàçà”, “Îáúÿñíèòåëüíîé
çàïèñêè”, “Îòêðûòîãî ïèñüìà” (êàê ôîðìû “Ïî-
çèøí ïåéïåð”) è ò. ä.

Äîáàâèì, ÷òî ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, âîçìîæ-
íî, íå ñòîèëî áû îòíîñèòü ê “òèïàì òåêñòîâ” ÏÐ
áóêëåòû, ëèñòîâêè, ãàçåòû è æóðíàëû, ïîñêîëü-
êó ýòî âñå-òàêè íå òåêñòû êàê òàêîâûå, à èõ íî-
ñèòåëè. Òî÷íî òàêèå æå íîñèòåëè, êàê è íå óêà-
çàííûå àâòîðîì ôèðìåííûé êàëåíäàðü (îòäåëü-
íî ìîæíî ïðåäñòàâèòü ôîðìàòû), âèçèòêà, êíèãà
î èñòîðèè êàìïàíèè è ò. ä. Åñëè ñëåäîâàòü ïî-
äîáíîé ëîãèêå, òî ìîæíî áóäåò îáîçíà÷èòü êàê
“òèï ÏÐ- òåêñòà” íåîïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî ñà-
ìûõ ðàçíîîáðàçíûõ íîñèòåëåé – îò ïà÷êè ñèãà-
ðåò äî ñòåíû äîìà.

Òàêèì îáðàçîì, âðÿä ëè ìîæåò áûòü ïðèçíàí
âïîëíå îáîñíîâàííûì è ïîäõîä ó÷åíîãî èç
Ñàíêò- Ïåòåðáóðãà À. Êðèâîíîñîâà, ðàçäåëÿþ-
ùåãî ìíåíèå Ñ. Ïîíîìàðåâà è äîïóñêàþùåãî ñó-
ùåñòâîâàíèå ÏÐ-òåêñòà “ â âèäå ñîáðàííûõ âìå-
ñòå…  ïðîñòûõ ïåðâè÷íûõ òåêñòîâ, íàïðèìåð,
áðîøþðà èëè áóêëåò” [3, 78].

Ê ñêàçàííîìó äîáàâèì, ÷òî íå ñóùåñòâóåò æå,
ê ïðèìåðó, òèï òåêñòà  “ãàçåòà” (“æóðíàë”).
Ñóøåñòâóåò ãàçåòíûé (æóðíàëüíûé) òåêñò. Ñó-
ùåñòâóþò òåêñòû ïóáëèöèñòè÷åñêèõ æàíðîâ.

Ìåæäó òåì, âîçâðàùàÿñü ê îáîçíà÷åíèþ íî-
ñèòåëåé ÏÐ-ñîîáùåíèé, êîòîðûå, êàê ìû óæå îò-

ìå÷àëè, áûëè ïîäâåðãíóòû “èçáûòî÷íîé ìåòîíè-
ìè÷åñêîé îáðàáîòêå”, ïîâòîðèì, ÷òî ìíîãèå ïåðñ-
ïåêòèâíûå ôîðìû ïîäîáíûõ íîñèòåëåé ïî ìíî-
ãèì ïðè÷èíàì (êàê îáúåêòèâíûì, òàê è ñóáúåê-
òèâíûì) îêàçàëèñü çà ðàìêàìè ðàáîò óâàæàåìûõ
èññëåäîâàòåëåé.

Íå ñòàâÿ öåëüþ è íå èìåÿ âîçìîæíîñòè ïîë-
íîñòüþ âîñïîëíèòü ýòîò íåäîñòàòîê, îñòàíîâèì-
ñÿ íà ïðåäñòàâëåíèè âîçìîæíîé ëîãèêè ðàçâèòèÿ
íàèáîëåå, íà íàø âçãëÿä, ïåðñïåêòèâíûõ íîñèòå-
ëåé ÏÐ- èíôîðìàöèè. Ïðè ýòîì, èñõîäÿ èç îáî-
çíà÷åíèÿ Ñ. Ïîíîìàðåâûì îòäåëüíîãî âèäà êîð-
ïîðàòèâíûõ ãàçåò è æóðíàëîâ (÷òî åñòü, ïîâòî-
ðèì, íå ÏÐ-òåêñòû êàê òàêîâûå, à ïåðñïåêòèâ-
íûå íîñèòåëè ÏÐ-òåêñòîâ), ïîïðîáóåì äåòàëèçè-
ðîâàòü íîâûå íàïðàâëåíèÿ ïîäîáíîãî ðîäà (ïðåä-
ëîæèì òåðìèí “çàìêíóòûõ”) èçäàíèé, è â ïåð-
âóþ î÷åðåäü, èõ íàèáîëåå çàìåòíîãî ïðåäñòàâè-
òåëÿ – èíôëàéòà. Ïî ïðåäàíèþ, ïðîîáðàç ïåðâî-
ãî áîðòîâîãî èçäàíèÿ (ñïåöèàëèñòû ïðåäïî÷èòà-
þò òåðìèí inflight-æóðíàë, èëè ïðîñòî èíôëàéò)
ïîÿâèëñÿ åùå â òðèäöàòûå ãîäû ïðîøëîãî ñòîëå-
òèÿ. Òîãäà àâèàêîìïàíèÿ Pan American ðàçëîæè-
ëà â ñàëîíàõ ñâîèõ ñàìîëåòîâ áðîøþðû ñ ðàñïè-
ñàíèåì ïîëåòîâ è êàòàëîã òîâàðîâ áåñïîøëèííîé
òîðãîâëè. Ëèøü ÷åðåç äâàäöàòü ëåò ýòè áðîøþðû
áûëè îáúåäèíåíû â îäíó, óæå îòäàëåííî íàïîìè-
íàþùóþ æóðíàë.

×òî ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé èíôëàéò? Ðàçóìååò-
ñÿ, â íåì äîëæíà áûòü èíôîðìàöèÿ î ñàìîé àâèà-
êîìïàíèè – ýòî ïðèâåòñòâåííîå ñëîâî åå ðóêîâî-
äèòåëÿ (êàê ïðàâèëî áýêãðàóíäåð – À. Á.), îôèöè-
àëüíûå íîâîñòè, ñâåäåíèÿ î âîçäóøíîì ïàðêå, ãåî-
ãðàôèè ìàðøðóòîâ è ò. ï. Â îñòàëüíîì æå áîðòî-
âîé æóðíàë íè÷åì ïðèíöèïèàëüíî íå îòëè÷àåòñÿ
îò ñâîèõ “çåìíûõ” ñîáðàòüåâ: ðåäàêöèîííûå ìà-
òåðèàëû ñîñåäñòâóþò ñ ðåêëàìíûìè ìîäóëÿìè.

Êàêàÿ ïîëüçà àâèàêîìïàíèè îò ñîáñòâåííîãî
áîðòîâîãî æóðíàëà?

“Áîðòîâîé æóðíàë – ýôôåêòèâíûé ìàðêå-
òèíãîâûé èíñòðóìåíò àâèàêîìïàíèè, ïî÷òè èäå-
àëüíîå ðåøåíèå ñ òî÷êè çðåíèÿ ôèíàíñîâûõ âëî-
æåíèé â ìàðêåòèíã”, – óâåðåí ãëàâíûé ðåäàêòîð
æóðíàëà “Óðàëüñêèå àâèàëèíèè” Äìèòðèé Íà-
óìîâ. Íàêîíåö, èíôëàéòû, êàê ïðàâèëî, ÿâëÿþò-
ñÿ âåñüìà ïðèáûëüíûìè ïðîåêòàìè… Îïûò ïîêà-
çûâàåò, ÷òî òàêèå èçäàíèÿ ÿâëÿþòñÿ îïòèìàëüíîé
ïëîùàäêîé äëÿ ïðîäâèæåíèÿ áðåíäîâ è âåñüìà
ñëàáîé äëÿ êîíêðåòíûõ òîðãîâûõ ïðåäëîæåíèé,
ðàçâå ÷òî çà èñêëþ÷åíèåì ñïåöèàëüíûõ ðóáðèê”
[1, 24- 26].

Ðàçóìååòñÿ, èäåîëîãèÿ èíôëàéòà âïîëíå ïðè-
ìåíèìà è íà æåëåçíîäîðîæíûõ, è íà ìîðñêèõ ïàñ-
ñàæèðñêèõ ëèíèÿõ, ÷òî è ïîêàçûâàåò ñëîæèâøàÿ-
ñÿ ïðàêòèêà.

Ìåæäó òåì, íàì áû õîòåëîñü îáðàòèòü âíèìà-
íèå íà òî, ÷òî ïîäîáíûå èçäàíèÿ ìîãóò áûòü èñ-
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ïîëüçîâàíû íå òîëüêî â çàìêíóòûõ ïðîñòðàíñòâàõ
òðàíñïîðòíûõ ñðåäñòâ. Ìû ïðåäëàãàåì îáîçíà÷àòü
ïîäîáíîãî ðîäà èçäàíèÿ êàê “òðýâýëçèí” (îáîçíà-
÷åíèå äàíî â ïðèíÿòîé ñòèëèñòèêå, îò êîíòàìèíà-
öèè àíãëèéñêèõ ñëîâ “travel” – ïóòåøåñòâèå è
“magazine” – æóðíàë).

Îáðàòèì âíèìàíèå íà ñëîâà ãåíåðàëüíîãî ñåê-
ðåòàðÿ Inflight Marketing Bureau (IMÂ) – åâðîïåéñ-
êîé ïðîôåññèîíàëüíîé àññîöèàöèè, îáúåäèíÿþ-
ùåé èçäàòåëåé áîðòîâû æóðíàëîâ – Êðèñòåëü Ôå-
ãàëè. “Ãëàâíîå íàøå ïðåèìóùåñòâî, – ãîâîðèò ã-
æà Ôåãàëè, – çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî íàø ÷èòàòåëü
íàõîäèòñÿ â çàìêíóòîì ïðîñòðàíñòâå è ïîýòîìó
áîëåå âîñïðèèì÷èâ ê ðåêëàìå (êóðñèâ íàø –
À. Á.)” [1, 25].

Îòìåòèâ âûñêàçûâàíèå ã-æè Ôåðãàëè, óêà-
æåì íà òî, ÷òî âîçìîæíîñòü ðàçâèòèÿ âíåøíåé êîð-
ïîðàòèâíîé, ïðåäëîæèì òåðìèí, “ïðåññû çàìêíó-
òîãî ïðîñòðàíñòâà” âïîëíå ìîæåò áûòü ðåàëèçî-
âàíà, íàïðèìåð, íà áàçàõ îòäûõà, â ñàíàòîðèÿõ, ãîñ-
ïèòàëÿõ, ñïîðòèâíûõ è ðàçâëåêàòåëüíõ êîìïëåê-
ñàõ, ðåñòîðàíàõ, êèíîòåàòðàõ è ò. ä.

Íàïðèìåð, â âîðîíåæñêîì êèíòåàòðå “Ïðî-
ëåòàðèé” â ôåâðàëå 2004 ãîäà íà÷èíàåò åæåíåäåëü-
íî âûõîäèòü ðàññ÷èòàííîå íà çðèòåëåé âíåøíåå
êîðïîðàòèâíîå èçäàíèå “Ïðîëåòêà”1 .

Íåáîëüøàÿ (ôîðìàòà À4) ãàçåòà áåñïëàòíî ðàñ-
ïðîñòðàíÿåòñÿ âìåñòå ñ îòíîñèòåëüíî äîðîãèì áè-
ëåòîì è ñîäåðæèò ëþáîïûòíóþ êèíîèíôîðìà-
öèþ, ñ êîòîðîé ìîæíî ñêîðîòàòü âðåìÿ äî íà÷àëà
ñåàíñà. Îöåíèâ öåëåâóþ àóäèòîðèþ, “Ïðîëåòêîé”
ñðàçó æå çàèíòåðåñîâàëèñü ìåñòíûå ðåêëàìîäàòå-
ëè, à àâòîðû ãàçåòû, â ñâîþ î÷åðåäü, îöåíèâ ýòîò
èíòåðåñ, íà÷àëè ðàáîòàòü íàä òåì, ÷òîáû èçäàíèå
êàê ìîæíî äîëüøå õðàíèëîñü ó ÷èòàòåëåé. Ïîä-
êëþ÷åíèå ñàìûõ íåçàìûñëîâàòûõ ïðèåìîâ ñåéëç-
ïðîìîóøí ïîçâîëèëî ðåäàêöèè íà ïåðâûõ ïîðàõ
ðåøèòü ýòó çàäà÷ó.

Òàê, â ãàçåòå áûë îïóáëèêîâàí ñïåöèàëüíûé
êóïîí, äàþùèé åãî îáëàäàòåëþ ïðàâî íà ïîëó÷å-
íèå ñïåöèàëüíûõ äèñêîíòíûõ êàðò. Çðèòåëü, ñî-
áðàâøèé îïðåäåëåííîå êîëè÷åñòâî êóïîíîâ, ïî-
ëó÷àåò èìåííóþ Çîëîòóþ è Ñåðåáðÿíóþ êàðòó êè-
íîòåàòðà. Îáëàäàòåëü Ñåðåáðÿíîé êàðòû (15 êóïî-
íîâ) ïîëó÷àåò 20 % ñêèäêó íà äâà ëèöà íà ñåàíñû ñ
10 äî 17 ÷àñîâ â òå÷åíèå ãîäà. Îáëàäàòåëü Çîëîòîé
êàðòû ïîëó÷àåò 50 % ñêèäêó íà äâà ëèöà íà ñåàíñû
ñ 10 äî 19 ÷àñîâ.

Ìåæäó òåì, “Ïðîëåòêà”– ýòî íå òîëüêî è íå
ñòîëüêî ðåêëàìîíîñèòåëü, ñêîëüêî íîñèòåëü ÏÐ-
îáðàùåíèé. Ïðåæäå âñåãî, ãàçåòà ôîðìèðóåò ïî-
ëîæèòåëüíûé èìèäæ êèíîòåàòðà, è òåì ñàìûì óâå-

ëè÷èâàåò ëîÿëüíîñòü çðèòåëåé. Èçäàíèå ïîçèöèî-
íèðóåò “Ïðîëåòàðèé” êàê “âåäóùèé êèíîòåàòð
îáëàñòíîãî öåíòðà, èìåþùèé ñâîåãî çðèòåëÿ è çà-
áîòÿùèéñÿ î íåì”.

“Ïðîëåòêó” òàêæå ìîæíî ðàññìàòðèâàòü êàê
ôîðìó äîïîëíèòåëüíîãî áåñïëàòíîãî îáñëóæèâà-
íèÿ, ÷òî êðàéíå âàæíî íà âûñîêîêîíêóðåíòíîì
ðûíêå êèíîóñëóã, ãäå îñíîâíûìè ìåòîäàìè áîðü-
áû ñåãîäíÿ ñòàëè öåíû è êà÷åñòâî ñåðâèñà. Êîðïî-
ðàòèâíîå èçäàíèå àêòèâíî ïðîäâèãàþò òå íàïðàâ-
ëåíèÿ, íà êîòîðûõ ðàáîòàåò ñàì êèíîòåàòð: òåìà
êèíîèíäóñòðèè òóò ÿâëÿåòñÿ äîìèíèðóþùåé, ïðè
ýòîì ÿðêî ïîäàííûå àíîíñû ãðÿäóùèõ ôèëüìîâ
(÷òî ìû ðàññìàòðèâàåì êàê ìåäèàòåêñòû ÏÐ) ïî
ôîðìå âîâñå íå íàïîìèíàþò îáû÷íóþ íàçîéëè-
âóþ ãàçåòíóþ ðåêëàìó.

Î÷åâèäíî, ÷òî íå òîëüêî “âî âíóòðü” êîðïî-
ðàòèâíûõ ãàçåò è æóðíàëîâ (â òîì ÷èñëå òîëüêî ÷òî
îáîçíà÷åííîé íàìè èõ ðàçíîâèäíîñòè âíåøíèõ
“èçäàíèé çàìêíóòîãî ïðîñòðàíñòâà”) ïðîíèêàåò
èäåîëîãèÿ ðàçìåùåíèÿ ÏÐ- òåêñòîâ. Ðàçóìååòñÿ,
íîñèòåëÿìè ÏÐ-îáðàùåíèé âïîëíå ìîãóò áûòü è
ÿâëÿþòñÿ “îáû÷íûå” ìàññîâûå æóðíàëû.

Ìåæäó òåì îáðàòèì âíèìàíèå åùå íà îäíó
ïåðñïåêòèâíóþ ôîðìó íîñèòåëåé – òàê íàçûâàå-
ìûå “ôýíçèíû”. Íàçâàíèå ýòîãî ðîäà èçäàíèé
ïðîèñõîäèò îò êîíòàìèíàöèè àíãëèéñêèõ ñëîâ
“fan…” è “magasine”

Ôàêòè÷åñêè ýòè èçäàíèÿ ÿâëÿþòñÿ ðàçíî-
âèäíîñòüþ âíóòðåííèõ “ëîêàëüíî çàìêíóòûõ èç-
äàíèé”, ïîñêîëüêó ÿâëÿþòñÿ ñïîñîáîì ñóáêîì-
ìóíèêàöèè âíóòðè äîñòàòî÷íî çàêðûòûõ îáùå-
ñòâåííûõ ãðóïï è îáúåäèíåíèé, òàêèõ, ñêàæåì,
êàê ÊËÔ – Êëóá Ëþáèòåëåé Ôàíòàñòèêè (íà-
ïðèìåð, ôýíçèí “Ïîñëåçàâòðà”, èçäàâàåìûé â
Êåð÷è À. Þ. Öåìåíêî) èëè ôýíêëóáîâ ýñòðàä-
íûõ çâåçä (íàïðèìåð, ôýíçèí “Àëëåãðî”, èçäàâà-
åìûé â Âîðîíåæå ïîêëîííèêàìè Èðèíû Àëëåã-
ðîâîé) è ò. ä.

Ìåæäó òåì, “ôýíçèíû”, ÿâëÿÿñü ëîêàëüíîé
ôîðìîé êëóáíîãî ñàìèçäàòà, îòðàæàþò ïðåæäå âñå-
ãî “âíóòðåííþþ” æèçíü “îáùåñòâåííî-çàìêíó-
òîãî ïðîñòðàíñòâà” ôýíêëóáà (è âñå ÷òî ñâÿçàíî ñ
íåé), â òî âðåìÿ, êàê èíôëàéòû, íàõîäÿñü âíóòðè
“ìàòåðèàëüíî-çàìêíóòîãî ïðîñòðàíñòâà”, ïèøóò
ïðåèìóùåñòâåííî î “âíåøíåé æèçíè”. Òàêèì îá-
ðàçîì, åñëè òðýâýëçèíû (èíôëàéòû è ò. ä.) ÿâëÿ-
þòñÿ ïðèìåðîì ïå÷àòíûõ ôîðì “âíåøíèõ” ÏÐ, òî
ôýíçèíû – “âíóòðåííèõ”. Äîïîëíèòåëüíîé îñî-
áåííîñòüþ ïîñëåäíèõ ñòàíîâèòñÿ òî, ÷òî âî ìíî-
ãèõ ñëó÷àÿõ (åñëè ñîçäàíèå æóðíàëà ïðîèñõîäèò
ñïîíòàííî “ñíèçó”, à íå èíèöèèðîâàíî òàêòèêîé
ïðîäâèæåíèÿ êîììåð÷åñêîé çâåçäû) îíè íå èìå-
þò íèêàêîãî îòíîøåíèÿ ê ìàðêåòèíãîâûì êîì-
ìóíèêàöèÿì è ôóíêöèÿì ìåíåäæìåíòà, è ýòî îá-
ñòîÿòåëüñòâî ñòàâèò èõ â ïîëîæåíèå íåêèõ âíóò-
ðåííèõ íàõîäÿùèõñÿ (ïîêà åùå?) âíå áèçíåñà “÷è-

1 Àâòîðó ïðèÿòíî îòìåòèòü, ÷òî âåñü ðåäàêöèîííûé

êîëëåêòèâ íîâîãî ÏÐ-èçäàíèÿ ñîñòàâëÿþò ñòóäåíòû ôà-

êóëüòåòà æóðíàëèñòèêè ÂÃÓ.
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ñòûõ, áåëûõ è ïóøèñòûõ” îáùåñòâåííûõ êîììó-
íèêàöèé.

Î÷åâèäíî, ÷òî “ìàðêåòèíãîâàÿ ýêñïëóàòà-
öèÿ” ïîäîáíûõ “íàõîäÿùèõñÿ âíå áèçíåñà” êîì-
ìóíèêàöèé ìîæåò áûòü (è ñòàíîâèòñÿ) ñëåäóþùèì
øàãîì â ðàçâèèè ýòèõ ýêîíîìè÷åñêè íåïîðî÷íûõ
“ëîêàëüíî-çàìêíóòûõ èçäàíèé”.

Çàâåðøàÿ ðàçãîâîð î íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ
íîñèòåëÿõ ÏÐ- ñîîáùåíèé, îòìåòèì, ÷òî äîâîëü-
íî ÷àñòî èìè ñòàíîâÿòñÿ âêëàäêè èëè êîðïîðàòèâ-
íûå ñòðàíèöû ìàññîâûõ ãàçåò. Ñêàæåì, â âîðîíåæ-
ñêîé ãàçåòå “Êîììóíà” âûõîäÿò êîðïîðàòèâíûå
âêëàäêè ãîñóäàðñòâåííûõ ñòóêòóð (Îáëàñòíîé
Äóìû), êîììåð÷åñêèõ îðãàíèçàöèé (“Âîðîíåæñ-
âÿçüèíôîðì”) è ò. ä.

Î÷åâèäíî, ÷òî ýëåêòðîííûå âåðñèè ïîäîáíûõ
ïå÷àòíûõ ìàòåðèàëîâ (èëè óæå ñîáñòâåííî ýëåêò-
ðîííûå æàíðû) ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû íà ðà-
äèî è ÒÂ, ðàìåùåíû íà ñàéòàõ.

Òàê, íàïðèìåð, äëÿ ëþáèòåëåé àâòîðñêîé ïåñ-
íè âûõîäèò ñâîåîáðàçíûå ýëåêòðîííûå ôýíçèíû
(ñêàæåì, Èíòåðíåò-æóðíàë “Ãèòàðà ïî êðóãó” [9]
è ò. ä.), à òàêæå âåëèêîå ìíîæåñòâî ñàìûõ ðàç-
íîîáðàçíûõ ôîðì ÏÐ-ñîîáùåíèé, èñïîëüçîâàâ-
øèõñÿ äëÿ ïðîäâèæåíèÿ ðàçëè÷íûõ èíòåðíåò-
ïðîåêòîâ.

Âîò êàê ðàññêàçûâàåò î ãåíåçèñå íîâîãî æàíðà
Àíòîí Íîñèê (â áóäóùåì – êðóïíûé èíòåðíåò-
èçäàòåëü), íà÷èíàâøèé ñ “Âå÷åðíåãî èíòåðíåòà”
– îäíîãî èç íàèáîëåå ïîïóëÿðíûõ åæåäíåâíûõ
âåáîçðåíèé: “Ñ òåõ ïîð, êàê ìèíóâøåé îñåíüþ
Èâàí Ïàðàâîçîâ âûëîæèë íà ñåðâåð www. ok. ru
ïåðâûå ñâîè çàìåòêè, âîçíèêíîâåíèå ïî âñåé ðóñ-
ñêîé Ñåòè íîâûõ îáîçðåíèé è îáîçðåâàòåëåé ïðè-
îáðåëî õàðàêòåð ýïèäåìèè. È çäåñü èíèöèàòèâà
èñõîäèëà ñïåðâà îò ñàìèõ ïóáëèêàòîðîâ è îáîçðå-
âàòåëåé. Ñêîðî ÷èòàòåëü ñàì íà÷àë ïðåäúÿâëÿòü
ñïðîñ íà ïîäîáíîãî ðîäà ëèòåðàòóðó, è ìíîãèå ñå-
òåâûå èíôîðìàöèîííûå èìïåðèè íà÷àëè ñîçäàâàòü
íà ñâîèõ ñåðâåðàõ ðóáðèêè âåá-îáîçðåíèé ïðîñòî
ïîòîìó, ÷òî âèäåëè â íèõ èñòî÷íèê ðàñêðóòêè ñâî-
åãî èìåíè è óæå ñóùåñòâóþùèõ ñîáñòâåííûõ ðå-
ñóðñîâ. Ñåçîí “îõîòû çà ãîëîâàìè” âåá-îáîçðåâà-
òåëåé, âåðîÿòíî, íå ïðîøåë è ïî ñåé äåíü: êàæäóþ
íåäåëþ â ðóññêîé Ñåòè âîçíèêàþò âñå íîâûå ðóá-
ðèêè òàêîãî ðîäà, ïðè÷åì êàê “ñàìîïàëüíûå”, òàê
è êîðïîðàòèâíûå” [2].

Òàêèì îáðàçîì, ðóññêèé èíòåðíåò â “ëþáè-
òåëüñêîé” ôàçå ñòàë ïðîäîëæåíèåì öåëîãî ðÿäà
íàðîäíûõ è “àíäåãðàóíäíûõ” òðàäèöèé – íà÷è-
íàÿ îò àíåêäîòîâ è çàêàí÷èâàÿ “ñàìèçäàòîì”[10].

È, ðàçóìååòñÿ, çíà÷èòåëüíîå êîëè÷åñòâî èç
ïðåäñòàâëåííûõ æàíðîâûõ ôîðì ìîãóò áûòü îáî-
çíà÷åíû êàê ôîðìû ÏÐ-îáðàùåíèé, â ÷àñòíîñòè
“ïîçèøí ïåéïåð”, à âåðíåå, ââèäó ïðèíöèïèàëü-
íîãî îòñóòñòâèÿ “ïåéïåð” (òî åñòü áóìàæíîãî íî-
ñèòåëÿ) – “âåá-ïîçèøí”.

Òàê, ïåðâîì íîìåðå Æóðíàëà. ðó â 1996 ãîäó
áûë îïóáëèêîâàí õàðàêòåðíûé äëÿ ïåðâûõ ëåò ðàç-
âèòèÿ ñåòè äîêóìåíò – “Äåêëàðàöèÿ íåçàâèñèìî-
ñòè êèáåðïðîñòðàíñòâà”, íàïèñàííàÿ Äæîíîì
Ïåððè Áàðëîó, ïðîâîçãëàøàâøàÿ íà÷àëî ñòðîè-
òåëüñòâà íîâîé öèâèëèçàöèè Ñîçíàíèÿ2.

“Ïðàâèòåëüñòâà Èíäóñòðèàëüíîãî ìèðà, âû –
óòîìëåííûå ãèãàíòû èç ïëîòè è ñòàëè; ìîÿ æå Ðî-
äèíà – Êèáåðïðîñòðàíñòâî, íîâûé äîì Ñîçíàíèÿ.
Îò èìåíè áóäóùåãî ÿ ïðîøó âàñ, ó êîòîðûõ âñå â
ïðîøëîì, – îñòàâüòå íàñ â ïîêîå. Âû ëèøíèå ñðå-
äè íàñ. Âû íå îáëàäàåòå âåðõîâíîé âëàñòüþ òàì,
ãäå ìû ñîáðàëèñü.

Ìû íå èçáèðàëè ïðàâèòåëüñòâà è âðÿä ëè êîã-
äà-ëèáî îíî ó íàñ áóäåò, ïîýòîìó ÿ îáðàùàþñü ê
âàì, èìåÿ âëàñòü íå áîëüøóþ, íåæåëè òà, ñ êîòî-
ðîé ãîâîðèò ñàìà ñâîáîäà. ß çàÿâëÿþ, ÷òî ãëîáàëü-
íîå îáùåñòâåííîå ïðîñòðàíñòâî, êîòîðîå ìû ñòðî-
èì, ïî ïðèðîäå ñâîåé íåçàâèñèìî îò òèðàíèé, êî-
òîðûå âû ñòðåìèòåñü íàì íàâÿçàòü. Âû íå èìååòå
íè ìîðàëüíîãî ïðàâà âëàñòâîâàòü íàä íàìè, íè ìå-
òîäîâ ïðèíóæäåíèÿ, êîòîðûå äåéñòâèòåëüíî ìîã-
ëè áû íàñ óñòðàøèòü” [10].

Îòìåòèâ âñå âîçðàñòàþùóþ ðîëü ýëåêòðîííûõ
íîñèòåëåé èíôîðìàöèè, ïîðàçìûñëèì ïî ïîâîäó
òîãî, ÷òî , ðàáîòàÿ íàä òåêñòîì, ëþäè ïèùóùèå
ïðèâû÷íî çàíèìàþòñÿ ñîâåðøåííî íåâåðîÿòíûì
äåëîì – ïåðåâîäÿò íàáðàííûé íà êîìïüþòåðå òåêñò
èç ýëåêòðîííîãî ôîðìàòà â “áóìàæíûé”.

Ìåæäó òåì, ïîñòàðàåìñÿ íåñêîëüêî äîïîëíèòü
òðàäèöèîííûå ôîðìû ÏÐ-îáðàùåíèé åùå íåêîòî-
ðûìè óñòîÿâøèìèñÿ ïå÷àòíûìè òåêñòîâûìè ôîð-
ìàìè, ðîæäåííûìè èäåîëîãèåé äâóñòîðîííèõ íå-
ñèììåòðè÷íûõ êîììóíèêàöèé ñîâðåìåííûõ ÏÐ.

Ïðåäñòàâëÿÿ â êà÷åñòâå ÏÐ-òåêñòà íåêîòîðûå
ñîâðåìåííûå ôîðìû, ìû äîëæíû ñäåëàòü îáÿçà-
òåëüíóþ îãîâîðêó, ÷òî äàííàÿ ïîçèöèÿ ÿâëÿåòñÿ
àâòîðñêîé è ââîäèìûå â íàó÷íûé îáîðîò äåôèíè-
öèè, âîçìîæíî, ïîòðåáóþò óòî÷íåíèÿ è äîïîëíè-
òåëüíîãî îáîñíîâàíèÿ.

Ïðåæäå âñåãî îòìåòèì, ÷òî, ñ íàøåé òî÷êè çðå-
íèÿ, íåëüçÿ ïðåíåáðåãàòü ñàìûìè ëàêîíè÷íûìè
ôîðìàìè, èñõîäÿùèìè èç èäåîëîãèè ÏÐ-òåêñòà,
êàêèìè, íàðÿäó ñî ñëîãàíàìè, áåçóñëîâíî, ÿâëÿþò-
ñÿ ñàìè íàçâàíèÿ áðåíäîâ – áðåíä-íýéì. Ýòà õà-
ðàêòåðèñòèêà ñòàíîâèòñÿ åùå áîëåå çàìåòíîé, åñëè,
ïðèçíàâàÿ çà ñëîãàíàìè èõ ïðèíàäëåæíîñòü ê ÏÐ-
òåêñòàì ( ÷òî, âèäèìî, íåîáõîäèìî ñäåëàòü), ìû ñî-
ïîñòàâèì èõ ñ îïðåäåëåííûìè áðåíä-íýéìàìè.
Îáîçíà÷èì ñîâðåìåííûå ñëîãàíû ôèðì – “Ïàíà-
ñîíèê” (Panasonic!), “Ñîíè” (It’s a Sony!) è ò. ä.

2  Ïîâîäîì äëÿ íàïèñàíèÿ ýòîé äåêëàðàöèè ñòàëî

ïðèíÿòèå êîíãðåññîì ÑØÀ «Communication Decency

Act», ÷òî áûëî ðàñöåíåíî Áàðëîó êàê ïåðâûé ýòàï ââåäå-

íèÿ öåíçóðû â ñåòè.
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×ðåçâû÷àéíî âàæíî ó÷èòûâàòü ñëîâîîáðàçó-
þùèå õàðàêòåðèñòèêè ïðè çàïóñêå íîâîãî áðåíäà,
îñîáåííî åñëè îí ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé òåõíè÷åñêóþ
íîâèíêó.

Ìû äî ñèõ ïîð ãîâîðèì – îòêñåðîêîïèðîâàòü,
ñäåëàòü êñåðîêîïèþ, ïîçèöèîíèðóÿ òåì ñàìûì
èçâåñòíóþ ôèðìó, âïåðâûå âûøåäøóþ ñ êîïèðà-
ìè íà ðîññèéñêèé ðûíîê.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîèñõîäèò ðåàëèçàöèÿ ðåçî-
íàíñíûõ òåõíîëîãèé âíóòðè ôóíêöèé íåéìèíãà.

Î÷åâèäíî, ÷òî è áîëåå “ìíîãîñëîâíûå” îáðà-
ùåíèÿ ìîãóò áûòü ïðåäñòàâëåíû â êà÷åñòâå ñîá-
ñòâåííî ÏÐ- òåêñòà.

Òàê, ââîäèìîå íàìè â íàó÷íûé îáîðîò ÏÐ ïî-
íÿòèå Ìåìîðàíäóì, ìû ìîæåì îïðåäåëèòü êàê
âíóòðèêîðïîðàòèâíóþ ôîðìó êîììóíèêàöèè “îá-
ùåñòâåííî-çàìêíóòîãî ïðîñòðàíñòâà”, íàïîìèíà-
þùóþ ñîòðóäíèêàì î ïðèáëèæåíèè äàòû îòâåò-
ñòâåííîãî ìåðîïðèÿòèÿ, ïðàçäíèêà è ò. ä.

Ýòà ôîðìà êîììóíèêàöèè ïîçâîëÿåò äîñòà-
òî÷íî êîððåêòíî ñîîáùèòü î áëèçÿùåìñÿ èñòå÷å-
íèè âðåìåíè îïðåäåëåííîãî ïîðó÷åíèÿ, ñ òåì, ÷òî-
áû çàìåòíî àêòèâèçèðîâàòü ðàáîòó è ïîáóäèòü ñî-
òðóäíèêîâ ê áîëåå âíèìàòåëüíîìó îòíîøåíèþ ê
âîçëîæåííûì íà íèõ îáÿçàííîñòÿì.

Ìåìîðàíäóì ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí äëÿ
ïðèâëå÷åíèÿ âíèìàíèÿ ê ïðàçäíè÷íûì äàòàì,
þáèëåÿì, âíóòðèêîðïîðàòèâíûì ìåðîïðèÿòè-
ÿì è ò. ä.

Â ðÿäå ñëó÷àåâ ñîäåðæàíèå ìåìîðàíäóìà ïî-
ñâÿùåíî ðàñïîðÿæåíèÿì ðóêîâîäèòåëÿ (îòâåò-
ñòâåííîãî ëèöà) îðãàíèçàöèè, óõîäÿùåãî â îòïóñê
èëè óåçæàþùåãî â êîìàíäèðîâêó, êàäðîâûì ïå-
ðåñòàíîâêàì è ò. ï.

Ïî ñìûñëó áëèçêèì ê ìåìîðàíäóìó îáðàùå-
íèåì ÿâëÿåòñÿ Ïàìÿòêà. Ìû ðàññìàòðèâàåì ýòó
òåêñòîâóþ ôîðìó â êà÷åñòâå âíåøíåãî ñàìîñòîÿ-
òåëüíîãî ÏÐ- òåêñòà “îòêðûòîãî” ïðîñòðàíñòâà.

Òðàäèöèîííûì íîñèòåëåì ýòîãî ÏÐ- òåêñòà
âûñòóïàåò ëèñòîâêà.

Îòëè÷èòåëüíîé ÷åðòîé ëèñòîâêè, ñîäåðæàùåé
ïàìÿòêó, ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îíà îáÿçàòåëüíî äâóñòî-
ðîííÿÿ – íà ïåðâîé ñòîðîíå äàåòñÿ îñíîâíîå ñîîá-
ùåíèå, à íà âòîðîé – íåêèå ïîëåçíûå ñâåäåíèÿ.

Ñîäåðæàíèåì òàêîãî òèïà ÏÐ-òåêñòà ìî-
ãóò ñòàòü:

– îñíîâíîå ñîîáùåíèèå: áèîãðàôèÿ êàíäè-
äàòà, îñíîâíûå òåçèñû èç ïðîãðàììû èäóùåé íà
âûáîðû ïàðòèè, ñâåäåíèÿ î îòêðûâøåéñÿ òîðãî-
âîé ôèðìå, ïàðèêìàõåðñêîé, íîâîì øåéïèíã-
êëóáå, ñëîâîì – ëþáàÿ èíôîðìàöèÿ, êàñàþùàÿñÿ
ðàçúÿñíåíèÿ âàæíûõ äëÿ îòïðàâèòåëÿ ïàìÿòêè
äàííûõ;

– íåêèå ïîëåçíûå ñâåäåíèÿ: êàëåíäàðèê, òå-
ëåôîíû ðóêîâîäèòåëåé ðàéîíà è îñíîâíûõ êîì-
ìóíàëüíûõ ñëóæá, ðåöåïòû äèåòè÷åñêèõ áëþä,
ïàìÿòêà ñàäîâîäà (åñëè ñðîê ðàññûëêè ïàìÿòêè

ñîâïàäàåò, íàïðèìåð, ñî ñðîêàìè ïîñàäêè ñàäîâûõ
è îãîðîäíûõ êóëüòóð) è ò. ä.

Â îòëè÷èå îò ìåìîðàíäóìà, ýòî äîñòàòî÷íî
óñòîÿâøàÿñÿ ôîðìà âíåøíåãî ÏÐ- îáðàùåíèÿ,
êàê ïðàâèëî ñîïðîâîæäàþùåãî ýëåêòîðàëüíûé
ïðîöåññ.

Ïðåäñòàâèì åùå íåñêîëüêî ïåðñïåêòèâíûõ
ôîðì ÏÐ- îáðàùåíèé.

Çàïàäíûå ñïåöèàëèñòû ïî ÏÐ îòìå÷àþò, ÷òî
íåêîòîðûå ôîðìû ñâîåîáðàçíûõ “äåëîâûõ çàÿâ-
ëåíèé”, àäðåñîâàííûå ðóêîâîäñòâó êàê ïå÷àòíûõ,
òàê è ýëåêòðîííûõ ÑÌÈ, ìîãóò áûòü âåñüìà ïî-
ëåçíûìè äëÿ ïîíèìàíèÿ òîï-ìåíåäæåðàìè èçäà-
íèé ïðîöåññîâ, ïðîèñõîäÿùèõ âíóòðè “èõ ìåäèà-
ïðîñòðàíñòâà”, à ïîòîìó è áëàãîñêëîííî âîñïðè-
íÿòû. Íàëàæèâàÿ ïðè ïîìîùè ïàìÿòîê è ïèñåì
ñâÿçü ñî ÑÌÈ, ðóêîâîäèòåëè ÏR-ñëóæá îðãàíè-
çàöèé ñîçäàþò ñåáå íàäåæíûé ïëàöäàðì äëÿ äàëü-
íåéøåãî âçàèìîâûãîäíîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â âèäå
áîëåå âíèìàòåëüíîãî îòíîøåíèÿ ê èñõîäÿùèì
ïðåññ- ðåëèçàì, ïðåññ- êèòàì è ò. ä.

Äàäèì ïðåäñòàâëåíèå è îá ýòèõ òåêñòàõ ïàá-
ëèê  ðèëåéøíç.

Ïðåäñòàâèòåëè çàïàäíûõ ÏÐ-àãåíòñòâ, èñõî-
äÿ èç ñòðàòåãèè ïðîâîäèìîé êàìïàíèè, äîâîëüíî
÷àñòî îáðàùàþòñÿ íåïîñðåäñòâåííî ê ðóêîâîäèòå-
ëÿì ÑÌÈ èëè ðåäàêòîðàì îòäåëîâ íîâîñòåé. Ñîá-
ñòâåííî, ýòî íå íîâîñòü è äëÿ ðîññèÿí, íî â ïðàê-
òèêå, â ÷àñòíîñòè àìåðèêàíñêèõ ïàáëèê  ðèëåéøíç
òàêàÿ äåÿòåëüíîñòü îôîðìëåíà â âèäå îñîáîé ÏÐ-
òåõíîëîãèè è íàçûâàåòñÿ Êîíñóëüòàòèâíûå íîâî-
ñòè (Êîíñóëüòàöèÿ äëÿ ÑÌÈ èëè Ñèãíàë äëÿ ÑÌÈ).
Â äàëüíåéøåì, ÏÐ- ñïåöèàëèñòû ïðåäñòàâëÿþò
ñïåöèàëüíûå ïàìÿòêè ðåïîðòåðàì “êóðèðóåìîãî”
èçäàíèÿ îòíîñèòåëüíî ïðåäñòîÿùåé äåÿòåëüíîñòè
ñâîåé îðãàíèçàöèè. Â òî âðåìÿ, êàê ïðåññ-ðåëèç
ïðîñòî îáåñïå÷èâàåò èíôîðìàöèåé, Êîíñóëüòà-
òèâíûå íîâîñòè ïðîñòî ñîîáùàþò ÑÌÈ, ÷òî íå-
÷òî äîñòîéíîå ïîïàñòü â íîâîñòè ñêîðî ïðîèçîé-
äåò. Â îïðåäåëåííîì ñìûñëå, ôîðìà ýòîãî ñîîáùå-
íèÿ âíåøíå íàïîìèíàåò ðåëèç-àíîíñ, îäíàêî îò-
ëè÷èå ñîñòîèò â ñïîñîáå òðàíñëÿöèè (ëè÷íûé êîí-
òàêò ñî ÑÌÈ), à òàêæå îñîáåííîé äîâåðèòåëüíîé
èíòîíàöèè ýêñêëþçèâíîãî ñîîáùåíèÿ è ëàêîíè÷-
íîñòè ñîäåðæàíèÿ ïàìÿòêè.

Íàïðèìåð, âû ìîæåòå ïðåäëîæèòü ðåïîðòåðàì
àâàíñîì äîñòóï ê çíàìåíèòîñòè, æåëàþùåé äàòü
èíòåðâüþ (èíäîññàìåíò), èëè ëè÷íî ïðèãëàñèòü
æóðíàëèñòîâ íà ïðåññ-êîíôåðåíöèþ, ñíàáäèâ äî-
ïîëíèòåëüíîé èíôîðìàöèåé. Èëè, áûòü ìîæåò, âû
ñî÷òåòå âàæíûì ñîîáùèòü ôîòîãðàôó î âîçìîæíî-
ñòè ñôîòîãðàôèðîâàòü èíòåðåñóþùèé îáúåêò â ñà-
ìîì âûãîäíîì ðàêóðñå, à òàêæå ïðîñòî äàòü óæå
ãîòîâûå ôîòî, êîòîðûå ïîä÷åðêíóò õàðàêòåðíûå
âèçóàëüíûå ìîìåíòû áóäóùåãî äåéñòâèÿ è ò. ä.

Ñàìàÿ ëàêîíè÷íàÿ ôîðìà Êîíñóëüòàòèâíûõ
íîâîñòåé – Ñîâåò äëÿ ÑÌÈ. Ýòî çàïèñêà, èçâåùà-
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þùàÿ ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè î ïðåäñòîÿ-
ùåì äåéñòâèè. Ñîâåò äëÿ ÑÌÈ îáû÷íî ïèøåòñÿ â
ôîðìå ïðîñòîé çàïèñêè ñ çàãîëîâêîì è àäðåñóåòñÿ
ðóêîâîäñòâó ÑÌÈ èëè ðåäàêòîðàì îòäåëîâ íîâî-
ñòåé. Ïðè ýòîì ñîáëþäàåòñÿ õàðàêòåðíûé ñòèëü
çàïèñè – ïðîñòàÿ è ëàêîíè÷íàÿ ôîðìà èçëîæåíèÿ
ïîçâîëÿåò èíôîðìàöèè ãîâîðèòü çà ñåáÿ.

Îòìåòèì, ÷òî âñå ïðî÷èå ôîðìû Êîíñóëüòà-
òèâíûõ íîâîñòåé îáû÷íî òàêæå ëàêîíè÷íû.

Òàêèì îáðàçîì, ìû âûäåëèëè õàðàêòåðíóþ
÷åðòó ýòèõ òåêñòîâûõ ôîðì ÏÐ.

Ñîâåò äëÿ îáùåñòâåííîñòè (Îáùåñòâåííàÿ
êîíñóëüòàöèÿ, Çàïèñêà-ñîâåò äëÿ îáùåñòâåííîñ-
òè) – åùå îäíà èç ðàçíîâèäíîñòåé òåêñòîâûõ
ôîðì ÏÐ.

Ïî ñóòè, ýòî íàïðàâëÿåìîå â ÑÌÈ îáúÿâëå-
íèå, ïðåäóïðåæäàþùåå àóäèòîðèþ î ïîòåíöèàëü-
íîì íåãàòèâíîì ñîáûòèè, ñïîñîáíîì ïðèíåñòè íå-
èçáåæíûé âðåä îáùåñòâó.

Â êðèòè÷åñêèõ èëè äàæå êðèçèñíûõ ñèòóàöè-
ÿõ  îðãàíèçàöèè (è íå òîëüêî îáùåñòâåííûå) ìî-
ãóò èñïîëüçîâàòü êàíàëû íîâîñòåé, ÷òîáû ñâÿçàòü-
ñÿ íåïîñðåäñòâåííî ñ àóäèòîðèåé ÑÌÈ ïî âîïðî-
ñàì, êàñàþùèìñÿ îáùåñòâåííûõ èíòåðåñîâ.

Íàïðèìåð, ó÷ðåæäåíèå  çäðàâîîõðàíåíèÿ ìî-
æåò âûäàòü ïðåäóïðåæäåíèå îòíîñèòåëüíî ýïèäå-
ìèè ãåïàòèòà èëè íåèçâåñòíîãî ðàíåå çàáîëåâíèÿ,
êàê ýòî âûãëÿäåëî â 2003 ãîäó â ñâÿçè ñ ðàñïðîñò-
ðàíåíèåì âèðóñà “àòèïè÷íîé ïíåâìîíèè”. Â ýòèõ
ñëó÷àÿõ ñîâåò äëÿ îáùåñòâåííîñòè âûäàåòñÿ îðãà-
íèçàöèåé, êîòîðàÿ ïîäòâåðäèëà ôàêò ðàñïðîñòðà-
íåíèÿ îïàñíîé áîëåçíè (â ïîñëåäíåì ñëó÷àå – Âñå-
ìèðíàÿ Îðãàíèçàöèÿ Çäðàâîîõðàíåíèÿ), ÷òîáû
îáåñïå÷èòü íàñåëåíèå íåîáõîäèìîé èíôîðìàöè-
åé. Ýòî ñäåëàòü íåîáõîäèìî ñðî÷íî, äàáû ïðåäîòâ-
ðàòèòü ïàíèêó è øèðîêî èçâåñòèòü î ïðàâèëàõ ïðå-
äîñòîðîæíîñòè. Ïî ôîðìå Ñîâåò äëÿ îáùåñòâåí-
íîñòè âûãëÿäèò ïðèáëèçèòåëüíî ñëåäóþùèì îá-
ðàçîì: “Òàêèå-òî è òàêèå-òî îðãàíèçàöèè ïðåäóï-
ðåæäàþò ðåçèäåíòîâ îá ýòîì”.

Âìåñòå ñ òåì, îãðàíè÷èâàòü äåéñòâèå ýòîé ôîð-
ìû ÏÐ-òåêñòà ëèøü îäíèìè íåãàòèâíûìè ñîîá-
ùåíèÿìè ìû ñ÷èòàåì íåöåëåñîîáðàçíûì. Ñîâåò
äëÿ îáùåñòâåííîñòè ìîæåò áûòü äàí è â íàïðàâëå-
íèå ïðåäñòîÿùèõ ïðàçäíåñòâ, ñïîðòèâíûõ ìåðîï-
ðèÿòèé è ò. ä.

Èòàê, Ñîâåòû äëÿ îáùåñòâåííîñòè – êîðîò-
êèå, ôàêòè÷åñêèå óòâåðæäåíèÿ, äîâîëüíî ÷àñòî íà-
ïèñàííûå ïîñëå ïðåäâàðèòåëüíîãî ëè÷íîãî (òåëå-
ôîííîãî, èíòåðíåò) êîíòàêòà ñ èñòî÷íèêîì èí-
ôîðìàöèè.

Â êà÷åñòâå ðàçíîâèäíîñòè ÏÐ-òåêñòà Ñîâå-
òû äëÿ îáùåñòâåííîñòè ìû ìîæåì âûäåëèòü
îñîáóþ åãî ôîðìó, êîòîðóþ îáîçíà÷èì êàê Ïðå-
äóïðåæäåíèå.

Ïîìèìî ñàìîãî ñìûñëîâîãî çíà÷åíèÿ òåðìè-
íà îòìåòèì è íåêîòîðûå äðóãèå åãî ñâîéñòâà.

Îäíà èç õàðàêòåðíûõ ÷åðò ýòîãî âèäà ÏÐ-òåê-
ñòà ñîñòîèò â âûáîðå õàðàêòåðà íîñèòåëÿ èíôîð-
ìàöèè – îí ìàêñèìàëüíî ïðèáëèæåí ê èñòî÷íèêó
ïîòåíöèàëüíîé óãðîçû. Î÷åâèäíî, ÷òî ýòî îáñòî-
ÿòåëüñòâî ìèíèìèçèðóåò åãî “ïðè÷àñòíîñòü” ê
ÑÌÈ, à ñàìèì íîñèòåëåì òàêîãî ñîîáùåíèÿ
ìîæåò ñòàòü ïðàêòè÷åñêè ëþáîé, õîòÿ áû êîñâåí-
íî ïðè÷àñòíûé ê ïîòåíöèàëüíîé îïàñíîñòè ïðåä-
ìåò – îò ïà÷êè ñèãàðåò ñ òðàäèöèîííîé íàäïèñüþ
“Ìèíçäðàâ ïðåäóïðåæäàåò – êóðåíèå îïàñíî äëÿ
âàøåãî çäîðîâüÿ”, äî íàäïèñè “Ýòà ñòîðîíà óëè-
öû íàèáîëåå îïàñíà ïðè àðòîáñòðåëå”. Ðàçóìååòñÿ,
òàêèì íîñèòåëåì ìîæåò ñòàòü è ýòèêåòêà, ñîäåð-
æàùàÿ ñâåäåíèÿ î ñîñòàâå ïðîäóêòà, óïàêîâêà ëå-
êàðñòâåííîãî ïðåïàðàòà, ïðåäóïðåæäàþùàÿ î åãî
ïîáî÷íûõ ýôôåêòàõ, èíñòðóêöèÿ è ò. ä.

Êëþ÷åâûå çàìåòêè. Áîëüøèíñòâî ïóáëèêóå-
ìûõ â ÑÌÈ íîâîñòåé îáû÷íî âñå-òàêè ìàëî ñâÿ-
çàíû ñ ìàòåðèàëàìè, íàïèñàííûìè ñïåöèàëèñòà-
ìè ïàáëèê  ðèëåéøíç äëÿ ïðåññû. Ðàçóìååòñÿ, çà
èñêëþ÷åíèåì îïëà÷åííûõ ìàòåðèàëîâ. ×àùå âñå-
ãî ðóêîâîäèòåëè èçäàíèé ïðåäïî÷èòàþò ïðèîá-
ùàòü ñâîèõ ðåïîðòåðîâ ê îïèñàíèþ ïîäðîáíîñòåé
ïðîèçîøåäøåãî. Îäíàêî, êàê ñ÷èòàþò àìåðèêàí-
ñêèå ñïåöèàëèñòû, åñòü ñïîñîá, ÷òîáû ïîáóäèòü ðå-
äàêòîðîâ è îòâåòñòâåíûõ ñîòðóäíèêîâ ÑÌÈ ê èçó-
÷åíèþ äåòàëåé, ñâÿçàííûõ, íàïðèìåð, ñ èíòåðåñ-
íûìè ëþäüìè, ðàáîòàþùèìè â ïîçèöèîíèðóåìûõ
îðãàíèçàöèÿõ.

Òàêàÿ äåÿòåëüíîñòü, â êîíòåêñòå íàøåé òåìû,
÷àùå âñåãî áûâàåò ñâÿçàíà ñ íàïèñàíèåì òàê íàçû-
âàåìûõ êëþ÷åâûõ çàïèñîê.

Îáû÷íî ñîäåðæàíèå êëþ÷åâûõ çàïèñîê ñîñðå-
äîòî÷åíî íà äåÿòåëüíîñòè ïðåäñòàâèòåëÿ ôèðìû
çà ïðåäåëàìè îðãàíèçàöèè è âðîäå áû ñîâåðøåííî
íå ñâÿçàíî ñ åãî íåïîñðåäñòâåííîé ðàáîòîé. Ýòà
ðàçíîâèäíîñòü ÏÐ-òåêñòà ïîçâîëÿåò æóðíàëèñòàì
óçíàòü êàê áû “â âèäå ãàðíèðà ê ïðèëàãàåìîìó íî-
âîñòèéíîìó áëþäó” è íåêîòîðûå ñâåäåíèÿ, êàñà-
þùèåñÿ òîãî, ÷òî, ñîáñòâåííî, âû è õîòèòå âûñòà-
âèòü íà ïåðâûé ïëàí. Ïðè÷åì, äàæå òîãäà (è â ýòîì
âñÿ ñóòü), êîãäà èñòîðèè, ïðåäëàãàåìûå âàìè â âèäå
êëþ÷åâûõ çàïèñîê, íàïðÿìóþ íå ñâÿçàíû ñ âàøåé
îðãàíèçàöèåé è èñêëþ÷àþò âîçìîæíîñòü ñâÿçè ñ
ïîçèöèîíèðóåìûìè ëþäüìè. Ñîáñòâåíî, ñàì âèä
êëþ÷åâûõ çàïèñîê êàê ðàç è ïðåäñòàâëÿåò ñâîåîá-
ðàçíûé ÏÐ-ìàíåâð, êîòîðûé â äàëüíåéøåì ñïî-
ñîáåí âíåøíå íåçàìåòíî ïåðåìåùàòü ôîêóñ ïîâå-
ñòâîâàíèÿ, ÷òîáû ìîòèâèðîâàòü ÑÌÈ äàòü íóæ-
íóþ èíôîðìàöèþ î âàøåé ôèðìå.

Íåêîòîðûå ÏÐ- ñïåöèàëèñòû ïûòàþòñÿ ïðå-
äîñòàâèòü èíôîðìàöèþ äîñòàòî÷íî ïðÿìîëèíåé-
íî èëè äàæå ãðóáî – â ëîá. Òàêîé ïîäõîä íåñâîé-
ñòâåíåí òàêòèêå õèòðî çàìàêèðîâàííûõ êëþ÷åâûõ
çàïèñîê.

Âîò íåáîëüøîé ñïèñîê âîçìîæíûõ òåì Êëþ-
÷åâûõ çàïèñîê:
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– âàø ñîòðóäíèê, êîòîðûé êàæäîå ëåòî íàáè-
ðàåò ãðóïïû äåòåé èç íåïîëíûõ ñåìåé äëÿ óâëåêà-
òåëüíûõ òóðïîõîäîâ;

– íîâè÷îê îòäåëà ìàðêåòèíãà, êîòîðûé ïîáå-
äèë íà êðóïíûõ ñïîðòèâíûõ ñîðåâíîâàíèÿõ;

– âûïóñêíèê æóðôàêà ÂÃÓ, êîòîðûé íûíå
ïðåïîäàåò ÏÐ â ÑØÀ, ïðèåõàë íà âñòðå÷ó âûïóñ-
êíèêîâ è ò. ä.

Ñâîåîáðàçíîé ðàçíîâèäíîñòüþ Êëþ÷åâîé çà-
ïèñêè ìîæíî ïðèçíàòü Çàïèñêó èäåè èñòîðèè –
“ñîäåéñòâóþùóþ” èíôîðìàöèþ, íàïèñàííóþ
÷òîáû çàèíòåðåñîâàòü ÑÌÈ ñîáûòèåì òåñíî ñâÿ-
çàííûì ñ îðãàíèçàöèåé, ïðåäëàãàþùåé èñòîðèþ.

Ïèò÷-ïèñüìà (ïèò÷ëåòòåðç), èëè ïèñüìà-
ïðèìàíêè íàïðàâëÿþòñÿ ïðåäñòàâèòåëÿì ÑÌÈ,
÷òîáû ïðèâëå÷ü èõ âíèìàíèå ýêñòðàîðäèíàð-
íûì, èç ðÿäà âîí âûõîäÿùèì ñîîáùåíèåì îá
îðãàíèçàöèè. ïèò÷-ïèñüìà ÷àùå ñîäåðæàò ëèøü
íàìåêè, íåæåëè îòêðûòî, “ôàêòóðíî” èçëàãàþò
ñóòü äåëà; îíè ïîçâîëÿþò ðåäàêòîðó òîëüêî ýìî-
öèîíàëüíî “ïðîíèêíóòüñÿ” ñîäåðæàíèåì ïîñëà-
íèÿ, à âîâñå íå òî÷íî óÿñíèòü åãî ñìûñë. Âíåøå
â ïèò÷-ïèñüìàõ íåò íè÷åãî óòîí÷åííîãî. Íî ïðè
ýòîì ïèò÷-ïèñüìà ïûòàþòñÿ ïðèâëå÷ü èíòåðåñ
ÑÌÈ íå áàíàëüíûì ïðåóâåëè÷åíèåì, à òåõíî-
ëîãè÷íîé äåìîíñòðàöèåé îò÷àÿííîãî ýíòóçèàçìà
è òàêîé æå òåõíîëîãè÷íîé óâåðåííîñòüþ
â ñâîåé ïðîãðàììå èëè ïðîäóêòå. Â ýòîé ýíåðãå-
òèêå çàøèôðîâàíî ïîñëàíèå: “ äà ïðîòðèòå
æå ãëàçà! – âîçãëàøàåò àëüòðóèñòè÷íûé ïèò÷-àâ-
òîð, – âåäü çäåñü î÷åâèäíàÿ ïîëüçà äëÿ âàøèõ
ÑÌÈ, à âîâñå íå ïðåèìóùåñòâî äëÿ íàøåé ñêðîì-
íîé îðãàíèçàöèè”. Ñî÷åòàÿ áðîñêóþ ñëîâåñíóþ
îáåðòêó, â êîòîðóþ “çàâåðíóòî” ïîñëàíèå ñ îáå-
ùàíèåì ïîçâîíèòü âñëåä çà ïèñüìîì, äàáû âû-
ÿñíèòü èíòåðåñ ÑÌÈ ê ýòîé ïðîáëåìå, àâòîðû
Ïèò÷- ïèñåì àêòèâíî ðàáîòàþò íàä ïàáëèñèòè
äëÿ ñâîåé îðãàíèçàöèè.

Â çàêëþ÷åíèå îòìåòèì, ÷òî ìû íå ñòàâèëè öå-
ëüþ èññëåäîâàòü âñå òåêñòû,  ãåíåçèñ êîòîðûõ ñâÿ-
çàí ñ èäåîëîãèåé ïàáëèê  ðèëåéøíç.

Íàøà çàäà÷à ñîñòîÿëà â òîì, ÷òîáû, ðàñøèðèâ
“ñïèñîê Ïîíîìàðåâà” è äîïîëíèâ “ñïèñîê Êðè-
âîíîñîâà”, ïðîñòî ïîêàçàòü íåêîòîðûå ïåðñïåê-
òèâíûå ôîðìû ÏÐ- òåêñòîâ è íîñèòåëåé ÏÐ-ñîîá-
ùåíèé, êîòîðûå óæå ñåãîäíÿ ìîãëè áû áûòü èñ-
ïîëüçîâàíû â ïðàêòè÷åñêîé ðàáîòå, à çàîäíî è óòî÷-
íèòü íåêîòîðûå, ñ íàøåé òî÷êè çðåíèÿ, âåñüìà íå-
áåññïîðíûå ïîëîæåíèÿ óâàæàåìûõ êîëëåã ñ öåëüþ
èäåíòèôèöèðîâàòü ñàì ôåíîìåí òåêñòîâ ïàáëèê
ðèëåéøíç.
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