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ÃÅÎÃÐÀÔÈ×ÅÑÊÎÅ ÈÑÑËÅÄÎÂÀÍÈÅ ÑÎÖÈÀËÜÍÎ-
ÊÓËÜÒÓÐÍÎÃÎ ÑÅÐÂÈÑÀ (ÍÀ ÏÐÈÌÅÐÅ ÊÈÐÎÂÑÊÎÉ

ÎÁËÀÑÒÈ)

Ê. À.  ×åðíûøåâ

Ïåðìñêèé ãîñóäàðñòâåííûé óíèâåðñèòåò

Â ñòàòüå ðàññìàòðèâàåòñÿ ñóùíîñòü ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî ñåðâèñà, åãî ìåñòî â ñòðóêòóðå ðå-
ãèîíà. Ïðåäëàãàåòñÿ ïîäõîä ê èçó÷åíèþ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî ñåðâèñà â ãåîãðàôèè. Ãåîãðàôè÷åñ-
êîå èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî ñåðâèñà îñóùåñòâëåíî íà ïðèìåðå Êèðîâñêîé îáëàñòè.

Â óñëîâèÿõ ñîâðåìåííîé Ðîññèè ñòàëî îñîáåí-
íî àêòóàëüíûì âûïîëíåíèå ðåãèîíàìè ñîöèàëüíîé
ôóíêöèè, ïðåäïîëàãàþùåé ñîçäàíèå íàèáîëåå áëà-
ãîïðèÿòíûõ óñëîâèé æèçíåäåÿòåëüíîñòè, óäîâëåò-
âîðåíèå ïîòðåáíîñòåé ÷åëîâåêà, òåððèòîðèàëüíûõ
îáùíîñòåé ëþäåé. Âîò ïî÷åìó âîçðàñòàåò âàæ-
íîñòü èññëåäîâàíèé ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ, ïîñðåä-
ñòâîì êîòîðîé ïðîèñõîäèò óäîâëåòâîðåíèå ðàçíî-
îáðàçíûõ ïîòðåáíîñòåé ãðàæäàí. Ïðè ðàññìîòðå-
íèè âîïðîñà ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ ïîòðåáíîñòåé
â ýêîíîìè÷åñêîé ãåîãðàôèè, ïîëüçóþòñÿ ïîíÿòè-
åì «ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûé ñåðâèñ» (ÑÊÑ). Îäíà-
êî íà íàø âçãëÿä îòñóòñòâóåò ÿñíîñòü â ñåìàíòè-
÷åñêîì òîëêîâàíèè äàííîãî ïîíÿòèÿ. Íåîáõîäèìà
âûðàáîòêà áîëåå ÿñíûõ ïîäõîäîâ ê ãåîãðàôè÷åñ-
êîìó èçó÷åíèþ ÑÊÑ.

Ðÿä àâòîðîâ ôàêòè÷åñêè îòîæäåñòâëÿåò ÑÊÑ ñ
ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîé ñôåðîé [1, 3], ò.å. îòíîñèò
ê íåìó òîëüêî ñèñòåìó ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ ó÷-
ðåæäåíèé ñôåðû îáñëóæèâàíèÿ. Îäíàêî íà íàø
âçãëÿä, ÑÊÑ âêëþ÷àåò è õàðàêòåðèñòèêè æèçíåäå-
ÿòåëüíîñòè ïîòðåáèòåëåé óñëóã, ñâÿçàííûå ñ ôóí-
êöèîíèðîâàíèåì ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ îòðàñëåé.

Â ñîñòàâå ÑÊÑ ìîæíî âûäåëèòü ñëåäóþùèå
íàïðàâëåíèÿ: çäðàâîîõðàíåíèå, îáðàçîâàíèå, ôè-
çè÷åñêàÿ êóëüòóðà è ñïîðò, êóëüòóðíî-ïðîñâåòè-
òåëüñêîå îáñëóæèâàíèå, ñîöèàëüíîå îáñëóæèâàíèå
íåòðóäîñïîñîáíûõ ãðàæäàí, ðåëèãèîçíîå îáñëó-
æèâàíèå, èíôîðìàöèîííî-êîììóíèêàöèîííîå è
òóðèñòñêî-ðåêðåàöèîííîå îáñëóæèâàíèå â ÷àñòè
óäîâëåòâîðåíèÿ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ ïîòðåáíî-
ñòåé.

ÑÊÑ ÿâëÿåòñÿ íîâîé êàòåãîðèåé è íîâûì îáúåê-
òîì ãåîãðàôè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Ìåñòî ÑÊÑ â
ñòðóêòóðå ðåãèîíà îïðåäåëÿåòñÿ òåì, ÷òî îí íåïîñ-

ðåäñòâåííî ñâÿçàí ñ æèçíåäåÿòåëüíîñòüþ ëþäåé.
Ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûå ó÷ðåæäåíèÿ îòíîñÿòñÿ ê
èíôðàñòðóêòóðíîìó îáóñòðîéñòâó è ìîãóò ðàññìàò-
ðèâàòüñÿ êàê ïîäñèñòåìà òåððèòîðèàëüíîé îáùå-
ñòâåííîé ñèñòåìû, ïðåäñòàâëÿÿ òåððèòîðèàëüíóþ
ñèñòåìó ñîöèàëüíîé èíôðàñòðóêòóðû èëè òåððè-
òîðèàëüíóþ ñèñòåìó îáñëóæèâàíèÿ. Òåððèòîðè-
àëüíûå ñèñòåìû ÑÊÑ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé ðåçóëü-
òàò âçàèìîäåéñòâèÿ òåððèòîðèàëüíûõ ñèñòåì ñî-
öèàëüíî-êóëüòóðíîãî îáñëóæèâàíèÿ è òåððèòîðè-
àëüíûõ îáùíîñòåé íàñåëåíèÿ. Ýòè ñèñòåìû ðàñ-
ñìàòðèâàþòñÿ êàê ÷àñòè (ïîäñèñòåìû) òåððèòîðè-
àëüíîé îáùåñòâåííîé ñèñòåìû.

Íà îñíîâå èìåþùåãîñÿ ïðåäñòàâëåíèÿ î ÑÊÑ
áûëà âûðàáîòàíà ñõåìà åãî èçó÷åíèÿ. Íàì ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ ïðèåìëåìûì ïîäõîä àâòîðîâ, ïðåäëà-
ãàþùèõ ðàçäåëÿòü ïîêàçàòåëè, õàðàêòåðèçóþùèå
ñôåðó îáñëóæèâàíèÿ íà äâå ãðóïïû. Ïîêàçàòåëè
ïåðâîé ãðóïïû îòðàæàþò ôàêòîðû, îáóñëàâëèâà-
þùèå ðàçâèòèå òåððèòîðèàëüíîé ñèñòåìû îáñëó-
æèâàíèÿ, à òàêæå åå ñîñòîÿíèå, ò.å. âîçìîæíîñòè
îêàçàíèÿ óñëóã íàñåëåíèþ. Âòîðàÿ ãðóïïà ïîêàçà-
òåëåé õàðàêòåðèçóåò âûïîëíåíèå öåëåâîé ôóíêöèè
äàííîé ñèñòåìû, ò.å. îáñëóæåííîñòü íàñåëåíèÿ [2,
4]. Ïðèìåíèòåëüíî ê ÑÊÑ ìîæíî óòâåðæäàòü, ÷òî
ïîêàçàòåëè ïåðâîé ãðóïïû õàðàêòåðèçóþò óðîâåíü
ðàçâèòèÿ òåððèòîðèàëüíûõ ñèñòåì ñîöèàëüíî-
êóëüòóðíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Ýòî ïîêàçàòåëè èíô-
ðàñòðóêòóðíîé è êàäðîâîé îáåñïå÷åííîñòè, ñîñòî-
ÿíèÿ è äîñòóïíîñòè ó÷ðåæäåíèé. Îíè îòðàæàþò
èìåþùèåñÿ âîçìîæíîñòè äëÿ ñåðâèñíîé äåÿòåëü-
íîñòè ïî óäîâëåòâîðåíèþ ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ
ïîòðåáíîñòåé è ÿâëÿþòñÿ ÷àñòüþ óñëîâèé æèçíè
íàñåëåíèÿ. Ïîêàçàòåëè âòîðîé ãðóïïû, ñ ïîìîùüþ
êîòîðûõ ìîæíî îöåíèòü ðåçóëüòàòèâíîñòü ôóíê-
öèîíèðîâàíèÿ ÑÊÑ, õàðàêòåðèçóÿ ñôåðó îáñëóæè-
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Ðèñ.1. Ôóíêöèîíàëüíàÿ ñòðóêòóðà ÑÊÑ Êèðîâñêîé îáëàñòè (â ñðàâíåíèè ñî ñðåäíåðîññèéñêîé)
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1  Îáåñïå÷åííîñòü ìåñòàìè â äåòñêèõ äîøêîëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèÿõ

2  Òåððèòîðèàëüíàÿ äîñòóïíîñòü íà÷àëüíîé øêîëû
3  Îáåñïå÷åííîñòü çàãîðîäíûìè ëàãåðÿìè
4  Îáåñïå÷åííîñòü èçäàíèÿìè è ìàòåðèàëàìè áèáëèîòå÷-

íûõ ôîíäîâ
5  Îáåñïå÷åííîñòü êóëüòóðíî-äîñóãîâûìè ó÷ðåæäåíèÿìè
6  Îáåñïå÷åííîñòü êèíîóñòàíîâêàìè
7  Îáåñïå÷åííîñòü ñïîðòñîîðóæåíèÿìè
8  Îáåñïå÷åííîñòü ñîö. ðàáîòíèêàìè, çàíèìàþùèìèñÿ íà-

äîìíûì îáñëóæèâàíèåì
9  Îáåñïå÷åííîñòü ìåñòàìè â îòäåëåíèÿõ äíåâíîãî ïðåáû-

âàíèÿ ñîö. öåíòðîâ
10  Îáåñïå÷åííîñòü àìáóëàòîðíî-ïîëèêëèíè÷åñêèìè ó÷-

ðåæäåíèÿìè
11  Îáåñïå÷åííîñòü áîëüíè÷íûìè êîéêàìè
12  Îáåñïå÷åííîñòü ñðåäíèì ìåä. ïåðñîíàëîì
13  Îáåñïå÷åííîñòü âðà÷àìè

1  Îõâàò äåòåé äîøêîëüíîãî âîçðàñòà äåòñêèìè äîøêîëü-
íûìè ó÷ðåæäåíèÿìè

2  Äîëÿ ó÷àùèõñÿ äíåâíûõ îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ ó÷ðåæ-
äåíèé, çàíèìàþùèõñÿ â ïåðâóþ ñìåíó

3  Îõâàò øêîëüíèêîâ îòäûõîì â çàãîðîäíûõ ëàãåðÿõ
4  Îõâàò øêîëüíèêîâ ýñòåòè÷åñêèì âîñïèòàíèåì
5  Ïîñåùàåìîñòü êèíîñåàíñîâ
6  Îõâàò íàñåëåíèÿ áèáëèîòåêàìè
7  Îõâàò íàñåëåíèÿ ñîöèàëüíûì îáñëóæèâàíèåì íà äîìó
8  Îáñëóæèâàíèå ïåíñèîíåðîâ îòäåëåíèÿìè äíåâíîãî ïðå-

áûâàíèÿ â ñîöèàëüíûõ öåíòðàõ
9  Îõâàò íàñåëåíèÿ ñåòüþ Èíòåðíåò
10  Îõâàò íàñåëåíèÿ çàíÿòèÿìè ôèçêóëüòóðîé è ñïîðòîì

10
1,27

ñðåäíèé óðîâåíü ÐÔ
óðîâåíü Êèðîâñêîé îáëàñòè
îòðàñëü ÑÊÑ
îòíîøåíèå óðîâíÿ Êèðîâñêîé îáëàñòè ê ñðåäíåìó â ÐÔ

âàíèÿ, îäíîâðåìåííî ÿâëÿþòñÿ ïîêàçàòåëÿìè, ïî
êîòîðûì ìîæíî ñóäèòü î æèçíåäåÿòåëüíîñòè íà-
ñåëåíèÿ, îáóñëîâëåííîé ôóíêöèîíèðîâàíèåì ó÷-
ðåæäåíèé ÑÊÑ (â îñíîâíîì ñâÿçàííîé ñ ïîòðåá-
ëåíèåì óñëóã).

Èññëåäîâàíèå óðîâíÿ ðàçâèòèÿ è ðåçóëüòàòèâ-
íîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÊÑ, ÿâëÿþùåãîñÿ çíà-
÷èìûì ôàêòîðîì îáåñïå÷åíèÿ êà÷åñòâà æèçíè íà-
ñåëåíèÿ, îñîáåííî àêòóàëüíî äëÿ äåïðåññèâíûõ
ðåãèîíîâ ñ íåáëàãîïðèÿòíîé ñîöèàëüíî-ýêîíîìè-
÷åñêîé ñèòóàöèåé, ê êîòîðûì îòíîñèòñÿ Êèðîâñ-
êàÿ îáëàñòü.

Ñîïîñòàâëåíèå ïàðàìåòðîâ ÑÊÑ Êèðîâñêîé
îáëàñòè è Ðîññèè ïîçâîëÿåò ãîâîðèòü î äåôîðìà-

öèè ôóíêöèîíàëüíîé ñòðóêòóðû â ðåãèîíå (ðèñ. 1).
Îáåñïå÷åííîñòü îòäåëüíûìè ó÷ðåæäåíèÿìè, îñî-
áåííî äåòñêèìè, ïî ñòàòèñòè÷åñêèì äàííûì âûã-
ëÿäèò áîëåå áëàãîïðèÿòíî, ÷åì â ñðåäíåì ïî ñòðà-
íå. Îäíàêî âî ìíîãîì ýòî îáúÿñíÿåòñÿ ñëîæèâøåé-
ñÿ äåìîãðàôè÷åñêîé ñèòóàöèåé. Ïàðàìåòðû ñèñ-
òåìû áèáëèîòå÷íîãî îáñëóæèâàíèÿ è îòäåëåíèé
äíåâíîãî ïðåáûâàíèÿ â ñòàöèîíàðíûõ öåíòðàõ çà-
ìåòíî ïðåâûøàþò ñðåäíèå ïî ÐÔ. Ïðåâûøàþò
ðîññèéñêèé óðîâåíü è ïîêàçàòåëè ôèçêóëüòóðíî-
ñïîðòèâíîãî îáñëóæèâàíèÿ. Çíà÷èòåëüíî îòñòàâà-
íèå îò ÐÔ â òàêèõ îòðàñëÿõ êàê êèíîîáñëóæèâà-
íèå, ïîëüçîâàíèå ñåòüþ Èíòåðíåò.

Ãåîãðàôè÷åñêîå èññëåäîâàíèå ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîãî ñåðâèñà (íà ïðèìåðå Êèðîâñêîé îáëàñòè)
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Ðèñ. 2. Óðîâåíü ðàçâèòèÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòü ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÊÑ â Êèðîâñêîé îáëàñòè

Ê. À.  ×åðíûøåâ

Òèïû ðàéîíîâ

9 òèï
8 òèï
7 òèï
6 òèï
5 òèï
4 òèï
3 òèï
2 òèï
1 òèï
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Äëÿ îöåíêè ÑÊÑ ïî ðàéîíàì îáëàñòè áûëè îñó-
ùåñòâëåíû òèïîëîãèè à) òåððèòîðèàëüíûõ ñèñòåì
îáñëóæèâàíèÿ ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ; è á) òåððèòî-
ðèàëüíûõ îáùíîñòåé ëþäåé, ïðåæäå âñåãî ïî óðîâ-
íþ ïîòðåáëåíèÿ óñëóã. Òèïîëîãèè îñóùåñòâëÿëèñü
ñ èñïîëüçîâàíèåì èåðàðõè÷åñêîãî êëàñòåðíîãî
àíàëèçà. Ïîñêîëüêó ïîêàçàòåëè âûðàæåíû â ðàç-
íûõ åäèíèöàõ èçìåðåíèÿ, òî ïðåäâàðèòåëüíî îíè
íîðìèðîâàëèñü. ×òîáû èçáåæàòü èñêàæåíèé, ñâÿ-
çàííûõ ñ çàâûøåíèåì âëèÿíèÿ íà êîíå÷íûé ðåçóëü-
òàò îòðàñëåé, õàðàêòåðèçóåìûõ áîëüøèì ÷èñëîì
ïîêàçàòåëåé, âûâîäèëèñü ñðåäíèå ïîêàçàòåëè, õà-
ðàêòåðèçóþùèå îòðàñëü â ðàéîíå. Äëÿ êîëè÷å-
ñòâåííîé îöåíêè ñõîäñòâà èñïîëüçîâàëîñü åâêëè-
äîâî ðàññòîÿíèå. Ñòðàòåãèÿ êëàññèôèêàöèè – äè-
âèçèìíàÿ (ðàçäåëÿþùàÿ).

Êëàñòåðíûé àíàëèç ïîçâîëèë âûäåëèòü 3 òèïà
òåððèòîðèé ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ ñèñòåì îáñëó-
æèâàíèÿ (âîçìîæíîñòÿì äëÿ ïîëó÷åíèÿ óñëóã) è
3 òèïà ïî ðåçóëüòàòèâíîñòè ôóíêöèîíèðîâàíèÿ
ÑÊÑ. Ñîâìåùåíèå ðåçóëüòàòîâ äâóõ òèïîëîãèé ïî-
çâîëÿåò âûäåëèòü òèïû ðàéîíîâ ïî óðîâíþ ðàçâè-
òèÿ è ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÊÑ (ðèñ. 2).

1. Âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è âûñîêàÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Â ðàéîíàõ ýòîãî òèïà ïðîæèâàåò 2,6%
íàñåëåíèÿ ðåãèîíà.

2. Âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è ñðåäíÿÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Íà òåððèòîðèÿõ, âêëþ÷åííûõ â òèï (â
òîì ÷èñëå â îáëàñòíîì öåíòðå), ïðîæèâàåò 36,2%
æèòåëåé îáëàñòè.

3. Âûñîêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è íèçêàÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Â ðàéîíàõ äàííîãî òèïà ïðîæèâàåò
2,2% æèòåëåé îáëàñòè.

4. Ñðåäíèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è âûñîêàÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Çäåñü ïðîæèâàåò 1% æèòåëåé îáëàñ-
òè.

5. Ñðåäíèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è ñðåäíÿÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Äàííûé òèï âêëþ÷àåò ðàéîíû ñ 6,6%
íàñåëåíèÿ ðåãèîíà.

6. Ñðåäíèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è íèçêàÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Äîëÿ ðàéîíîâ ýòîãî òèïà â íàñåëåíèè
îáëàñòè – 12,3%.

7. Íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è âûñîêàÿ ðåçóëü-
òàòèâíîñòü. Â ðàéîíàõ ýòîãî òèïà ïðîæèâàåò 7,8%
æèòåëåé îáëàñòè.

8. Íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ ÑÊÑ è ñðåäíÿÿ
ðåçóëüòàòèâíîñòü. Â ðàéîíàõ òèïà ïðîæèâàåò
14,8% íàñåëåíèÿ ðåãèîíà.

9. Íèçêèé óðîâåíü ðàçâèòèÿ è íèçêàÿ ðåçóëüòà-
òèâíîñòü. Äîëÿ ðàéîíîâ òèïà â íàñåëåíèè ðåãèîíà
– 16,5%.

Òèïû ðàíæèðîâàíû â òàêîì ïîðÿäêå ñ ó÷åòîì
ïðåäñòàâëåíèÿ, ÷òî äåÿòåëüíîñòü ëþäåé (â òîì
÷èñëå ïîòðåáèòåëüñêàÿ) îáóñëîâëåíà ñóùåñòâóþ-
ùèìè íà äàííîé òåððèòîðèè óñëîâèÿìè äëÿ ñîöè-
àëüíî-êóëüòóðíîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Òàêèì îáðàçîì, â Êèðîâñêîé îáëàñòè íàáëþ-
äàåòñÿ çíà÷èòåëüíàÿ òåððèòîðèàëüíàÿ äèôôåðåí-
öèàöèÿ ïî óðîâíþ ðàçâèòèÿ è ðåçóëüòàòèâíîñòè
ôóíêöèîíèðîâàíèÿ ÑÊÑ.
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