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Аннотация: условия пандемии и ограничительных мер потребовали не только изменения форм обу-
чения, но и повлияли на успеваемость студентов, высветив серьезную педагогическую проблему – 
неоднозначной связи между современными формами обучения и его результатами, отражающимися 
в успеваемости. Авторами проведено сравнительное исследование мнений студентов медицинского 
и технического вузов, которые оценивали новые формы обучения. По мнению студентов, дистанци-
онный формат способствовал улучшению обучения. Они, затрачивая больше времени на подготовку, 
научились самостоятельно находить ответы на учебные вопросы, что повлекло за собой развитие 
творческих способностей и самостоятельности и отразилось на высокой успеваемости. Предпо-
чтительной формой для них явились вебинары, а также работа на электронной платформе Moodle. 
Однако успеваемость будущих медиков в период дистанционного обучения оказалась ниже, чем у 
будущих инженеров, что объясняется выполнением значительным числом студентов медицинского 
вуза противоэпидемических мероприятий и их работой в медицинских учреждениях волонтерами в 
период пандемии. Отмечены трудности и проблемы в усвоении и отработке практических навыков 
по ряду дисциплин в режиме дистанционного обучения, тревога и эмоциональное напряжение обуча-
ющихся, сложности адаптации к учебному процессу после пандемии.
Ключевые слова: дистанционное обучение, студенты, успеваемость, пандемия, тревога, чрезвы-
чайная ситуация.

Abstract: the conditions of the pandemic and restrictive measures required not only changes in the forms of 
education, but also affected the performance of students, highlighting a serious pedagogical problem – the 
ambiguous connection between modern forms of education and its results, refl ected in academic performance. 
The authors conducted a comparative study of the opinions of students at medical and technical universities 
who assessed new forms of education. According to students, the distance format contributed to improved 
learning. Spending more time on preparation, they learned to independently fi nd answers to educational 
questions, which led to the development of creative abilities and independence and was refl ected in high 
academic performance. The preferred form for them was webinars, as well as work on the Moodle electronic 
platform. However, the performance of future doctors during the distance learning period turned out to be 
lower than that of future engineers, which is explained by the implementation of anti-epidemic measures by 
a signifi cant number of medical university students and their work as volunteers in medical institutions during 
the pandemic. Diffi culties and problems in mastering and practicing practical skills in a number of disciplines 
in distance learning, anxiety and emotional stress of students, and diffi culties in adapting to the educational 
process after the pandemic were noted.
Key words: distance learning, students, academic performance, pandemic, alarm, emergency.
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Введение. В условиях введенного в 2020–
2022 годах в связи с пандемией COVID-19 противо-
эпидемического режима на территории Воронеж-
ской области в периоды пиков заболеваемости в 
вузах был осуществлен переход к новой – дистан-
ционной – форме обучения. Нестандартные усло-
вия потребовали не только изменения принципов 
и технологий преподавания, но и повлияли на ка-
чество успеваемости студентов [1 и др.]. Ряд науч-

ных работ, опубликованных в последние годы, по-
священ изучению влияния дистанционной формы 
обучения на психоэмоциональное состояние обу-
чающихся, на уровень тревожности разных воз-
растных групп. Большое внимание уделено также 
изучению проблемы затруднений обучающихся 
в цифровой среде [2; 3 и др.]. Отметим, что опи-
санные условия послужили мощным стимулом к 
тому, что различные формы дистанционного обу-
чения не только стали активно использоваться в 
таких необычных обстоятельствах [4–7 и др.], но 
и продолжают развиваться в настоящее время – в 
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постпандемийный период. Следовательно, новая 
педагогическая реальность требует изучения эф-
фективности этих дидактических новаций. Для ре-
шения данной научной проблемы полезен, в том 
числе, анализ субъективных оценок самих обу-
чающихся, прошедших в период пандемии через 
исключительно дистанционный формат обучения.

Цель нашего исследования – оценка влияния 
различных форм обучения на успеваемость сту-
дентами медицинского и технического вузов.

Методы и организация исследования. Ис-
следование проводилось на базе Воронежско-
го государственного медицинского университета 
имени Н. Н. Бурденко (ВГМУ) и Воронежского госу-
дарственного технического университета (ВГТУ). 
Среди студентов 3–5 курсов было проведено он-
лайн-анкетирование, общее число респондентов 
составило 60 человек (средний возраст испытуе-
мых – 20 лет). Авторская анкета включала вопро-
сы, касающиеся качества и режима обучения, ос-
воения практических навыков, успеваемости до 
начала дистанционного обучения, в период дис-
танционного обучения и, соответственно, после 
его окончания при переходе к традиционным фор-
мам организации образовательного процесса, а 

также предлагалось высказать свои пожелания по 
совершенствованию учебного процесса. Обработ-
ка данных проводилась с помощью программного 
пакета Microsoft Offi ce.

Результаты исследования и их обсужде-
ние. Полученные в ходе анкетирования результа-
ты представлены в табл. 1 и 2.

Как следует из табл. 1, до начала дистанци-
онного обучения текущая успеваемость студентов 
ВГМУ была следующей: на «отлично» учились 
6,7 % респондентов, на «хорошо» – 70,0 %, удов-
летворительные отметки имели 23,3 %. При обу-
чении в дистанционном формате успеваемость 
будущих медиков улучшилась: «отлично» получи-
ли 60,0 %, «хорошо» – 40 % опрошенных, удов-
летворительных оценок не было зафиксировано. 
Предпочтительной формой организации учебно-
го процесса в дистанционном формате студенты 
ВГМУ считают вебинары (63,3 % респондентов), 
работу на платформе Moodle как наиболее удоб-
ную выделили 23,3 %, самостоятельное обуче-
ние предпочли 13,4 % студентов. Однако мы ви-
дим, что после окончания этапа дистанционного 
обучения, когда произошел возврат к привычной 
организации учебного процесса, успеваемость 

Успеваемость

ВГМУ ВГТУ

до дистанцион-
ного  обучения

в период 
дистанцион-
ного обучения

после 
дистанцион-
ного обучения

до дистан-
ционного 
обучения

в период 
дистанцион-
ного обуче-

ния

после 
дистанцион-
ного обучения

кол-во % кол-во % кол-во % кол-во % кол-во % кол-во %
Отлично 2 6,7 18 60,0 3 10,0 16 53,3 20 66,7 17 56,7
Хорошо 21 70,0 12 40,0 24 80,0 12 40,0 7 23,3 10 33,3
Удовлетворительно 7 23,3 0 0 3 10,0 2 6,7 3 10,0 3 10,0

Характеристики дистанционного формата обучения
ВГМУ ВГТУ

кол-во
студентов % кол-во

студентов %

Обучение на платформе Moodle 7 23,3 14 46,7
Вебинары 19 63,3 11 36,7
Самостоятельная работа 4 13,4 5 16,6
Увеличение затраченного на изучение дисциплин времени 22 73,3 20 66,7
Тревога, эмоциональное напряжение 11 36,7 12 40,0
Затруднения в усвоении учебного материала 13 43,3 8 26,7
Стало сложнее учиться после дистанционного обучения 12 40,0 4 13,3
Работали в период дистанционного обучения 20 66,7 7 23,3

Т а б л и ц а  1

Успеваемость обучающихся

Т а б л и ц а  2

Оценки студентами особенностей дистанционного обучения
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студентов ВГМУ снизилась: как отличные, так и 
удовлетворительные отметки получили по 10,0 % 
студентов, у 80,0 % преобладают отметки «хоро-
шо». Вместе с тем успеваемость в постпандемий-
ный период оказалась несколько выше, чем в до-
пандемийный.

Руководствуясь данными табл. 2, можно за-
ключить, что в 73,3 % случаев студентами ВГМУ 
акцентирована такая черта дистанционного обу-
чения, как увеличение затраченного времени на 
самостоятельное изучение дисциплин, в то время 
как сокращение временных затрат на самостоя-
тельное обучение отметили лишь 20,0 % студен-
тов, а 6,7 % вообще не заметили каких-либо из-
менений. Испытывали тревогу, выраженное эмо-
циональное напряжение 36,7 % респондентов. 
Из числа студентов-медиков во время пандемии 
COVID-19 работали в лечебных учреждениях или 
в качестве волонтеров 66,7 %. Испытали трудно-
сти и проблемы в усвоении практических навыков 
при переходе к дистанционному обучению 43,3 % 
студентов ВГМУ, причем они воспринимают это 
как фактор, отрицательно влияющий на их успе-
ваемость. Признали, что после дистанционного 
обу чения стало сложнее учиться, 40,0 % студен-
тов ВГМУ.

Выявлена следующая картина успеваемости 
студентов ВГТУ до дистанционного обучения: «от-
лично» имели 40,0 % опрошенных, «хорошо» – 
53,3 %, «удовлетворительно» – 6,7 %. В период 
пандемии, когда пришлось учиться удаленно, 
успеваемость студентов ВГТУ улучшилась: отмет-

ки «отлично» получали в это время 66,7 % обу-
чающихся, «хорошо» – 33,3 %. Из форм дистан-
ционного обучения будущие инженеры предпочи-
тали работу на электронной платформе Moodle 
(46,7 % респондентов) и вебинары (36,7 %), ме-
нее продуктивной формой 16,6 % респондентов 
назвали самостоятельную работу. Успеваемость 
студентов ВГТУ после дистанционного обучения 
несколько снизилась: отметки «отлично» харак-
терны для 56,7 %, «хорошо» – для 33,3 %, «удов-
летворительно» – 10,0 % студентов. При этом 
значительное большинство (в 86,7 % случаев) от-
ветили, что «не стало сложнее учиться», а труд-
ности адаптации к учебному процессу при воз-
врате к традиционным формам его проведения 
отметили лишь 13,3 % опрошенных. Согласно ре-
зультатам анкетирования, среди студентов ВГТУ 
работали волонтерами в период пандемии всего 
около четверти респондентов – 23,3 %, что замет-
но меньше, чем у студентов-медиков. 66,7 % буду-
щих инженеров признали, что при дистанционном 
обучении они затрачивали больше времени на 
изучение дисциплин, 13,3 % полагают, что мень-
ше, 20,0 % ответили, что не заметили никаких из-
менений. Тревогу и выраженное эмоциональное 
напряжение испытывали 40,0 % студентов ВГТУ, 
хотя проблемы и трудности в усвоении учебного 
материала в режиме дистанционного обучения от-
метили у себя только 26,7 % участвовавших в ан-
кетировании обучающихся.

Наглядно данные исследования представле-
ны на рисунке.

Рисунок. Характеристики дистанционного обучения,
согласно оценкам студентов медицинского и технического вузов
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Итак, констатируем: данные, полученные нами 
при онлайн-анкетировании, показали, что, с точки 
зрения самих студентов, их успеваемость возрос-
ла, и это – общая черта обучающихся медицинско-
го и технического вузов. Большинством отмечено 
увеличение времени, затраченного на изучение 
дисциплин в период обучения в дистанционном 
формате (73,3 % и 66,6 % соответственно). В этом 
также мы видим сходство студенческих оценок 
представителей обоих вузов. Предпочтительной 
формой дистанционного обучения студенты-ме-
дики считали вебинары, студенты технического 
вуза – работу на платформе Moodle, где осущест-
влялись контроль и помощь преподавателя. Часть 
студентов согласна с тем, что за время дистанци-
онного обучения, затрачивая больше времени на 
подготовку, они научились самостоятельно нахо-
дить ответы на учебные вопросы, что способство-
вало развитию их творческих способностей и са-
мостоятельности и – как результат – отразилось 
на высокой успеваемости.

Тем не менее мы заметили, что успеваемость 
в период дистанционного обучения, по свиде-
тельству самих студентов, оказалась ниже у бу-
дущих врачей, нежели у будущих инженеров. Мы 
связываем это с тем, что большинство студентов 
ВГМУ (66,7 %) больше были задействованы не в 
учебном процессе, а в противоэпидемических ме-
роприятиях (работа волонтерами), а также тру-
дились в медицинских учреждениях. Кроме того, 
43,3 % из числа опрошенных отметили трудности 
и проблемы в усвоении материала и в отработке 
практических навыков по ряду дисциплин в пери-
од пандемии. 

Особое внимание обратим на тот выявленный 
нами факт, что, по признанию студентов, процесс 
обучения сопровождался тревогой и эмоциональ-
ным напряжением немногим более, чем у трети 
студентов (36,7 % представителей медицинского 
40,0 % представителей технического вуза), что в 
последующем отразилось в трудностях адапта-
ции к учебному процессу, когда после снятия пан-
демийных ограничений пришлось возвращаться 
к традиционным формам организации образо-
вательного процесса. В этом признались 40,0  и 
13,3 % респондентов соответственно.

Выводы и заключение. Реализация обуче-
ния с применением дистанционных образова-
тельных технологий имеет свои положительные 
моменты: студенты начинают учиться успешнее, 
затрачивая на подготовку больше свободного вре-
мени, развивая свои творческие способности, са-
мостоятельность и повышая мотивацию к учебно-
му процессу. Однако дистанционный формат обу-
чения, отсутствие непосредственного общения с 

педагогами, длительное время, затрачиваемое на 
взаимодействие с компьютерной техникой, порож-
дают существенные психологические издержки, 
связанные с тревогой и эмоциональным напря-
жением, что отрицательно сказывается на рабо-
тоспособности обучающихся и их эмоциональном 
комфорте как значимых условиях качественного 
усвоения учебного материала и высокой успевае-
мости. Для снижения негативных эмоциональных 
переживаний требуется, во-первых, учет мнения 
самих студентов, что может быть реализовано в 
виде периодических опросов обучающихся си-
лами сотрудников психологической службы вуза; 
во-вторых, разработка новых учебных матери-
алов с расчетом на удаленное обучение, на что 
должен быть нацелен профессорско-преподава-
тельский состав; в-третьих, применение различ-
ных психологических коррекционных технологий 
и обучение студентов методам саморегуляции, 
что должно быть отнесено к прерогативе психо-
логической службы вуза и стать неотъемлемым 
направлением ее деятельности. Все это помо-
жет гармонизировать такой важный аспект, как 
внедрение в вузовский образовательный процесс 
новых информационных технологий обучения, 
и его результативность, отражаемую в показате-
лях успеваемости обучающихся. Добавим, что 
для студентов медицинских университетов дис-
танционное обучение может быть использовано в 
условиях пандемии как средство получения тео-
ретических знаний при чрезвычайных ситуациях, 
что само по себе может явиться дополнительным 
факторов профессионализации будущих работни-
ков здравоохранения, которым нередко приходит-
ся действовать в напряженных и экстремальных 
условиях.
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