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Одним из основных требований компетент-
ностного подхода к современному образованию 
на основе профессионально-творческой деятель-
ности является развитие эмоциональной сферы 
студентов на учебных занятиях. Такой подход дол-
жен способствовать, в первую очередь, преодоле-
нию студентами внутренних запретов на самовы-
ражение чувств, ощущений, взглядов, ценностей 
личности и т.п. При этом под эмоциональной сфе-
рой в психологии понимается интегративное об-
разование, включающее разнообразные эмоции, 
чувства человека, другие его эмоциональные про-
явления [1–3 и др.].

Широко распространенная в вузах фрон-
тальная форма организации учебного процесса, 
основанная на проведении лекций и семинаров, 
не предполагает напрямую учет преподавате-
лем эмоциональных особенностей студентов. 
А общение студентов с педагогом в процессе их 
обучения носит, как правило, эпизодический ха-
рактер.

Адаптация вчерашних школьников к услови-
ям вузовского обучения – сложный и многофак-
торный процесс, в котором они приспосаблива-
ются к новым методам учебной работы, приобре-
тают новые умения и навыки. При этом студент 
как субъект учебной деятельности подвергается 
комплексному воздействию объективных и субъ-
ективных факторов. К первой группе многие пе-
дагоги традиционно относят профессиональную 
(предметную) направленность учебной дисципли-

ны, а ко второй – качество преподавания и органи-
зации учебного процесса. То есть эффективность 
обучения студентов во многом зависит от их от-
ношения к учению и получаемой ими информации 
по избранной профессии.

Интеллектуальная деятельность человека, с 
точки зрения психологии, имеет свою внутреннюю 
эмоциональную регуляцию [4; 5 и др.]. Выделение 
в сознании студентов содержания, соответству-
ющего смыслу учебной деятельности, пробуждает 
у них, по утверждению психологов, эмоции, прису-
щие любому сознательному действию, так как без 
эмоций не может быть ни внимания, ни интереса, 
ни сознательного действия.

Одним из эмоциональных состояний человека 
в течение определенного периода времени, ока-
зывающим существенное влияние на его психику, 
поведение и деятельность, является настроение. 
По утверждению психологов, настроение – эмо-
циональный отклик не на непосредственные по-
следствия конкретных событий, а на их значение 
в контексте общих жизненных планов, интересов, 
ожиданий. Выражая сравнительно продолжитель-
ное, устойчивое состояние человека: приподнятое 
(положительное) или подавленное (отрицатель-
ное), – оно может рассматриваться в качестве 
эмоционального фона. Исходя из этого, показате-
ли настроения студентов, являющегося одним из 
существенных оснований их поведения, деятель-
ности и различных форм общения между собой и 
с преподавателем, могут быть использованы для 
оперативной оценки восприятия и усвоения учеб-
ной дисциплины на занятии.© Золотарева Н. Л., 2020
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В педагогике и психологии известны различ-
ные методы, позволяющие получать оперативную 
информацию об эмоциональных состояниях сту-
дентов и социально-психологическом климате в 
учебном коллективе [6; 7 и др.]. Одним из самых 
распространенных из них является метод опроса. 
Метод основывается на устном или письменном 
обращении преподавателя к исследуемой груп-
пе студентов с вопросами, содержание которых 
представляет проблему исследования на эмпири-
ческом уровне.

Современный подход к психологическому ана-
лизу интеллектуальной деятельности студентов 
мы применили на занятиях по дисциплине «Ин-
женерная графика» – одном из важных учебных 
предметов общеинженерной подготовки специ-
алистов по архитектуре, дизайну, машинострое-
нию, строительству и другим видам творческой 
деятельности. Этот предмет осваивается студен-
тами на 1 курсе вуза, и преподавателю очень важ-
но получать своевременную информацию об их 
отношении к учебной дисциплине и усвоению ее 
тематических разделов. Актуальность проведения 
исследований, направленных на получение подоб-
ной информации, обусловлена тем, что познава-
тельная активность студентов влияет на их учеб-
ную мотивацию и освоение дисциплины в целом.

Общая цель проведенного нами исследова-
ния заключалась в изучении корреляции настро-
ения студентов на учебных занятиях с результа-
тами зачета по учебной дисциплине. Предметом 
исследования являлось настроение студентов. 
В соответствии с основными функциями в мыс-
лительном процессе (ориентирующей и побужда-
ющей) задачи исследования были нами увязаны с 
пониманием студентами важности предмета (на-
личием интереса к нему) и приобретением про-
фессиональных навыков (усвоением излагаемого 
учебного материала на занятии). Гипотеза иссле-
дования основывалась на предположении о том, 
что положительный эмоциональный фон на за-
нятиях по инженерной графике способствует по-
вышению уровня знаний студентов по учебной 
дисциплине. В соответствии с этим замеры про-
водились до начала и перед окончанием каждого 
учебного занятия.

Поскольку интеллектуальная деятельность че-
ловека, как правило, включает «образные» компо-
ненты, нами в качестве показателей настроения 
были предложены студентам типовые смайлики. 
Все они сводились в банк «образов настроения» и 
снабжались соответствующими количественными 
показателями, необходимыми для последующей 
обработки результатов опроса (таблица).

Вид смайлика, соответству-
ющего настроению
студента
Количественный показатель 
настроения 1 2 3 4 5 6 7

Т а б л и ц а

Банк «образов настроения»

 

 

Опрос проводился письменно. В разработан-
ных нами опросных листах указывались: дата 
проведения занятия и его тема, номер учебной 
группы, фамилия и инициалы опрашиваемого сту-
дента и один из вопросов.

1. Укажите показатель Вашего настроения, 
обу словленного необходимостью посещения за-
нятия по инженерной графике (задавался до на-
чала занятий).

2. Укажите показатель настроения, соответ-
ствующего степени усвоения Вами профессио-
нальных знаний, приобретенных на занятии по ин-
женерной графике (задавался перед окончанием 
занятий).

Студенты отмечали в опросных листах коли-
чественные показатели своего настроения (соот-
ветствующего виду смайлика). При этом для от-

вета на вопросы им не требовалось никаких до-
полнительных усилий.

В исследовании приняли участие 98 студентов 
трех учебных групп 1 курса Воронежского государ-
ственного технического университета в возрасте 
от 18 до 20 лет. Различия в успеваемости студен-
тов в учебных группах на начало исследования со-
ставляли не более 5–10 %. Всего было проведе-
но 30 опросов. Опросные листы предоставлялись 
студентам до начала и перед окончанием каждого 
занятия. Поскольку «умственные эмоции» иногда 
могут выступать и как импульсивные, нами для 
выяснения причины того или иного эмоциональ-
ного состояния студентов в учебной группе прово-
дилось их выборочное интервьюирование. В двух 
учебных группах опросы не проводились. Эти 
группы были выбраны в качестве «контрольных».
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Проведенные на первом занятии замеры уже 
подтвердили положение психологической науки о 
динамике эмоциональных состояний. На рисун-
ке 1 приведены графики, иллюстрирующие изме-
нение индивидуальных показателей настроения 
студентов одной из учебных групп, указанных ими 
в опросных листах до начала и перед окончанием 
первого занятия.

На рисунке 1 видно, что значения показателей 
настроения студентов имеют разброс и отличают-
ся между собой до начала и перед окончанием за-
нятия. При этом до начала занятия эти значения 
меньше, чем перед его окончанием. Повышение 
показателей настроения в конце занятия считаем 

индикатором усвоения студентами учебного ма-
териала. По нашему мнению, различия выявлен-
ных значений объясняются индивидуальной из-
бирательностью восприятия учебного материала 
и особенностями его интеллектуальной перера-
ботки и усвоения, присущих эмоциональной сфе-
ре личности тех или иных студентов. Несмотря 
на то, что все студенты находятся в одно и то же 
время в одном месте и получают одну и ту же ин-
формацию, каждый воспринимает и усваивает ее 
по-своему. Это согласуется с мнением психологов 
о том, что даже в одинаковых условиях разными 
людьми осознаются только те сигналы, которые 
соответствуют их потребностям в данный момент.

Рис. 1. Динамика индивидуальных показателей настроения студентов в учебной группе на первом занятии
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Различия показателей настроения от занятия 
к занятию характеризуют изменение эмоций сту-
дентов в учебных группах при освоении ими раз-
делов учебного предмета различной сложности. 
Анализ результатов индивидуальных показателей 
настроения студентов на учебных занятиях позво-
лил нам выявлять успевающих студентов и при-
глашать их для участия в работе студенческого 
научного общества и студенческих конференций 
по тематике инженерной графики.

Кроме того, показатели настроения каждого 
студента в учебных группах нами усреднялись 
и использовались для получения интегральных 
оценок эмоционального состояния самих учеб-
ных групп. Такие интегральные оценки обеспечи-
вали сравнение учебных групп по их отношению 
к предмету и степени усвоения учебного матери-
ала. Усреднение оценок применительно к учеб-

ным группам и их пролонгация в динамике заня-
тий осуществлялись после каждого занятия. Эти 
результаты учитывались нами при подготовке к 
занятиям по аналогичным темам в других груп-
пах и использовались при проведении расчетов 
корреляционных связей. Гистограммы расчет-
ных усредненных показателей настроения в трех 
учебных группах до начала и перед окончанием 
первого занятия, рассчитанные на основе инди-
видуальных показателей настроения студентов, 
приведены на рис. 2.

На рисунке 3 представлены гистограммы успе-
ваемости учебных групп, построенные на основе 
результатов зачета студентов по учебной дисци-
плине. Итоги зачета выявили существенное раз-
личие в оценках, полученных студентами иссле-
дуемых учебных групп (в которых проводились 
опросы) и контрольных групп (где опросы не про-
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водились). В контрольных учебных группах отлич-
ных оценок оказалось на 35 % меньше, а удовлет-
ворительных на 15 % больше, чем в группах, уча-
ствовавших в проведении опросов.

Расчетные значения коэффициента корреля-
ции выборок случайных величин (усредненных 
показателей настроения студентов трех учеб-
ных групп до начала и перед окончанием занятий 
(дисперсия этих величин изменяется в диапазоне 
0,15–0,35) и результатами зачета по дисциплине) 
составили 0,27 и 0,98 соответственно. Это под-
тверждает нашу гипотезу о влиянии положитель-

Рис. 2. Гистограммы усредненных показателей настроения в учебных группах на первом занятии

Рис. 3. Гистограммы успеваемости студентов пяти учебных групп по результатам зачета
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Оценивая свое настроение, студенты реали-
зуют потребность «быть услышанными», благо-
даря чему у них снимается внутренняя психо-
логическая напряженность и они более активно 
участвуют в освоении учебного материала. При 
этом индивидуальные показатели настроения 
студентов перед окончанием первых занятий на 
15–46 % превышали их показатели до начала за-
нятия. На последующих занятиях разность этих 
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показателей не превышала 14 %. Количествен-
ные показатели настроения, указанные студента-
ми в опросных листах, позволяют сделать вывод, 
что доминирующим и наиболее устойчивым фак-
тором, влия ющим на формирование их ценност-
ного отношения к изучению инженерной графики, 
является качество ее преподавания.

Студенты в учебных группах, где опросы не 
проводились (в контрольных группах), отличались 
на занятиях меньшей эмоциональностью и мень-
шим интересом к изучению учебной дисциплины.

Итак, наше исследование показало, что успеш-
ность учебной деятельности связана с эмоцио-
нальным состоянием студентов. Преподаватель 
вуза должен уметь распознавать эти состояния 
и конструктивно реагировать на них, способствуя 
созданию на занятиях положительного эмоцио-
нального фона. Такой подход, дополняя тради-
ционные формы обучения, будет способствовать 
повышению ценностного отношения студентов к 
изучаемым учебным дисциплинам и улучшению 
качества их профессиональной подготовки.
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