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COIIUNAJIIBHO-IICUXOJIOI'NYECKHNE ACIIEKTBI KOHTPOJIA
B YIIPABJIEHUU INTEPCOHAJIOM:
CAMOKOHTPOJIb 1 BHEIITHNUHN KOHTPOJIb MEHEJIZKEPA

H. A. Yynnxuna

Boponexcckuii eocydapcmeenHblil yHugepcumem

Ilo oueHkaM BeaylMX uccliegoBaTeneil, B
COBPEMEHHOW MHUPOBON 3KOHOMUKE Ha TIEepeli-
HUIA MJIaH BBIXOJST HE CTOJIBKO IPOOJIeMBbI ITPO-
lecca Mpou3BOJACTBA UM OOpalleHUSsI, CKOJIbKO
BOINPOCHI 3KOHOMMWYECKOW OpraHu3aluu 1 yIi-
paBieHus. CouuanabHbIi U OpraHM3alMOH-
HbI (DAKTOPBI BBIBOASITCS B YMCJIO OMpPENEIIs-
IoKUX. B LeHTp COBpeMEeHHOI KOHLEMIUU
yIpaBJieHUs CTaBUTCS YyesloBeK. OCHOBY yCIIellI-
HOro (hyHKLIMOHUPOBaHUSI KOMIIAHUIA Ha PbIHKE
JIOJKHA COCTaBJISITh XOPOILLIO HajaxkeHHasl pa-
0oTa ¢ mepcoHajioM, KOTOpas, B TOM YUCIE,
MpeaycMaTpuBaeT MOCTOSIHHBIM KOHTPOJIb 3a
pe3yJbTaTaMUu JIeSITEIbHOCTU COTPYIHUKOB U
YPOBHEM HX MPO(ECCUOHAIBLHOTO Pa3BUTHUSI.

KoHTposb 3aHMMaeT 0coboe MeCTo B CUC-
TeMe (PYHKLMA MeHeIKMeHTa, oOecreynBaro-
KX 3¢pGEeKTUBHOCTD JOCTUKEHUS 1ieJIeit opra-
HU3ALIMKA, B TOM YMUCJIE U MO CUJIE COLIMAJIBHO-
MCUXO0JIOTUYECKOTO BO3IEHCTBUSL.

[lepcoHan sgBiSIeTCSI HEOTHEMJIEMBIM BJie-
MEHTOM KOHTPOJIS, TI03TOMY IIpU pa3paboTKe
MPOLIEAYPHI KOHTPOJISI MEHEIIKEP TOJKEH MpPU-
HUMaTb BO BHMMaHME MOBEACHUE JIIOACH.

B mpakTtuke ympaBiieHMSI CyLIECTBYET I10-
HSITUE «TTOBEJICHUE, OPUEHTUPOBAHHOE HA KOH-
TpoJib» [2]. OHO O3HayaeT, YTO COTPYAHUKU
BCSIYECKM TOAYEPKUBAIOT pabOTy B Tex o0jac-
TSIX, TOe TPOBOAUTCS YYET, U MpeHeOperarot
TOWM, /i€ TMOAOOHBIX U3MEPEHUIA HE MPOBOAUT-
ca. B cBg3u ¢ 3TUM HEOOXOOMMO TIIATEIIBLHO
CIIPOEKTUPOBATh MPOLEAYPY KOHTPOJSI C yye-
TOM MOTOOHBIX 3(P(PEKTOB, B MPOTUBHOM CITy-
yae oHa OyJeT HaIlpaBIsITh COTPYIHUKOB Ha TO,
YTOOBI MOKAa3bIBaTh XOPOIME Pe3yJabTaThl MPU
MPOBEICHUN KOHTPOJIbHBIX U3MEPEHUI, a BOBCE
HE Ha TO, YTOOBI JOCTUYD lIeJIeil OpraHu3aluu.
Hpyrumu cioBamMu, NOAOOHOIO poda IOBeAe-
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HUE MOXeET obecrneynTh 3(pPEeKTUBHOES TOCTH-
KEHUE KaKON-JIM00 KPaTKOCPOYHOM LEear, HO
B JIOJITOCPOYHOM I1€pUOJE OHO OyAeT IpernsiT-
CTBOBAaTh JOCTMIKEHUIO CTPATErMUYECKMX Leei
OpraHu3aluu.

Jpyroii moTeHUMaJbHBIA ITOBEACHUYECKUN
3(hHEKT KOHTPOJIS 3aKJII0YAETCs B TOM, YTO OH
MOXET MOOYXIaTh COTPYAHUKOB BbIIaBaTh py-
KOBOJICTBY HENpPUroaHylo uH@opMmamuio. K
MpUMEpY, YMBILIJIEHHO YCTaHABJIMBAaTh 3aHU-
JKEHHbIE 1I€JIM, YBEJIWYMBAsi BEPOSITHOCTh MX
JTOCTUKEHMSI.

B mpaktuke yrnpaBiaeHUsT COBPEMEHHBIMU
OpraHu3alusIMU TaKXe M3BECTHa Ipobema
«T€XHOCTPYKTYPbI», 3aKJTI0YAIOIIASICS B TOM, UTO
OIpEJEICHHbIE CJIOW MEHEIXEPOB CPEIHErO
3BE€Ha B CBOEM JEITEIbHOCTA PYKOBOICTBYIOT-
cd Ccyryoo JUYHBIMM JIMOO Y3KOTPYIIIOBBIMU
WHTEpecamMu B ylepb MHTepecaM OpraHu3alvHu.
MHoro nuMcKkyccuii BeIeTcsl U B OTHOLIEHUU TaK
Ha3bIBa€MOM MpoOJeMbl «KOH(MJIUKTA WHTEPE-
coB». OYeBUIHO, YTO BCE BTU IPOOJIEMbI, BO3-
HUKAIOII1E B COBPEMEHHbBIX OPraHU3aLIMSIX, MOX-
HO pElIUTb NPU UCIOJIb30BAaHUM 3(P(HEKTUBHOM
MOJIEJIM KOHTPOJISI B YIIPABJICHUM TIEPCOHATIOM.

OnHUM M3 KJIOYEBBIX B MPOEKTUPOBAHUU
MpOoLIeIyp KOHTPOJISI B YNPABICHUU SIBJISIETCS
BOIIPOC O CYOBEKTE KOHTPOJIS, T.€. O COOTHO-
LIEHUM YIPaBJEHUYECKOTO KOHTPOJISI U CaMo-
KOHTPOJISI MepcoHaa.

YuuTtbiBasi C10XKMBIIEECS] HEFAaTUBHOE OTHO-
LIEHWE K KOHTPOJIIO CO CTOPOHBI MCHOJHUTE-
JIeil, a TakxKe 3HAUYUTEIbHOE BHUMAHME MHO-
TMX aBTOPOB CEroJHS K BOINPOCAM «CaAMOKOHT-
poJisi», 11eJIeCO00pa3HO MPOBECTU aHAIU3 ap-
TYMEHTOB B I0JIb3y YAaCTMYHOM 3aMEHbl WJIU
JNOMOJHEHWSI BHEIIHEro KOHTPOJs (cujiamMu
MEHEIKEPOB) CAMOKOHTPOJIEM II€pCOHAJIA.

AHaJIM3 Mokasaj, 4YTO CAaMOKOHTPOJIb B OIl-
peneIeHHbIX OOCTOSITEbCTBAX MOTEHIIMAIBHO
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KaxeTcs 6osiee nmpuemiaeMoit popmoii. Cyobek-
Ty KOHTpPOJISI HE TpeOyeTcs 3HAUYMTEJIbHbIX 3a-
TpaT Ha CHELMAJbHYIO MOATOTOBKY M HaJlaXu-
BaHWE€ KOMMYHUKATUBHbBIX CBSI3€l, TaK Kak, MO
CyTH, OH B3aMMOJAEHCTBYET «CaM C CODOit».

OnHako, He ceayeT OTpuliaTh U TOT (DakT,
YTO BHEIIHUN YMPaBJICHYECKUH KOHTPOJb B
cllyyae He3HAYMTEeJIbHBIX 3aTpaT Ha €ro ocyule-
CTBJICHME W XOPOILIETro 3HAaHUSI MEHEIKEepOM
MpeaIMeTa KOHTPOJISI MOXET ObIThb JTOCTaTOYHO
3 OEKTUBHBIM.

PaccmoTprM 1OCTOMHCTBA M HEAOCTAaTKU
CAaMOKOHTpPOJISI paOOTHUKOB KaK JeSITeIbHOC-
TW, OCHOBAaHHOIM Ha MCMOJIb30BAHUM BHYTPEH-
HUX YCTAaHOBOK, 3HAHWI W HAaBBIKOB JISI OLIEH-
KU COOCTBEHHOM AesATeNbHOCTU (Tabu. 1).

PaccmoTpeHHBIE TTpeuMyllecTBa yKa3biBa-
IOT Ha TO, YTO CAMOKOHTPOJIb IOATBEPXKIAECT
TUITOTE3y O CBOE 3((HEKTUBHOCTU MPU HAJIU-
YUKW Y COTPYAHMKA JOCTATOYHBIX 3HAHWIA, Ha-
BBIKOB U CITOCOOHOCTEN.

B obmem cinyyae a3(ppeKTUBHBIN CAMOKOH-
TPOJIb MPEroaraeT OTCYTCTBUE BECOMBIX OT-
PaHUYEHUIA IO BO3MOXHOCTSIM U KEJAHUSIM
o0bekTa KoHTpoJd. [To MHeHuto Ytua HIagd-
(epa, oTBeT Ha BONpPOC, MOJKHBI JIU KOHTPO-
JIMPOBAaThb MEHEIKEPbl, 3aBUCUT OT TOrO, Ha-
CKOJIBKO YIACTCSl CHSITh 3TU OTpaHUYEHUS. DTO
03HAYaeT, YTO BHEIPEHUE CAMOKOHTPOJISI BO3-

MOXHO C TTIOMOII[bIO aJIeKBaTHOI CTpaTeruy uiu
KyJIbTUBUPOBAHUSI TIPEANOCHUIOK IS 3aMEHbI
MM BHELIHEro KoHTpoJjs [3].

[ToHsITHE «KYIBTUBUPOBAHUE» UCITOIb30BAJ
ewe oH Xaiek. Eciu Henb3st mpssMo opraHu-
30BaTh CHeLUM(PUIECKHIE COOBITUS UM OOCTOSI -
TeJbCTBA, TO BCEra €CTh BO3MOXKXHOCTb CO3/1aTh
TOAXOSIIME YCIOBUS 1T MX BOZHUKHOBEHMS
MOCPEACTBOM KOCBEHHOIO YIIpaBJCHUS. YCU-
JUs MEHEKMEHTa B TaKOM cjydyae B 3HaA4u-
TEJIbHOI CTEIEeHM HampaBJeHbl Ha TO, YTOOLI
OTHEJIbHbIC JEHCTBYIOIIME JUIA KOHTPOJIUPO-
BaJld caMuX ce0sl, a OTBETCTBEHHbIN 3a KOHT-
pPOJIb MEHEIXKep UMeJT ONpeAeeHHbIe BO3MOX-
HOCTM BJIMSITh Ha HUX.

B 1011 cBa3u K. OpOuHr pasznuyaer cyo-
CTaHIIMAJbHbIE U TPOLIEAYPHbIC YIIpaBIeHYEC-
kue neiictBus [3]. B moje nHTepecoB nepBbIX,
M0 ero MHEHUIO, IMpeobsamaeT pa3paboTka U
peanu3alus CoaepKaTeJbHbIX YITpaBIeHUYECKUX
yKa3aHuii, B TO BpeMsl KaK BTOpble OrpaHUYU-
BalOTCS KYJbTUBUPOBAHUEM PAMOK, B KOTOPBIX
MepcoHal KOOPAMHUPYET caM cebsl C yuyeToM
crneur@uuecKux MpaBuJl Urpbl (puc.).

3agaueil MEHeIXKMEeHTa B paMKax JTaHHOTO
MOAX0Ja CTAaHOBUTCSI CO3/laHUE aleKBATHOTO
KOHTEKCTa YIMpaBJIeHUs TepcoHaNIoM, (HopMu-
PYIOLLIEro MPeAIOChbUIKM 11 KYJIbTUBUPOBAHUS
CaMOKOHTpPOJIsI paOOTHUKOB.

Ta6mua 1

ﬂocmouﬂcmea u Hedocmamiu CAMOKOHRmMpPOAA

JlocTouHCTBA

Henocratku

1. ®opMupoBaHUEe YCIOBUI JJISI PACKPBITUS BO3MOXKHO-
CcTell mepcoHaia

2. Ucnonb3oBaHue crienruyecKux 3HaHUN U HABbIKOB
nepcoHana

3. IoBblllIeHWE TPOU3BOAUTETILHOCTH U YAOBIETBOPEH-
HOCTU TPYIOM

4. DKOHOMUS BPEeMEHU MpPY OTCYTCTBUM BO3MOXKHOCTE! B
JIOTIOJTHUTENbHON 00paTHOM CBSI3U C PyKOBOIMUTEIEM

1. 3HaHMS ¥ HaBBIKU NEPCOHAJIa OrPAHUYMBAIOT BO3MOX-
HOCTH CaMOOLIEHKHU

2. Puck nposiBieHus1 OMMOPTYHUCTUYECKOTO MOBEAEHUS
3. B cryyae Heymauu BKIIOUAETCS] MEXaHM3M CaMO3alllM-
ThI

4. "Y3kuit" B3OSO HAa TIpEAMET KOHTPOJISI

BosmoxxHoCTh N Kynerusuposanue
D¢ dexTrBHBIM
MEHe/Kepa BIUSITh TIPENOCHUIOK
KOHTPOJIb NIEpPCOHAA
Ha pabOTHUKOB CaMOKOHTPOJIsL
[Ipouenypuble CyOcTaHnuansHbe
BO3IEHCTBHS BO3/ICHCTBUS

Puc. B3auMocBsI3b CyOCTaHLIMAIBHBIX U TIPOLIEAYPHBIX BO3AEHCTBUI CO CTOPOHBI MEHEIKMEHTa Ha

pPabOTHUKOB
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[IpeacraBuTenn MpakKTUYECKOTO MEHEIX-
MEHTa U TICUXOJOIMU KOHCTAaTUPYIOT, YTO CY-
IIECTBYET OIpelesIeHHbIM HabOp XapaKTepuc-
TUK JMYHOCTU, KOTOPhIE YKa3bIBalOT Ha Mpe-
PacnoI0XEHHOCTh K CAMOKOHTPOJIO (Tad. 2).

Ha ocHoBaHuM BbIillIeNPUBEAECHHBIX JaHHbBIX
MOXKHO BBIBECTH UYEpTHI «HcaJbHOTO mpodec-
CHOHAJILHOTO TTOPTpeTa» pabOTHUKA, OPUEHTU-
POBAHHOI'O Ha CaMOKOHTPOJIb:

— 9KcTpaBepcHust (KOMMYHUKAOETbHOCTD,
YBEPEHHOCTb B ce0e, HU3KUI ypOBeHb KOH(-
JIMKTHOCTH);

— CKJIOHHOCTh K OOpaTHO CBsI3U (OpUEH-
Talus Ha pe3yJabTaT, BOCOPUUMUYMBOCTb K KpU-
TUKE, WHHOBAaTUBHOCTb);

— CIIOCOOHOCTh OpaTh Ha ce0sl OTBETCTBEH-
HOCTh (IO0OpPOCOBECTHOCTh, HAAEKHOCThb, Ha-
CTOMYMBOCTb, CaMOYBaXXCHMUE);

— BHYTPEHHUI JIOKYC KOHTpOJsl (CIocob-
HOCTb BJIMSITh Ha CBOIO Pe3YyIbTaTUBHOCTh, CTpa-
TErn4eckKoe MbIIUICHUE).

B cBsi3u ¢ oMM, 3amaya pyKOBOOUTENST —
UACHTU(ULIMPOBATh PAOOTHUKOB C TTOAOOHBIMU
yepTaMM M OKa3blBaTb UM CIIPAaBOYHYIO (MHGOP-
MallMOHHYI0) MOAIEPKKY, a COTPYIHUKAM C TPO-
TUBOITOJIOXKHBIMM XapaKTEepPUCTUKAMU, HaIpo-
TUB, — YAEJISTH OOJIbIIIe BHUMAHMS, Yallle X KOH-
TPOJMPOBaTh, HAIIOMMHATL O LIEJISIX U MPUOPU-
TETaxX, pa3BUBaTb TBOPYECKUIA TTOAXO/, MOBBIIIATH
HX KOMIIETEHTHOCTb M OTBETCTBEHHOCT.

Ecnu paccmaTpuBaTh acleKThl CAMOKOHT-
pOJiII OTHOCHUTEJIBbHO CaMUX MEHEIXepOB, TO
BBUY OTPAaHMYEHHOCTU KOTHUTUBHBIX CITIOCO0-
HOCTEW MHAWBUIA HEOOXOAMMa J0CTaTOYHas
MPO3PavYHOCTh (PAKTUUECKUX U 3aIUIaHUPOBAH-
HBIX MoKa3areyeil. Ha MeHemkepa Kak crnelu-
aJucTa 1O OLIEHKEe Pe3yJbTaTOB BO3JIaraeTcs

OTBETCTBEHHOCTb 3a MPO3PAYHOCTh KOHTPOJIS,
kotopas 1o FO. BebGepy, BKiIoYaeT Tpu Cleay-
IOLIMX aCIeKTa: CUCTeMHasl, OTYETHAsE U KOM-
MYHMKalLIMOHHAsI OTBETCTBEHHOCTS [3]. [1epBblit
acmekT mpeamnosaraeT (pyHKIIMOHUPOBAHUE CU-
CTeMbl 00€CIeYeHUsI TaHHBIMU B COOTBETCTBUU
C BO3HUKAIOLIMMU TMOTPEOHOCTSIMM B paMKax
TaKMX KPUTEPUEB, KaK CTAaHAAPTHOCTb, TOCTO-
BEPHOCTb, aKTyaJIbHOCTb U BECOMOCThb. OTUeT-
Hasi OTBETCTBEHHOCTb — aCIIeKT, B paMKax KO-
TOPOTO YYMTHIBAETCSI OOBEKTHUBHASI pa3padoT-
Ka ¥ U3MEepeHue MoKaszaTesieil KOHTPOJIS C YIO-
POM Ha peaJu3yeMOCTh, aeKBaTHOCTb U (DYH-
KLMOHAJIbHYIO TPUTOIHOCTh. KOMMYyHMKAaLIM-
OHHAasl OTBETCTBEHHOCTb MpeanoaraeT HabJo-
JeHWe 3a IMpPaBUJIbHBIM MCIOJb30BAHUEM pe-
3yJIbTaTOB KOHTPOJISI.

TpeboBaHue mpo3padyHOCTU K MHpoLeaypam
KOHTPOJISI HECET B ce0e, MTOMUMO COKpAIlCHUS
JeuiuTa CrocoOHOCTENM MEHEIXKEPOB, €lle U
JTUCUMITIMHUPYIOLLYI0 HAarpy3ky. OHO romora-
€T YMEHbIIUTh MHMOPMALMOHHYIO aCUMMET-
pUIO, KOTOpasl SIBJISIETCS COMYTCTBYIOILMM YC-
JIOBMEM JIEMOHCTpALlMM OMMOPTYHUCTUYECKO-
o MOBEJAEHUS.

I'oBopst 00 3(pPeKTUBHOCTU 3aMEHbBI B psiae
CJIy4yaeB BHEILIHErO0 KOHTPOJISI CWJIaMM MEHEI-
>KepOB CAMOKOHTPOJIEM MepcoHaia, Heo0X0aU-
MO TaKXe Y4YeCTb M aCIEeKTbl KOMILUIMMEHTap-
HOCTUA MX OTHOIUCHWIA.

B OGosnbluvHCTBE OpraHu3alUii BHELIHUIA
KOHTPOJIb U CAMOKOHTPOJIb HE SIBJISIIOTCS B3a-
WMOUCKITIOUAIOIIUMU MOHATUSIMU. [IpakTuyec-
KM KaxXAblii COTPYIHUK B OINpEIeEHHON Mepe
OCYILECTBIISIET CAMOKOHTPOJIb.

OnHako, MpakTUKaMU YIIpaBlIeHUs 10Ka3aH
U TOT (hpakT, 4yTO PaOOTHMKM, KaK MPaBUJIO,

Taonuma 2

Xapakmepucmuku, oaroujue npeonoculiKu 0458 pazeumus cAMOKOHMPOAs

XapakTepucTrKa

Touku BIMSIHUS HA MOBEASHNE nepcoHajia

1. YBepeHHOCTh B cebe (MHTepHAIN3M/3KCTEPHATU3M);
2. OpueHTalus Ha JOCTYKEHUS (11eJIeyCTPeMIIEHHOCTD);
3. YpoBeHb aBTOpUTApU3Ma;

4. YyBcTBO COOCTBEHHOTO JJOCTOMHCTBA;

5. Jlokyc KOHTpOJIs1 (BHYTPeHHU/BHEIITHWIA)

1. BHyTpeHHsIs1/BHEILHSISI OPUEHTALIMST; BEICOKAsI/HU3KAsI
VIOBJIETBOPEHHOCTh TPYIOM; BBICOKAsT/HU3Kasi OTBETCT-
BEHHOCTb; 1IeJIEyCTPEMICHHOCTD;

2. BricTpast peakiiisi Ha U3MEHEHUS; BBICOKAsI OTBETCT-
BEHHOCTb; CAMOAHAJIN3;

3. CraHIapTHBII/TBOPUYECKUI MMOAXO/; TOAYMHEHKE/
HeTIpUSITUE UepapXuK; HU3Kasl/BbICOKasl CTEIeHb
amanTalum;

4. OxumaHue ycrexa; BHyTPEHHSSI YBEPEHHOCTh; TOTOB-
HOCTb K PUCKY Y TIPUHSTHIO PEIICHWI; YIOBJICTBOPEHH-
OCTb TPYIOM;

5. Jlerkasi/TpynHast amanTtanusi; BbICOKasi/HU3Kasi BOBJIE-
YEHHOCTb B YIIPaBJICHUE; BbICOKAs/HIU3Kasl BOCIIPUUMY K-
BOCTh K KOPITOPATUBHBIM MHTEpECaM
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WUCIBITHIBAIOT MOTPEOHOCTh BO BHEIIHEM KOH-
tpose. IlocpeacTBoM BHEIIHETO0 KOHTPOJIST pe-
aJIM3yeTcsl MEXaHU3M OOpaTHOM CBSI3U B LIENIOY-
K€ «pPYKOBOAMUTEIb — LEJb — COTPYAHUK —
pe3yJIbTaT».

beccniopHo TO, UTO B YCJIOBUSIX KOMILIU-
MEHTapHOI'0 MCITOJb30BaHUsI BHEIIHETO KOHT-
poOJIsSI U CAMOKOHTPOJISI JOJKHA IMpeo0JianaTh
oHa U3 3TUX POpPM.

IIpy akTMBHOM MCIOJb30BAaHUM CAMOKOH-
TPOJISI, MEHEIXKEP OCYLLECTBIISIET MH(pOpMaLIK-
OHHYIO U MOIAEPKUBAIONLYIO (PYHKIIMU, JOIOJI-
HsIs1 U YIIyOJIsisl 3HAHUSI U HaBBIKUM TIE€PCOHAJA.

BHelrHeMy KOHTpPOJIIO, OCYILECTBIISIEMOMY
MEHEIXKEPOM, OTBOJIMTCS, TAKMM 00pa3oM, KO-
opauHUpyolasa poib. Ero 3amava 3akioyaer-
Cs1 B KOMIIETEHTHOM TPaKTOBKE ITOJYYEHHOM OT
HOAYMHEHHBIX MHPOPMALMU U HOAACPKAHUU
U Pa3BUTUM OJAroNpUSITHBIX MPEAIIOCHIIOK,
dopMuUpyeMbIX B pe3yjbTaTe AesITeIbHOCTU
OpraHU3aluH.

ITo muenuio V. Illeddepa [3], caenyerT,
OJHAKO, MMETh B BUIY, YTO €CJIM MpU 3aJaH-
HBIX BHYTPEHHUMX aTpuOyTax BBOAUTCS AOIIOJI-
HUTEJIbHBIA BHEIIHWI KOHTPOJIb, a CAMOKOHT-
POJIb CTPEMUTCSI JOMUHUPOBATh, TO 3TO MOXKET
MPUBECTUA K UBMEHEHUIO BOCHPUSTUS BHEITHETO
KOHTPOJISI U BBITECHEHUIO BHYTPEHHE MPUCY-
e MOTHMBALIMM CAMOKOHTPOJISI, HaIlpaBJICH-
HOM Ha peaiM3allMi0 HAMEUYCHHBIX NCVCTBUM.

B pesynbTaTe, MoxXeT NposiBISITbCS dPdeKT
«IIOBEACHUS, OPUEHTUPOBAHHOTO Ha KOHT-
pOJIb»: TIepCOHaJI OyIeT orpaHUYMBaTh 00JIaCThb

100

CBOMX 33J1a4 BHEIIIHE KOHTPOJUPYEMbIMU 3JI€-
MEHTaMM JIeITeJIbHOCTH, TEPSISl TP 3TOM BHYT-
PEHHIOI MOTHMBALIMIO K CAMOKOHTPOJIIO.

Takum obpazom, Hanboiee NPUTOIHBIM, Ha
Hall B3IJISIA, U1l OPraHU3aLMKU SBJSETCS MO~
XO[l, B paMKaX KOTOPOTO MEHEIXKEPhI:

— BO-MEPBbIX, KIACCUDULIMPYIOT MEePCOHA
M0 XapaKTepUCTUKaM, OT HaJU4us KOTOPBIX
3aBUCUT CITOCOOHOCTb K peaqnu3aluyi CAaMOKOH-
TPOJISI IeATEIbHOCTH;

— BO-BTOPBIX, MCHOJb3YIOT AucdepeHIIn-
POBaHHBIN MOAXOJ B OKa3aHWU YMpaBJIeHYEC-
K1X BO3IECVUCTBUN,

— B-TPETbMX, JOIOJHSIOT CAMOKOHTPOJb
MOAJAEPXKMBAIOIIMM BHEIIHUM KOHTPOJIEM,
KYJbTUBUPYS TIPY 3TOM MPEANOCHIIKM 71 CHU-
JKEHUST ero HeOOXOAUMOCTH.

C 5KOHOMUYECKOI TOUKHW 3peHUs ISl KOH-
TPOJIMPYIOLLEH ACATEIBHOCTU CIPABEJIUBO CJIe-
JyIolIee MPaBUJIO: CAMOKOHTPOJIb IEPCOHAIA —
10 BO3MOXHOCTH, BHELIHUI KOHTPOJIb C yJac-
TUEM MEHEIKEPOB — IO HEOOXOIUMOCTH.
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